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كاديمية كذلك طبقا للمعايير الاو 2030  مصر وفق رؤية  هخدمات ورفع كفاءة مخرجاتالتعليم واللتحسين جودة  يسعى المعهد            

ق التي من طة الطريخار للمعهد ، وتمثل الخطة الاستراتيجية  المرجعية الصادرة من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد 

مع  هد التي تتوافقالمع وغايات العمل على تحقيق رؤية ورسالة على  المعهد طة ريد . اعتمدت خيمن تحقيق ما  المعهد تمكن يخلالها 

تنوعة وكذلك الم والخدمات تشمل جميع جوانب ومجالات   2030وكذلك رؤية مصر  2030رؤية وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

ضاء لجنة وأع تدريس من أعضاء هيئة ال للمعهد ات العليا جميع القياد ق عمل ضمي، تم تشكيل  فر عدة أهداف  استرتيجية تفرع عنها )

دد. كما ضح ومحيقع على عاتقهم عملية التنسيق والربط والتنفيذ وكذلك تحقيق الأهداف وفق جدول زمني وااتخطيط الاستراتيجي  و

، من خلال 2030 مصرا مع رؤية ومواءمته للمعهد ستراتيجية الا الخطة  مسؤولية تطويرأعضاء لجنة اتخطيط الاستراتيجي  يتولى 

ع الوحدات لعمل مترتيب الأولوية الاستراتيجية ومؤشرات الأداء الرئيسية ومتابعة أداء الخطة الاستراتيجية بشكل دوري. وكذلك ا

لال رصد من خ للمعهد ؤية ورسالة واهداف الخطة الاستراتيجية ر  الادارية المختلفة لإعداد خططهم الاستراتيجية بما يتماشى مع

ت م بالمراجعالى القياعخلال عملية تنفيذ الخطة الاستراتيجية  قيادة المعهد الانجازات وخطط التنفيذ. اضافة الى ما ذكر اعلاه تحرص 

انات ى البيالدورية ضمن اطر زمنيه محدده مسبقا للتأكد من سلامة تنفيذ الخطة من خلال تشخيص مواطن القوة والضعف بناء عل

 على البيئة د تطرأقة التي تحدد مستوى الإنجاز في تحقيق مبادرات ونشاطات الخطة، وكذلك النتائج المترتبة على اية تغيرات المتاح

 .للمعهد الداخلية والخارجية 

 والله ولي التوفيق ،،،،،،،،،،،،،،،                                                      

  

 عميد المعهد 

 السعدي أحمد  جابر أ.د. 
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 مقدمة

أجل  ح المؤسسة منفي نجا  للمؤسسات أحد العوامل المھمة الاستراتيجية، وإعداد الخطط الاستراتيجيیعد التخطيط      

  نيةالآ نياتوالإمكا والأھدافتحقيق أھ دافھا المختلفة داخل كافة القطاعات، بصورة تتناسب مع الخطط الزمنية 

یاً لمعاصرة أمؤسسات اعلى جانب كبير من الأھمية في ال هب لذا أصبح علم التخطيط الإستراتيجي والدرایة  ؛والمستقبلية

ة تساھم ة مؤھلكانت وظيفتھا، خاصة تلك التي تتعامل مع جھات داخلية وخارجية متعددة، ویكون منتجھا موارد بشری

 في التنمية المستدامة، مثل الجامعات، والتي تحوي الكليات والمعاھد ذات التخصصات المختلفة.  

لمكونة ا   يجية ن الغایات الخاصة بالخطة الإستراتيجية، والتي تتحدد على أساسھا الأھداف الإستراتوبشكل عام فإ

ئي لكل باعي البييل الرللمھام والأنشطة، تمثل انعكاساً لرؤیة ورسالة المؤسسة، ویتم تحدید ھذه الغایات بعد عمل التحل

لخطط ي بناء اف المعھد  ھا ت المنھجية التي اتبعدتحد من البيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة. من ھذا المنطلق

 .حاليا ً  هالإستراتيجية الخاصة ب

ماد في اكتوبر بعد صدور معایير الھيئة القومية للجودة والاعت  2027/  2022استراتيجية خطة اول  وتعتبر ھذه  

عيار جنة ملالي  بالإضافةوشارك في اعداد ھذه الخطة فریق من قيادات المعھد وبعض اعضاء  ھيئة التدریس  2022

مجلس من  تمادھاالتخطيط الاستراتيجي ، كما قام بمراجعتھا فریق من داخل المعھد واخر من خارج المعھد وقد تم اع

 م 20/2/2023الادارة  بتاریخ 

ية لاستراتيجاھداف املين ان تكون ھذه الخطة قد حققت اھدافھا في اعتماد المعھد وحققت المزید في تحدیث وتطویر الا

 والغایات والمھام والانشطة والممارسات التي یتبعھا المعھد في اطار الالتزام بمعایير الجودة 
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  لأقصرا -التعريف بالمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود        

                          

                                                                                    

 

  لأقصرا -الطود التعريف بالمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا ب       

  

 :  المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا نشأة وتطور  1-1

وتم نشر القرار  6/9/2012بتاريخ  947نشئ المعهد بقرار السيد الاستاذ الدكتور وزير التعليم العالي برقم أ          

 .  2012/ 18/9هجرية الموافق  1433ذي القعدة سنة 20في  214العدد  بالجريدة الرسمية )الوقائع المصرية (

 :  نوع المؤسسة التعليمية 1-2

ية دينية ورعار الثقافة الالمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود هو احد مؤسسات التعليم الذي يتبع جمعية نش       

امة بقرار ة العت صبغة عامة لها اختصاصات السلطجمعية ذا 19الاسرة والطفولة بالاقصر  المشهرة برقم السنة 

  . 3191رئيس الوزراء رقم 

   المعهد:نشأة وتأسيس  1-3

الاقسام التي م وهو يعد اول معهد خاص يتبع وزارة التعليم العالي بصعيد مصر و2012الدراسة بالمعهد عام  بدأت

ة ارة  وهندسة العمالتشييد والبناء وهندس لأقسام هندسةبدأت دراسة بها هي في هذا العام بالسنة الاعدادية تمهيدا 

 .اعوام  5الالكترونيات والاتصالات  ومدة الدراسة 

 :  طبيعة وأنواع البرامج التعليمية 1-4

 .طالب وطالبة  151م بعدد 2012/2013 دراسة عامال  بدا المعهد

 :الية في احد الفروع الت سويقدم المعهد العديد من البرامج الدراسية اذ يمنح المعهد درجة البكالوريو

  هندسة العمارة 

  هندسة التشييد والبناء  

 هندسة الالكترونيات والاتصالات 
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  2022/2023الي  2018/2019بيان بأعداد الطلاب خلال الفترة  1/1يوضح الجدول رقم  

 

 2022/202الي  2018/2019بأعداد الطلاب خلال الفترة  بيان ( 1/1 ) الجدول رقم

 

 

 

  2023  /2022الي  2018/2019يوضح أعداد الطلاب خلال الفترة  ( 1/1)  الشكل      

: 
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 2022/2023 2021/2022 2020/2021 2019/2020 2018/2019 القسم/ العام 

 145 431 169 80 165 السنة الاعدادية 

 394 264 251 332 370 هندسة التشييد والبناء
 125 100 108 134 142 هندسة العمارة

هندسة الالكترونيات 
 والاتصالات

130 140 129 153 280 

 944 948 657 686 807 الاجمالي
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 في الخمس سنوات التالي يوضح بيان بأعداد الطلاب الخريجين لكل برنامج(  1/2) والجدول 

             2023 / 2022حتى  2018/2019في الفترة من 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  / 2022حتى  2018/2019في الفترة من   يوضح بأعداد الطلاب الخريجين لكل برنامج ( 1/2) الشكل 

2023            

 

 

 القسم/ العام 
2018/
2019 

2019/
2020 

2020/
2021 

2021/
2022 

2022/2023 

 84 69 70 107 123 هندسة التشييد والبناء

 26 32 34 48 23 هندسة العمارة

هندسة الالكترونيات 
 والاتصالات

35 38 28 25 42 

 152 126 132 193 181 الاجمالي
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 المادية والمالية والبشرية والتوسعات  للإمكانياتتطور المعهد وفقا  1-5

 .مسطح متر  15000حوالي  للمعهد قدرهامساحة الأرض المخصصة  *  

الورش وحاسب ودراسة بمجموعة من المباني تمثل قاعات محاضرات وقاعات تمارين وصالات رسم البدأ المعهد *

 لكافتيريا اباني , بالإضافة لمطبقا لعدد الطلاب لمقيدين بالعهد وتم عمل توسعات بغرض مجابهة الاعداد المتزايدة

   .والعيادة والمسجد والتي أيضا  تم تطويرها  

 .التالي يبين المساحات والتجهيزات للمباني ومرافق العهد(  3رقم )  والجدول 

 فترات دراسية لكل يوم / اجمالي عدد الطلاب 4ان * يمعامل  = المساحة بالبقاعات المحاضرات وال

 ب% من جمالي عدد الطلا 40فترات دراسية لكل يوم /  4ان * يقاعات التدريس والورش = المساحة بالب

 +عمارة(مدنيفترات دراسية لكل يوم / جمالي عدد الطلاب ) اعدادي +  2ان * يصالات الرسم  = المساحة بالب

 عهدموالتجهيزات للمباني ومرافق البيان بالمساحات   (1/3)جدول 

 المعايير القياسية طالب /2م 2المساحة م البيان

 1.5 2.45 520 قاعات المحاضرات

 2 14.28 1211 قاعات التمارين ) الفصول (

 4 4.38 1471 صالات الرسم

 6 2.18 462 معامل الأقسام العلمية

 2 1.04 220 الحاسب الآليمعامل 

 3 2.59 220 الورش
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 لمعاونة لعامالسادة اعضاء هيئة التدريس والهيئة ا بأجماليالتالي يوضح بيان (  1/4رقم )  والجدول 

2022/2023 

 القسم /  الوظيفة
 مدرس استاذ مساعد استاذ

 الاجمالي
مدرس 
 مساعد

 الاجمالي معيد
 منتدب معين منتدب معين منتدب معين

 6 4 2 5 - 5 - - - - العلوم الاساسية

هندسة التشييد 
 والبناء

- - -  4 4 
8 

3 7 10 

 12 10 2 5 4 1  - -  هندسة العمارة

هندسة 
الالكترونيات 
 والاتصالات

1 - - 2 3 1 7 5 3 8 

 الاجمالي الكلي
 مجموع الهيئة المعاونة مجموع أعضاء هيئة التدريس

التدريس والهيئة  اجمالي أعضاء هيئة
 المعاونة

25 36 51 

 848 عدد الطلاب     

 1/16.62 نسبة عدد أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة للطلاب 

 

 

 2022/2023يوضح نسب الموظفين بالعهد للطلاب للعام الدراسي  (  1/5رقم ) الجدول التالي

 الوظيفة
 العدد الكلي

 

 الاجمالي أجازات على رأس العمل  

 التخصصية
 ) مؤهلات عليا (

35 5 30 

 12 - 12 فنيون 

 15 - 15 أعمال مكتبية

 2 - 2 عمال حرفيين

 نسبة عدد العاملين للطلاب 29 - 29 عمال خدمات معاونة

 1/14.87 57 العاملين على رأس العمل

 1/27.35 31 العمال 

 1/9.63 88 الاجمالي الكلي للعاملين

 848 عدد الطلابإجمالي 
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 :في المجتمع المحيط  دور المعهد  1-6

لاب وطالبات وساهم المعهد بالقدر الكبير في التحاق العديد من ط 2012/2013بدأت الدراسة بالمعهد في عام    

 هم بات كما ساعدم اغتراب الطالو القاسية الصعيد  لطبيعةطالبات طبقا الصعيد مصر مما ساهم في جذب العديد من 

ن ابناء مل اعداد المحيطة وتشغي لياء الامور كما تم خلق واقع مجتمعي جديد وتحسين البيئة أوفي توفير اقتصاديات 

 .الطود والاقصر 

ابة ية بنقفي عمل دورات تدريبوساهم المعهد في عمل دورات تعليمية للطلاب وكذلك ساهم اعضاء هيئة التدريس 

المعهد  ما قامككما سخر المعهد كل الامكانيات المتاحة في خدمة البيئة المحيطة به  بالأقصرالمهندسين الفرعية 

 المناسبات بقات فيوعقد مسابالأقصر سواء المساهمات المعنوية أو المادية في معهد الاورام بمدينة طيبة  بالمساهمة 

الكريم  لقرآنامسابقات حفظ  لتقييمها بعض المتخصصين من خارج المعهد  في المجال الثقافي مث المختلفة شارك في

ية لرياضالمسابقات اكذلك والأحاديث النبوية الشريفة والشعر ومسابقات الترانيم تخص الطلاب  المسيحيين و

 .بالاشتراك مع المعاهد  المحيطة 

 تمع المحلي والقومي الوضع التنافسي للمعهد في نطاق المج  1-7

ين لخريجالصعيد من ا لأبناءيعتبر المعهد هو اول معهد تعليم خاص للهندسة بجنوب الصعيد مما اتاح الفرصة 

 جعلالصرف الصحي ومجالس المدن مما يللحصول علي فرص عمل جيدة في مشاريع الدولة مثل حياة كريمة و

 .في مصر  للمعهد مكانة عالية بالمقارنة بنظرائه

 وليةلدواية الثقافية بين المعهد ومؤسسة التعليم العالي والبحث  المحل الاتفاقيات 1-8

 قام المعهد خلال الفترة الوجيزة بعمل مجموعه من البروتوكولات والاتفاقيات اهمها :

  بكوريا الجنوبية  اتفاقية مع جامعه ياهوكاما 

  بروتكولات هيئة الابنية التعليمية 

  اتفاقية مع مدرسة الاقصر الثانوية الميكانيكية 

 مذكرة تفاهم بين جامعه جنوب الوادي وجامعات اقليم الصعيد 

  للتدريب والخدمات التعليمية اتفاق تعاون مع شركة الحرمين الشريفين 

 برتوكول تعاون الاكاديمية الدولية للتدريب والدراسات 

  اتفاقية تعاون مع جمعية السادات للتنمية والرعاية التعليمية 
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 جودة التعليم بالمعهد  1-9

معهد لوزارة للسلها ابدأت انشطة الجودة رسميا بالمعهد من خلال التقييمات  ومن خلال التقييمات الثانوية التي تر

 ةدنشاء وحاوقد تم  سنويا  المعهد  واعداد تقارير عن حالة سنويا  من لجان متخصصة من قطاع التعليم الخاص 

 . 2015 /22/5بتاريخ ضمان الجودة 

 :نقاط التميز بالمعهد  1-10

مييز نقاط الت ديد منيمتلك العوبعد مناقشات وورش عمل لتحليل البيئة الداخلية للمعهد فقد تبين من ذلك أن المعهد 

 :وتتمثل في 

 ية الناح داخل مدينة الطود/ الاقصر مما ادي الي تحسين البيئة المحيطة من منشآتهالمعهد بكافة  يقع

 الاقتصادية والاجتماعية 

 يعتير المعهد اول معهد يقع في جنوب صعيد مصر 

 ة افقة بنسبة كبيرة مع معايير الجودمتو وتجهيزاتها المعامل وعدد توالمنشآ الاساسية البنية 

  مشاركة الهيئة المعاونة في مجالس الاقسام فيما يخص شئونهم 

  بالمعهدوجود مكتبة متخصصة.  

  وجود ورش مجهزة بالمعدات والماكينات 

  توافر عدد من المعامل المتخصصة لتدريب الخرجين والطلاب 

  سامالاقوجود وحدة للتدريب الصيفي لطلاب المعهد تهدف الي تفعيل التدريب الصيفي للطلاب بجميع 

  انتداب بعض اعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية لتبادل الخبرات العلمية. 

  وجود وحدة للخريجين بالمعهد تهدف الي التواصل بين الخريجين بالمعهد 

  وجود وكيل معهد لشئون البيئة والمجتمع 

 قارنة بالمعاهد المناظرة مانخفاض اعداد الطلاب بال.. 

 ري بالمعهد  الجهاز الادا انضباط 
 

 اهميه ادخال نظام الجودة بالمعهد

 المحيط  مجتمعتعظيم دور العنصر البشري المؤهل والمدرب القادر علي الابتكار والابداع في التعامل مع ال

 به محليا واقليميا

 ني لكتروالاستفادة من التقدم السريع بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مثل تطبيق نظام التعلم الا 

 اهمة المعهد في تقدم ونمو المجتمع بتقديمة لخريج ذي امكانيات قادرة علي تحقيق ذلك مس 

  الاسراع في حل المشكلات التي تعوق العملية التعليمية 

 مل ق العالتطوير الدوري في العملية التعليمية والبحثية لكى تواكب التغير المستمر في احتياجات سو 
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 اتيجية لاسترمدخل الجودة ونشر وتعزيز ثقافة الجودة من خلال الخطة ا التزام المعهد في سعية نحو تحقيق

 التي تلتزم بالاتي :

 تحديد دور كل فرد في تطبيق ونشر انظمة الجودة 

  الموضوعةالمستمرة في ضوء الاهداف والمعايير  والمراجعةالمتابعة 

  تفعيل العملية التعليمية والبحثية بما يخدم المجتمع وخدمة البيئة 

 بالاحتياجات المستقبلية للمجتمع ؤوالتنبتباع منهجية قائمة علي المبادرة ا 

 تحديد المجالات المحتملة والممكنة  لتحقيق التميز والابداع والابتكار 

  تحقيق المساواة والعدل والشفافية والمرونة الازمة في اسلوب الادارة 
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 الاستراتيجيةمنهجية إعداد الخطة 

            

 

                                                                                    

                                                                      الاستراتيجيةلخطة منهجية إعداد ا            

  

  : 2022/2027 للأعواممنهجية إعداد الخطة الاستراتيجية  2-1
  

 رؤيتهحقق وما ي إليهإلى ما تطمح في الوصول  المعهد  التي تقود الطريقخريطة  الاستراتيجيةتمثل الخطة    

لمتاحة من الفرص اوالحالي ومن خلال الاستغلال الأمثل لنقاط القوة ه العامة, انطلاقا   من وضع وأهدافه المستقبلة

تجاه في الا  تحركي معهد والتهديدات من جهة أخرى. بجانب التأكد من أن الجهة والتغلب على نقاط الضعف 

 (.  2/1الصحيح, كما هو موضح في الشكل رقم )

 .م  16/1/2022يخ بتار المنعقد  كما تم مناقشة منهجية  اعداد الخطة  الاستراتيجية باجتماع المجلس الاكاديمي 

 

 

 نريد أن نكونأين                                                                        ҁ أين نحن الآن             

 ҁ ي المستقبلف                                                                                                    
 

  .الاستراتيجيةللخطة  الطریق ةطیخر(:  1-2 الشكل )

ممارسات الجيدة عن ال خبراتمن  ه المعهد,  وإضافة إلى ما اكتسب للمؤسسةفي ضوء الخبرات المتراكمة             

مل حتى التكاو الشموليةعلى أن يتم إعداد هذه الخطة بدرجة من الحرفية والجودة إلى جانب  معهد,حرصت إدارة ال

ختلف مع على م في خدمة المجت  وتأثيرادوار أكثر عمقا   لمرغوبة, والقيام بأا والأهدافتخرج محققة للطموحات 

 المتميز, حضورها   وتأكيد هتحقيق هويتها المتعددة الأوج تأكيدالأصعدة, مع العمل على 
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 تكوين فريق  إعداد التخطيط الاستراتيجي للمعهد 2-2

تاج الخطة جية إنعلى مجموعة من الخطوات التي تمثل في مجملها منهيعتمد المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا 

 :  كالتاليالخطوات  وهذه. م  2027 -  2022الخمسية   الاستراتيجية

  معهدلل الاستراتيجيتكوين فريق التخطيط  . 

  وتحديد المنهجية والأدوات.  الاستراتيجيالإعداد لأعمال التخطيط 

  معهدات المتصلة بمنظومة العمل بالوالدراستحليل مضمون اللوائح والوثائق . 

  للخطة والتعرف على النتائج المحققة الأساسية المرجعياتتحديد. 

 والأطراف الخارجية.  معهدمع منسوبي ال الذهنيل والعصف عقد الندوات وورش العم 

 معهدعن طريق عمل المسح البيئي لل دراسة وتقييم الوضع الراهن . 

  معهد البيئي للتحليل نتائج المسح . 

 التطوير. ودة و, بما يضمن التوافق مع المستجدات الحديثة والرغبة في الجمعهدإعادة صياغة رؤية ورسالة ال 

 معهديات والأهداف الإستراتيجية للتحديد الغا   

  .تحديد الأنشطة الإستراتيجية 

 هم معاونيالتدريس و ضاء هيئة )أع معهدجية على الأطراف الداخلية بالعرض الأهداف والأنشطة الإستراتي

 والعاملين والطلاب(. 

  .عرض الأهداف والأنشطة الإستراتيجية على المستفيدين والمؤسسات المهنية بالمجتمع 

  .وضع آليات تنفيذ وتقييم الخطة الإستراتيجية 

  .وضع صياغة نهائية للخطة, شاملة آليات التنفيذ وآليات المراقبة والتقييم 

  واعتمادها معهدمجلس العرض الخطة على . 

 لإعلان عن الخطة وتعميمها. * ا

 

 إجراء التحليل البيئي 2-3

   :تحديد مصادر البيانات 2-3-1

 وتقارير معهدلل الذاتية, كالدراسات الراهنلتقييم وضعها  معهدبجانب التقارير والدراسات التي تجريها ال      

, ونتائج الاستبيانات معهد الداخليين والخارجيين لبرامج ال المراجعين وتقاريرالميدانية والمتابعة  الزيارات
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صادر, أو تحتاج للتحديث مالتي ليس لها دراسات أو  البيانات تجميع,تم  والخارجية الداخليةلمختلف الأطراف 

 : يكما يل البياناتمن خلال مجموعة من أدوات جمع 

                                               خطة الإستراتيجية مع مختلف الأطراف إعداد ال لفريق النقاشيةورش العمل والحلقات *

 والمجتمع المدني(.    معهدمنسوبي ال)

طراف والطلاب والأ والعاملينومعاونيهم  التدريسوأعضاء هيئة  معهدال لقيادات الذهنيجلسات العصف * 

 . الخارجية

 داخليين والخارجيين. الموجهة للمستفيدين ال الاستبيانات* 

 ة. المختلف بأشكالهاوالصناعة  الهندسيةمع ممثلي المنظمات  معهدال لقيادات الشخصيةالمقابلات * 

 . الموضوعةالملاحظة * 

 للمعهد ئييللحليل البالمرجعيات الاساسية  2-3-2

 : اعتمد اعداد الخطة الاستراتيجية للمعهد علي العديد من المرجعيات كما يلي 

 البعد القومي والخطة الاستراتيجية للدولة  في مجال التعليم العالي : 1-2-3-2

ق احتياجات سو اعلنت وزارة التعليم العالي عن خطة للتعليم العالي تعتمد علي مرجعية 2009في يونيو        

ة لجودالطلب علي التعليم العالي كما وكيفا وضمان ا فيالعمل والتي تبنت مجموعه من الاهداف تشتمل 

نمية رة والتمن تقنية الاتصالات والمعلومات والبحث العلمي الهادف ودراسات عليا متطو القصوىوالاستفادة 

ي ظل فوثقافيا  جتماعياطلاب التعليم العالي علميا وا تأهيلالمستمرة لقدرات الهيئات الاكاديمية والقيادات وتكامل 

 .نظم ولوائح متطورة 

 

 القومية لضمان الجودة والاعتماد:معايير الهيئة  2-3-2-2

لي علالها الحكم خحددت الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد عددا من المعايير التي يمكن من        

درة من المعايير مرتبطة بالق 8معيار منها  16اشتملت علي  2009مؤسسات التعليم العالي في اغسطس 

  معيارا 14على حتويا بالفاعلية التعليمية ثم صدر دليل الهيئة الاصدار الثاني ممن المعايير مرتبطة  8المؤسسية و

بالاستناد  هد المعبه  وهي ما قام معياراعلى اثني عشر  م  2015الهيئة الإصدار الثالث يوليو  دليلكما صدر 

 .م  2027-2022  الحالية  الاستراتيجيةالخطة  وصياغةعند إعداد  إليه
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 رامج المختلفة بالمعهد الخارجية للب المراجعةتقارير  2-3-2-3

لخطة لوضع المعهد خطة لاستخدام مراجعين خارجين وتمثل تقارير المراجعين احد المصادر المهمة      

لتعليم جودة االاستراتيجية اذ اشتملت علي العديد من نقاط القوة والضعف بمرجعية معايير الهيئة القومية ل

 .والاعتماد 

 

 مصلحة الاطراف اصحاب ال 2-3-2-4

 يث إن تلبيةالخطة, ح فاعليةمن العوامل المهمة لضمان  والمستفيدونيعد تحديد الأطراف أصحاب المصلحة     

حاب قسم أصاحتياجات وتوقعات تلك الأطراف من أولى الضمانات التي توضح مدى واقعية الخطة المقترحة. وين

 رئيسيين هما:  قسمينإلى  الهندسيالمعهد من  والمستفيدونالمصلحة 

 على المستوى الخارجي:   المستفيدون**

   .الجهات الحكومية الخدمية 

   .المؤسسات الهندسية العامة والخاصة بسوق العمل 

  .نقابة المهندسين 

 وأولياء الأمور.  الخريجون 

 المستفيدون على المستوى الداخلي:  ** 

 أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم.  * 

 الطلاب. * 

 .  لمعهدبا العاملين*  

 

 : البياناتأدوات تحليل    2-4

 اأولهم ن رئيسيينوالتي انقسمت لقسمي  اعتمد اعداد الخطة الاستراتيجية للمعهد علي مجموعه من الادوات       

 .البيانات تحليلأدوات جمع البيانات, وثانيهما أدوات 

 

 

 : یلى كما التحليلية والأدوات ھجعلى مجموعة من المناتعتمد دراسات الخطة الإستراتيجية  -
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 البيئي الرباعي التحليل ھجيةمن "SWOTي.  الداخلي والخارج بشقيه ھن"  لتحليل الوضع الرا 

 عھدللمي مصفوفة العوامل الداخلية ومصفوفة العوامل الخارجية لتحدید الوضع الإستراتيجي الحال . 

 التوقعات /الإدركات ھجمن"ServQal .لتحليل الفجوة " 

 " مصفوفة SWOTالمستقبل ھات"  لتحدید سيناریو . 

  :المنھجية المستخدمة لتحليل الوضع الراھن 

 " یعد التحليل الرباعي البيئيSWOTاتيجية لتحدید دارة الإسترالإ تستخدمھا التي ھمة" من الأدوات الم

 بالمربعات الأربعة:تمثيلھا  یمكن والذى المستقبل، وإستراتيجيات ھاتھااتجا

  نقاط القوة   strength-   

   نفاط الضعف Weaknesses- 

     الفرصOpportunities- 

    التھدیدات Threats  

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

(."SWOT"   : التحليل الرباعى البيئي   ( (  2-2الشكل )  

    
   إن تحليل     SWOT       ھد عالم عمل تحكمان بيئتين واستكشاف فحص یتناول معروف ھوكما 

لتحدید  للمعھد  الداخلية المنظومة فحص یحاول جانب من فھو. الخارجية والبيئة الداخلية البيئة ھما

 تلك النظم.  ھاالمختلفة ونقاط الضعف التي تعاني من المعھد  نظم ھاتميز بینقاط القوة التي 
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     أما فيما یتعلق بالبيئة الخارجية فإن تحليلswot         فرھا البيئة الخارجية بالفرص التي تو بتنبأ

     :الي.ل التللمعھد وكذلك التھدیدات التي یمكن أن تتعرض لھا البيئة الخارجية كما ھو موضح بالشك

 

 

 

 

 

.نهلتحليل الوضع الرا للتحليل الرباعي البيئي العملياتتسلسل  ( 2-3الشكل )    

"SWOT"                                       

 

 

 

 

 

 
:ویوضح الشكل التالي  اطار التحليل البيئي  المستخدم للمعھد  
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للمعھد (: إطار التحليل الرباعي البيئي  SWOT  ( 4-2الشكل  )(  

 

   :للمعهدالبيئة الداخلية  تحليلنتائج :   2-4-1

 والموارد والمتغيرات الظروف مجموعة تشمل اھبأن الداخلية البيئة تعریف على نھاعتمد تحليل الوضع الرا    

 من ویمكن ،ئھامباشراً على أدا  ، وتؤثر تأثيراالمعھد العالي للھندسة والتكنولوجيا بالطود الأقصر داخل الموجودة

بغرض تحدید نقاط القوة   الداخلية البيئة درست وقد. اليھع السيطرة أو اھتغيير أو لھاتعدی الإداریة القرارات خلال

 بمرجعية، الداخلية البيئة تحليل يھاأن تكون العوامل التي یعتمد عل المعھد والتعرف على نقاط الضعف. وقد اختار 

والاعتماد التعليمجودة   لضمان القومية يئةھایير المع يھ  

 

: للمعهدتحليل البيئة الخارجية نتائج :  2-4-2  

  ادورا لھایشتمل تحليل البيئة الخارجية على دراسة تأثير مجموعة العوامل والمؤثرات الخارجية التي قد یكون      

ضھا بع یوُجد أو تھدیدات، وبالتبعية قد تمثل بعض المتغيرات المتوقعة للمعھد الخارجية البيئة تغيير في المستقبل في

   

    
    

     
    

    

  
     

     

        البيئة الداخلية تحليل    

ا  

 ل

   ) SWOT (     الرباعي  البيئي  التحليل

  

      
    

      
 القوة والضعف في مجالات

   البيئة الداخلية

       

      

 طار التحليل البيئي  للمعهدا

  

 في الفرص والتهديدات

 البيئة الخارجية

 الاستراتيجيةتحليل العوامل 

 الداخلية

 تحليل العوامل الاستراتيجية

 الخارجية

مصفوفة الفرص 
 والتهديدات

 

 الداخلية البدائل الاستراتيجية طبقا لتحليل البيئة

 

 مصفوفة القوة  والضعف

 

 الخارجيةالبيئة  تحليل
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 ً على  للمعھد العالي للھندسة والتكنولوجيا بالطود الأقصر الخارجي التحليل ویعتمد. ھاتجب الاستفادة من للمعھد فرصا

كما یلي: عوامل  9عدد  في ھامجموعة من العوامل الخارجية ذات التأثير، ویمكن تحدید  

        الية. القوانين الح*    . السوق * اتجاھات          المنافسون. * (.  المستفيدونأصحاب المصلحة )* 

. التكنولوجيةالعوامل  * العوامل الاجتماعية. *   . الاقتصادیةالعوامل    الشركاء. العوامل السياسية والتنظيمية. *   

     الأقصر -الطود للمعھد العالي للھندسة والتكنولوجيا ب الاستراتيجيةللخطة  الرئيسةالعناصر والتخطيط  التالي 

 

 

  
 
 
 

 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

    الأقصر -ھندسة والتكنولوجيا بالطود للمعھد العالي لل الاستراتيجيةللخطة  الرئيسةالعناصر ( 5-2الشكل ) 

 

تحليل البيئة الداخليىة:*   
 القومية الھيئة معایير على نھفي تحليل الوضع الرا  الأقصر -للمعھد العالي للھندسة والتكنولوجيا بالطود اعتمد 

وقد تم عقد مجموعة من ورش العمل والندوات  (،م  2015)یوليو  الثالث الإصار والاعتماد التعليم جودة لضمان

 مع اللقاءات ذهھ وكانت والإبداعية، الابتكاریة الأفكار لتوليد نيھالذ العصف أسلوب استخداميھا والقاءات، تم ف

 والخریجين والطلاب والعمال الإداري ازجھال أفراد وجميع يھمومعاون التدریس ھيئةوأعضاء  المعھد  قيادات

 والمسح الاستبيانات من العدید عمل تم كما. المختلفة اھومناقشة عناصر بالاستراتيجيةخارجية للتوعية ال والأطراف

.  للمعھد  والخارجية الداخلية للبيئة تحليل یلي وفيما. للبيانات البيئي  

 تحليل الوضع الراهن

 البيئة الداخلية والخارجيةتحليل 

 الرؤية+الرسالة+القيم

 الجدول الزمني للخطة التنفيذية

 السياسات العامة للمعهد

 آليات التنفيذ والمراقبة

 الغايات والأهداف الاستراتيجية

 الخطة التنفيذية
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بالمعايير الاثنا عشر في مختلف الجوانب لقوة والضعفاالداخلية للمعهد عن مجموعة من نقاط اسفرتحليل البئة     

(. 2/1كما هو موضح بالجدول )   

الأقصرلطود با(  نقاط القوة والضعف للبيئة الداخلية للمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا  2/1جدول)    

الضعف نقاط  القوةنقاط    المعيار 
 والمتابعة للتخطيط إدارة وجود عدم. 

 الخطة  وتقويم تقييم آلية ضعف

 .الإستراتيجية

 بالأهداف الإستراتيجية الـوعي ضعف. 

 
 
 
 
 
 
 

 وجود دللاعتما المستوفاة المعايير من العديد بها الاستراتيجية الخطة 

 .معلنتان للمعهد  ورسالة منشودة رؤية

 ياغةوص للمعهد  الاستراتيجية الخطة إعداد في المشاركة الفئات تعدد 

 .للمعهد المنشودة والرسالة الرؤية

 المتغيرات ضوء في ورسالته رؤيته مراجعة على المعهد  يحرص 

 .والدولية المحلية

.مستوف بيئي رباعي تحليل وجود * 

(
1
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  صعوبة التسجيل للدراسات العليا

بالجامعات الحكومية نظر الكثرة 

 0المسجلين لديهم

 عن التدريس هيئة أعضاء بعض * إحجام

 .الإدارية الأعمال في المشاركة

 في البعض الإدارية الأعمال ميكنة تأخر 

 .المعهد إدارات من

 الوظيفي التوصيف تفعيل ضعف. 

 طبقا المعهد في القرارات بعض مركزية 

 .للقانون

 

 
 التدريس هيئة أعضاء من إليه المنتسبين عدد تزايد. 
 المعهد في واقليميا   محليا   المكتسبة ةالإداري الخبرات تنوع . 
 من أعضاء يتضمن والمراكز الأقسام ومجالس المعهد  مجلس تشكيل 

 .الخبرات ونقل والتوصيات المناقشات لإثراء متتابعة أجيال
  التدريس هيئة لأعضاء التعاون مع الجامعات الحكومية بالانتداب 

هيل الإدارية كعقد دورات لتأ والقيادات القيادية القدرات وتتنمية
 التدريسأعضاء هيئة 

 المعهد عن المعلنة للمعلومات المختلفة المصادر تنوع. 
 عبر دوري, بشكل المعهد عن المعلنة المعلومات وتحديث دقة 

 .المختلفة النشر مصادر
 مشروع ضمن المعهد إدارات من للعديد الإدارية الأعمال ميكنة 
 Management Information System (MIS) 
 ه أنشطت وطبيعة لحجم وملائم ومعلن معتمد تنظيمي هيكل للمعهد

 .التعليمية والخدمية
 المعهد مجلس في المحلي المجتمع من المستفدين عن ممثلين مشاركة. 
.عالية كفاءة ذي إداري جهاز للمعهد*   

 
 
 

(
2
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ود بالأقصر(  نقاط القوة والضعف للبيئة الداخلية للمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا لط 2/1جدول) تابع   

الضعف نقاط  القوة نقاط    المعيار 
 لعمل إلكتروني نظام وجود عدم 

 .المختلفة الاستبيانات

 المعهد منسوبي بعض اقتناع ضعف 

 .وأهمية الاعتماد الجودة عملية بجدوى

 التحسين خطط مردود قياس ضعف. 

 

 مستقل إداري هيكل ذات للجودة ضمان وحدة وجود . 
 متضمنة الاعتماد معايير من معيار لكل متخصصة لجنة وجود 

 .الفئات من مختلف أعضاء
 المعهد تحقيق يضمن المعهد داخل للعمل تنظيمية لوائح وجود 

 .لمنظومة الجودة
 القرارات اتخاذ في بفعالية المعهد منسوبي كافة مشاركة. 
 المعهد لفئات متعددة بيانات قواعد وجود. 
 ب والطلا ومعاونيهم التدريس هيئة أعضاء بين الجودة ثقافة انتشار

 .والعاملين
 المعهد مجالس في دوري و أساسي بشكل الجودة أعمال إدراج 

 .ومجالس الأقسام
 الجودة ضمان لأنشطة وحدة الذاتية المالية الموارد توفير. 

*.  الحكوميةالتعاون مع بعض الجامعات  مجال في كبير تاريخ للمعهد  

(
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  منافسة المعاهد المماثلة  والجامعات
التكنولوجية المستحدثة لاستقطاب أعضاء 

 . هيئة التدريس
ازدياد المقابل المادي بالوظائف الهندسية * 

مقارنة برواتب أعضاء هيئة التدريس 
 ومعاونيهم..

  ,تفقةمنسبة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بالنسبة للطلاب 
 . المعهدمع معايير هيئة ضمان الجودة في جميع أقسام 

  .وجود نخبة مميزة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
 درجات علمية من   يأعضاء هيئة التدريس عل نحصول العديد م

 الجامعات الحكومية 
 ل داء التعليمي لعضو هيئة التدريس من خلاتوجد آليات لتقييم الأ

 الطلابية.   الاستبيانات
  .وجود آليات لقياس الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس 
  .تذليل إدارة الكلية لأي عقبات تواجه الهيئة المعاونة 

متخصصةواشرافية  تشكيل مجموعات علمية   *  
(
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  بحث كثير من الإداريين على فرص عمل
 لظهور الجامعات  المعهد خارج 

 التكنولوجية
 

  ملائم من حيث العدد.  للمعهد الجهاز الإداري 
  .وجود جهاز إدارى كفء وذي خبرة عالية 
   .شيوع روح التعاون والانتماء 
   .التعميم الإلكتروني لمعظم الأعمال الإدارية والإعلانات 
   .روح الاحترام السائدة بين أعضاء هيئة التدريس والإداريين 
  نسبيا  ملاءمة مكان العمل   . 
  .التقييم الدوري الداخلي للجهاز الإداري 
  .الاستجابة الفورية للمشاكل الإدارية 
 توجد معايير واضحة ومعلنة لاختيار القيادات الإدارية.  

. 

(
5

ي
ر
دا
لا
 ا
ز
ها
ج
 ال
)

 
 

 



  ز
 

 بالأقصر –المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا 
 

 2022/2027الخطة الاستراتيجية 
         

 26   2022/2027الخطة الاستراتيجية  
 

 

ود بالأقصر(  نقاط القوة والضعف للبيئة الداخلية للمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا لط 2/1جدول) تابع   

الضعف نقاط  القوةنقاط    المعيار 
 الخاص, الطابع ذات الوحدات عدم وجود*

المعهد لأنشطة الذاتي التمويل توفر والتي  
 دورات تدريبية للطلاب على استخدام البرامج الهندسية  وجود

 باستخدام الحاسوب 

 

(
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 لمخرجات دقيقة دورية مراجعة وجود عدم 

 .للبرامج التعليمية المستهدفة التعليم
 الأكاديمية بالمعايير الوعي مستوى ضعف 

 .مثل الطلاب الفئات بعض لدى
 بعض  في تعليمية برامج وجود عدم

 .البينية التخصصات
 الدراسية المقررات تقارير من الاستفادة ضعف*   

والتطوير التحسين في  

 القومية الأكاديمية المعايير المعهد تتبنى (NARS 

 المتبناة للمعايير بالمعهد المختلفة البرامج تحقيق. 

  جديدة تخصصات في تعليمية برامج استحداثيتم دراسة. 

 التعليمية للبرامج الدورية المراجعة. 

 في الخبرة ذوي من التدريس هيئة أعضاء من عدد المعهد في يوجد 

 .التعليمية البرامج تقييم

 مع يتفق بما الدراسية والمقررات للبرامج معتمد توصيف وجود 

 .الأكاديمية المعايير
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 بعض في مطبق غير الإلكتروني التعليم 

 .المقررات الدراسية
 التدريس هيئة أعضاء بعض استفادة عدم 

 لتطوير الطلاب من الراجعة التغذية من

 .بالمعهد التدريس التعليمية وأساليب العملية
 من الطلابي التدريب علي الإشراف ضعف 

 .هيئة التدريس أعضاء قبل
 

 صفةب وتواجدهم التعليمية للعملية التدريس هيئة أعضاء معظم تفرغ 
 المعهد في دائمة

 جامعات من الدكتوراه على التدريس هيئة أعضاء أغلب حصول 
 موتمتعه وداخلها سواء معينين أو منتدبين  مصر خارج من مرموقة
 تعليمية متقدمة منظومات في واقعية بخبرات

 عامل,م ورش,) التعليمية الناحية من جيدة تحتية ببنية المعهد يمتع 
 درس( وقاعات اختباراتمراكز 

 والتعلم للتدريس  استراتيجية وجود. 
 للطلاب الصيفي التدريب وحدة وجود . 
 الامتحانات لنتائج الطلاب تظلمات مع للتعامل قواعد وجود . 
 المستهدف التعلم نواتج تلائم للتقييم متنوعة أساليب وجود . 
 للامتحانات كفء إدارة وجود. 
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ود بالأقصر(  نقاط القوة والضعف للبيئة الداخلية للمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا لط 2/1جدول) تابع   

الضعف نقاط  القوةنقاط    المعيار 
 مرحلة في الوافدين الطلاب نسبة 

 .منعدمه البكالوريوس
 في التدريس هيئة أعضاء مشاركة ضعف 

 . الطلابية الأنشطة على الإشراف
 مكتملة غير الخريجين بيانات قاعدة 

 لصعوبة التواصل معهم 
 بالمعهد الخريجين لربط محدودة سياسة وجود
تنفيذه وصعوبة التخرج بعد  

 الأقسام على المعهد طلاب لتوزيع منظومة بالمعهد يوجد . . 
 الأقسام في وريادة الخاصة البرامج في أكاديمي إرشاد وجود. .  
 معظم الأقسام في المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء تواجد 

 .معهم الطلاب تواصل يتيح مما الأوقات,
 حصص جميع على التدريس هيئة أعضاء من الكامل الإشراف 

 .والمعامل التمارين
 بالمعهد والتعريف بالبرامج للأقسام العلمية المؤتمرات حضور. 
 وبأساليب مستويات عدة على والصحي المالي الطلابي الدعم 

 . متعددة
 ميعج فيه موضحا   للطالب, سنويا   تحديثه يتم دليلا   المعهد يصدر 

 تهم تيال المستويات كافة على للمعهد التنظيمية والقواعد المعلومات
 نسبةمثل  للمعهد الإلكتروني الموقع على بجانب نشرها الطالب,

 .والمشروعات الطلاب ونتائج الغياب
 حلها على والعمل الطلاب شكاوى لاستقبال إلكترونية آلية وجود . 
 طريق عن الطلاب ومقترحات آراء معرفة علي المعهد حرص 

 .الدورية واللقاءات الاستبيانات
 للطلاب وإعلانه الفصلية الامتحانات لجدول مشروع عرض يتم 

 .الطلاب رغبة على بناء تعديله إمكانية مع مقبولة زمنية بفترة
 الطلابي بالتدريب خاصة وحدة وجود . 
 يف وذلك السابقة, الأعوام في الاختيارية المقررات بعض استحداث 

 .العمل سوق في التطور لملاحقة التدريس هيئة أعضاء من محاولة
 للطلاب الشخصية الجوانب لتنمية إنسانية مقررات وجود . 
 بالخريجين خاصة وحدة وجود. 
 0 الحكومية الجامعاتالمعاهد و  بعض بين طلابي تبادل وجود  
 مستوي على المتميزة الطلابية الأنشطة لممارسة الطلاب تشجيع  

 .والمعاهد والكليات المجاورة  المعهد 
 بالمعهد طبية عيادة توجد. 

(
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  لا يوجد أبحاث جماعية 
 محدودية التمويل للبحث العلمي 
  عدم وجود شركات تتقدم لطلب بحث علمي 
 دم وجود دراسات عليا واللجوء للجامعات ع

 الحكومية 

 

 لجنة للبحث العلمي  وجود  
 بالمعهد والتخصصات العلمية المدارس تعدد . 
 للخطة طبقا   التخصصات لتغطية المعيدين لتعيين خطه وجود 

 .البحثية
 العلمي البحث لخدمة والورش الحديثة الأجهزة بعض توفر. . 
 التحتية البنية وتنوع قوة . 
 في ومعاونيهم التدريس هيئة أعضاء من كبيرة نسبة تواجد 

 .العلمية التخصصات
 وأكاديمية صناعية جهات مع مشتركة اتفاقيات توقيع. 
 الرقمية بالمكتبة ومتاحة محدثة للبحوث بيانات قواعد وجود . 
 والمهمات البعثات علي للحصول الفرص وتكافؤ عدالة وجود 
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 . العلمية
 محكمة علمية دورية مجلة المعهد  يصدر. 
 العلمي البحث دعم في إدارة المعهد  مساهمة. 

 

ود بالأقصر(  نقاط القوة والضعف للبيئة الداخلية للمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا لط 2/1جدول) تابع   

الضعف نقاط  القوةنقاط    المعيار 
  عدم وجود قسم  دراسات عليا  بالمعهد 
 البرامج بعض على الإقبال ضعف. 

 

 ا لعليالتعاون مع الجامعات الحكومية في تسجيل الطلاب بالدراسات ا 
 لفة لمختإيجابية توزيع طلاب الدراسات العليا على المواد الدراسية ا 
 العلمية الدرجة على للحصول دولي نشر توجد . 
 العلمي البحث أكاديمية من ممولة بحثية مشروعات في المشاركة 

 .المانحة الهيئات من آخر وعدد
 بجامعات  العليا بالدراسات طلاب الدراسات  من عدد التحاق

 .حكومية مختلفة 
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  ضعف وجود مخصصات مالية كافية
والخدمة  لإدارة أنشطة تنمية البيئة

 المجتمعية.
 العلمية. محدودية تسويق الخدمات 
  عدم دورية قياس رضا الأطراف المجتمعية

عن جودة الخدمات التي قدمتها الكلية 
 للمجتمع الخارجي.

 الهندسية الخدمات تسويق وحدة عدم وجود 

 .بالمعهد

 

 اصةخ استراتيجية خطة بالمعهد البيئة وتنمية المجتمع خدمة لقطاع . 
 والهيئات المصانع التعاون مع  في عال بمستوى المعهد يتفاعل 

 . بالمعهد المحيط الجغرافي النطاق في المدني, المجتمع ومنظمات
 جتمعالم لخدمة المتنوعة التدريبية البرامج من حزما   المعهد يوفر . 
 ئةالبي حماية مجال في الممارسات من هائلا رصيدا   المعهد يمتلك . 
 المختلفة المجالات في متخصصة خدمية مراكز بالمعهد يوجد. 
 إدارة المعهد مجلس في المدني المجتمع قيادات بعض يشارك . 
 في يالمدن المجتمع باشراك البيئة وتنمية المجتمع خدمة قطاع يقوم 

 تالمقترحا في لمساهماتهم القطاع, بها يقوم التي الندوات جميع

 .تنفيذها على والعمل الخاصة بالتوصيات
 المعهد لخريجي عمل فرص توفير في المجتمعية الأطراف تشارك 

 .للطلاب تدريبية لفرص توفيرهم بجانب
 المدني, بالمجتمع الهندسية المؤسسات رضا على الحصول محاولة 

 .المعهد خريجي طريق عن وذلك
 التي الخدمات جودة مدى لبيان العكسية التغذية المعهد يستخدم 

 . تقدمها
 شالور إدارة مجلس في المحلي المدني المجتمع من ممثلين مشاركة 

 .الجودة ووحدة ضمان
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 الأقصر  ( نقاط القوة والضعف للبيئة الداخلية للمعھد العالي للھندسة والتكنولوجيا بالطود ب2/2جدول ) 

 

 م   المعيار   القوة   الضعف  

 1   التخطيط الإستراتيجي   4   3  

 2   القيادة والحوكمة   11   5  

 3   إدارة الجودة والتطوير   9   3  

 4   أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة     7 2  

 5   الجهاز الإداري   9   1  

 6   الموارد المالية والمادية   1   1  

 7   المعاييرالأكاديمية والبرامج التعليمية   6   4  

 8   التدريس والتعلم   8   3  

 9   الطلاب الخريجون   18   4  

 10   البحث العلمي والأنشطة العلمية   11   4  

 11   الدراسات العليا   5   2  

 12   المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة   11   4  

 إجمالي نقاط القوة والضعف   100   36  

 نسبة المقارنة بين نسبتي القوة والضعف   73.5 26.5

 نسبة المقارنة بين نسبتي القوة والضعف   2.77 1  

 
 

 

   2-4-3 مصفوفةالعوامل  الداخلية الاسترتيجية

 تم إعداد مصفوفة العوامل الإستراتيجية الداخلية من خلال الخطوات التالية

 1 - (  ومثلها في مجالات الضعف 10إلى  5تحديد أهم مجالات القوة من ) 

ح ما والذي يترا, وللمعهد تحديد وزن نسبي لكل عامل إستراتيجي من عوامل البيئة الداخلية على حسب أهميته   -2

ظر عن ض النبين الواحد الصحيح    ) مهم جدا ( إلى الصفر غير مهم جدا  ( مع مراعاتة أن يكون واحد صحيح بغ

 عددها.
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ناز بينما مم  5(بحيث تكون القيمة  5إلى  1مقياس يمتد من ) عطاء قيمة للعوامل الاستراتيجية الداخليةعلى إ -3

 ضعيف  مع الأخذ في الاعتبار الاتي: 1القيمة 

 ( 2-1( , ونقاط الضعف تأخذ أرقام من ) 5-2** نقاط القوة تأخذ أرقام من ) 

 ه.بالقيمة الخاصة × اب النقاط المرجحة لكل عامل إستراتيجي عن طريق: ضرب الوزن النسبي حس -4

 لمرجحاى الوزن الكلي جمع النقاط المرجحة لكل عامل من عوامل التحليل الإستراتيجي وذلك كمؤشر للوصول إل  -5

ن مم  واقترب اد الرقزة )كلما على التعامل مع عوامل البيئة الداخلي المعهد, وهذا الرقم يعبرعن قدرة للمعهد بالنسبة 

يمثل مصفوفة  تقييم العوامل (  2-1( والجدول )   1-1  )ل رقمكانت القدرة أكبروالعكس صحيح  (  والجدو 3

 Internal Factors Evelutaion ( IFE) الاستراتيجية الداخلية 

 جدول)  3/2 ( مصفوفة العوامل الإستراتيجية الداخلية ) مجالات القوة( 

 hلعوامل الإستراتيجية الداخلية الوزن الترتيب النقاط المرجحة التعليق

 خطيط الإستراتيجي وضمان الجودة 0.10 3 0.30 وجود خطة استراتيجية للمعهد 

برامج التعليمية ال 0,15 5 0,75 تنوع البرامج الموجودة  

 البنية الأساسية 05. 3 0.30 تنوع البنية الأساسية من معامل وقاعات

توافر عدد كاف من أعضاء هيئة التدريس ذو 
 الخبرة الأكاديمية والعملية

 أعضاء هيئة التدريس 0.1 4 0.40

حصول الكثير من من معاونو هيئة التدريس  
 على درجة الماجستير والدكتوراة 

 الدراسات العليا 0.10 4 0.40

 الموارد الذاتية 0.20 5 1.00 معهد خاص ذات موارد ذاتيه 

 التدريب الطلابي 0.10 3 0.30 وجود وحدة خاصة للتدريب 

 نمط القيادة 0.10 3 0.30 دعم القيادة لفكر الجودة 

 قبول الطلاب بالأقسام  0.10 4 0.40 وجود قواعد للقبول بالأقسام

 اجمالي النقط المرجحة لنقاط القوة   1.00  4.15 
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 جول 4/2 مصفوفة العوامل الإستراتيجية الداخلية ) مجالات  الضعف(  -

 hلعوامل الإستراتيجية الداخلية الوزن الترتيب النقاط المرجحة التعليق

 تمويل البحث العلمي 0,2 2 0,4 ضعف ميزانية البحث العلمي

 0,15 1 0,15 العلاقة تحتاج أن تكون أكثر فاعلية
العلاقة بين المعهد والمؤسسات 

 الهندسية
 الهيكل التنظيمي والاداري 1. 1 0.10 ضعف الرواتب بصورة عامة 

طلاب وافدينعدم وجود   جذب الطلاب الوافدين 0.1 2 0.20 

التقييم لبعض الطلاب غير مكتمل وغير  
  الكتروني

 أساليب تقييم الطلاب  0.20 1 0.20

المشاركة المجتمعية تحتاج أن تكون 
 أكثر فاعلية

 المشاركة المجتمعية  0.15 1 0.15

تتناسب مع زيادة  زيادة عدم وجود 
  الأسعار

انخفاض دخول أعضاء هيئة  0.10 1 0.10
 الندريس

اجمالي النقط المرجحة لنقاط    1.00  1.30 
 القوة

1 2 3 4

0

1

2

3

4

5

 

 معالجة 

 العناصر المرجحة لعناصر الضعف

)4.15-1.3( 
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قةالقوة والضعف المتحقالوضع الإستراتيجي الداخلي بناء على عدد النقاط المرجحة لعناصر ( یوضح  6-2شكل )  

 

 

 

 قوة الوضع الاستراتيجي الداخلي 

 ضعف الوضع الاستراتيجي الداخلي 
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:الخارجية تحليل البيئة **  
 

بالمعايير الاثنا عشر في مختلف الجوانب لقوة والضعفاللمعهد عن مجموعة من نقاط  الخارجيةاسفرتحليل البئة     

( 2/5كما هو موضح بالجدول )   

لطود بالأقصراللهندسة والتكنولوجيا للمعهد العالي  الخارجية للبيئة الفرص والتهديدات(: نقاط  2/5الجدول )   

 نقاط الضعف نقاط القوة المعيار

(
1

ط 
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خ
لت
 ا
)

ي
ج
تي
را

ست
لا
ا

   لنة للدولة, بما فيها وزارة التعليم العالي مع استراتيجيةوجود خطة

 .ومحددة الأهداف

 استقرار الأوضاع السياسية والتنظيمية بالبلاد. 

  العلمي, ووضعه كمشروع قومياهتمام الدولة بقطاع التعليم والبحث 

  هو عام التعليم 2019بأولوية قصوى في خططها عام 

 خطة الدولة الطموحة لتطوير التعليم قبل الجامعي.  

 ازدياد الوعي بأهمية جودة التعليم وأثره على التنمية والاقتصاد 

  الاستراتيجيوجود معايير واضحة للتخطيط. 

  ضاع الأو في  والمستمرالتغير السريع

 الاقتصادية. 

  مثل أعداد  بالمعهدبعض السياسات الخاصة(

 لا تخضع لسلطتها.  (الطلاب المقبولين

 

(
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)
 

 دريسازدياد اهتمام الدولة بتنمية قدرات القيادة لدى أعضاء هيئة الت 

 .ومعاونيهم عن طريق دورات إعداد القادة

  ساليبوالانفتاح على العالم لمعرفة أإتاحة التطور التكنولوجي السريع 

 .جديدة في القيادة

 ات المصرية, ينطبق عليها قانون تنظيم الجامع المعاهد كأحد  المعهد

  .المصرية الذي يحدد مسئولية القيادت الجامعية

  المعاهد الخاصةالتوجة نحو زيادة درجة استقلال. 

  التعاون من بعض الجهات الحكومية عدم  

 .بالمعهدالتدريس عضاء هيئة لأ

 بالقاهرة  بالوزارة  مركزية الإدارة.  

 عند تعيين  تدخل الوزارة في تحديد عمر

أعضاء هيئة التدريس من ذوي الخبرات 

 0والعلمية  الإدارية

(
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 وجود الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد.  

  بالجامعة للكليةالدعم الفني الذي يقدمه مركز ضمان الجودة.  

  وجود مؤسسات وهيئات محلية وعالمية لاعتماد مراكز ووحدات ضمان

  .الجودة

 .تبني الدولة لنهج الجودة والتطوير 

  عدم كفاية المخصصات المالية اللازمة لعملية

 .المعهد لضعف الرسوم المقررة تطوير 

  إمكانية الحصول على تمويل من جهات عدم

منظومة إدارة  محلية أو عالمية لتطوير

  .بالمعهد الجودة 

(
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  ذات  -وجود فرص للمشاركة في المؤتمرات المحلية والعالمية

 .الموضوعات الجديدة

  ,وجود فرص لأعضاء هيئة التدريس لإتمام بحوث ما بعد الدكتوراه

هيئة  وجود فرص تنافسية لبعثات خارجية ومنح دراسية لمعاوني

 .التدريس

 يعيةتشجيع الدولة لأعضاء هيئة التدريس من خلال تقديم الجوائز التشج 

 والتقديرية.

  ازدياد المقابل المادي بالوظائف الهندسية

مقارنة برواتب أعضاء هيئة التدريس 

 ومعاونيهم.

  صعوبة التسجيل للدراسات العليا بالجامعات

  0الحكومية نظر الكثرة المسجلين لديهم

(
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)

ي
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لاد
 ا

 وجود خطط للتدريب ورفع كفاءة العاملين بالدولة.  

  من غير أعضاء هيئة  بالمعهدلرفع دخول العاملين  المعهدخطة

  .التدريس, عن طريق تطبيق الحد الأدنى للأجور

. 

  بحث كثير من الإداريين والفنيين على فرص

 . المعهد عمل خارج 

  العمل في عجم توافر الفنيين وتفضيلهم

 الشركات نتيجة ارتفاع المقابل المادي
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د بالأقصرللمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا الطو الفرص والتهديدات الخارجية(: نقاط  2/5الجدول ) تابع   

 نقاط الضعف نقاط القوة المعيار

(
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)

 

  للبحث العلميازدياد عدد الهيئات المحلية والعالمية الممولة. 

  غلة,غير المست المعهدوجود عدد من المستفيدين المحليين لإمكانيات 

 .للمعهدمما يؤدي إلى زيادة الموارد الذاتية 

 وضع الدولة لتنمية الصعيد على رأس أولوياتها. 

   فع د يرقوضع الدولة التعليم كأحد أولوياتها في الفترة القادمة, مما

  .مخصصات التعليم

  المعهد علي الدراسة في  من الخارج إقبال الطلاب. 

  زيادة الأسعار مع ثبات المخصصات المالية

 للكلية.

 فرص الحصول على تمويل  عدم وجود

  .خارجي لتنمية وتطوير العملية التعليمية

 

(
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 وجود معايير أكاديمية محلية NARS بل قالدورية لها من , والمراجعة

  .الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد

 وجود سماحية لتبني معايير أخرى (ARS).  

 .إمكانية التوسع في تقديم متميزة وجديدة 

  عدم توافر الإمكانيات المادية للوفاء

 . بمتطلبات المعايير مستقبلا  

  روتنية اتخاذ القرارات في تعديل اللوائح

 الدراسية.والمقررات 

(
8
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)

  التطور التكنولوجي في وسائل التعليم الإلكتروني, وزيادة وعي 

 .الطلاب باستخدام التكنولوجيا

 ن يس مزيادة فرص المنح البحثية والمهام العلمية لأعضاء هيئة التدر

  .جامعات الصعيد

  قافةوالثوجود الشبكة العنكبوتية )الإنترنت( يتيح قدرا  من العلم.  

 تحانااتجاه الدولة للتوسع في استخدام النظام الإلكتروني في الامت 

  انتشار ثقافة الدروس الخصوصية

 بالمجتمع.

(
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)
 

 طق اهتمام الدولة بالمشروعات القومية مثل المدن الجديدة والمنا

 .الصناعية, أدى إلى زيادة الطلب على خريجي كلية الهندسة

 ب عيد على قمة خطط التنمية للدولة, أدى إلى زيادة الطلوضع الص

  .بالمعهد على الخريج في النطاق المحيط 

  التطور التكنولوجي والعولمة أدى إلي زيادة فرص العمل خارج

 .نطاق الدولة

  وجود شركات ومؤسسات متنوعة بالصعيد تستوعب العديد من

  .المهندسين

  ة ثقافيالطلابية في جميع المجالات الالدعم المستمر للدولة للأنشطة

 والاجتماعية والرياضية.

  عدم ربط أعداد المقبولين بكليات الهندسة

بالخطط الإستراتيجية للدولة, مما قد ينتج 

 . عنه تشبع سوق العمل مستقبلا  

  اتجاه بعض الدول العربية لتوطين

 .الوظائف. تأثير العولمة على سوق العمل

 مختلف الكليات على اعتماد قبول الطلاب ب

 مجموع الطالب فقط. اريمع

(
1
0
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 والهيئاتفرص تمويل مشروعات البحث العلمي من الدولة  ادهيز 

 المانحة الدولية. 

  .وجود فرص مشاريع للتعاون الدولي 

  .إصدار الدولة لقانون حوافز الابتكار 

  العلمي.دعم هيئات الدولة المختلفة للبحث 

 طلاعإصدار الدولة لبنك المعرفة, مما أدى إلى توفير مصدر غني للا 

  .على أحدث الأبحاث العلمية

 تعدد وتنوع المؤتمرات العلمية المحلية والعالمية.  

 وجود فرص لتسويق البحوث العلمية التي تعهدها الكلية 

 .هجرة وسفر أعضاء هيئه التدريس 

 .ضعف الاستفادة من نتائج البحوث  

  ضعف الربط بين المؤسسات الصناعية

 والبحث العلمي بالجامعات.
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د بالأقصرللمعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا الطو الفرص والتهديدات الخارجية(: نقاط  2/5الجدول ) تابع   

 نقاط الضعف نقاط القوة المعيار

(
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  على  حكوميةال الجامعات منالعلمي وجود فرص للإشراف

 وعقد دورات تدريبية لأعضاء ومعاونو هيئة الرسائل العلمية

 التدريس في النشر

  نشر و وجود فرص التواصل مع العلماء على مستوى العالم

 .الرسائل العلمية في المجلات الدولية 

  اقبال الخريجيين على الالتحاق بالدراسات العليا 

 

 عدم منح طلاب الدراسات العليا تفرغ من*
 أعمالهم لمواصلة الدراسة.

  ارتفاع تكاليف ومتطلبات الدراسات العليا.* 
  عدم وجود برامج مشتركة للدراسات

درجات معتمدة من جهات  العليا أو

 أجنبية.

  إحجام رجال الأعمال عن دعم التعليم

والبحث العلمي علي مستوي البحوث 

 والتطبيقية. الأساسية

(
1
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وت
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)
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  .الاتفاقيات ومشروعات الشراكة 

  انفتاح بعض قيادات المؤسسات الهندسية ومنظمات المجتمع

 الحكومي والمدني على الجامعات. 

  تغيير المناخ الخارجي للدولة, وانعكاس ذلك على عمل قطاع

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة بالكلية. 

  تخصصات المن دين يللمستف الاستشاراتوجود فرص لتقديم

 التكنولوجية.

  في الإقليم من  للمعهد ظهور منافسين

 .التكنولوجية  الجامعات

  ضعف ثقافة المشاركة المجتمعية

وممانعة بعض الهيئات الخارجية 

 لمحاولات التطوير.

  الأزمات المالية والاقتصادية المحلية

 والعالمية وتأثيراتها على التنمية.

 
نقطة ضعف  على مستوى معایير الاعتماد  36فطة مقابل ن 100( نقاط القوة والتي تبلغ 3یوضح الجدول رقم )  

( وھذا یعكس وضع استراتيجي جيد للبيئة الداخلية كما  أن نقاط الضعف تحتاج إلى مراجعة   1:  2.77بنسبة ) 

.  مواجھتھا والتغلب عليھاعلى كيفية للتعرف   

في تحليل البيئة الخارجية على تأثير مجموعة من العوامل الخارجية ذات التأثير على الجوانب  المعھدعتمد ی      

: في الخارجية العوامل وتتمثل. والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية يئةھالمتمثلة في معایير ال للمعھد المختلفة 

 السياسية العوامل - الشركاء - الحالية القوانين - السوق اتجاھات  - المنافسون -( المستفيدون) المصلحة أصحاب

( 2/6) رقم الجدول في موضح ھو، كما التكنولوجيةالعوامل  -العوامل الاجتماعية  - الاقتصادیة العوامل - والتنظيمية

  

تقييم العوامل الإستراتيجية الخارجية:   -  

  الإستراتيجية العوامل مصفوفة لإعداد تمهيدا( هديداتتم تحديد العوامل الخارجية )الفرص والت
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خطوات العمل  مع اختلاف بسيط في  الداخلية فيالخارجية    )                  ( وھي تشبه تماما مصفوفة العوامل 

 حساب القيمة والتي توزع كما یلي :

1 = استجابة ضعيفة     

2 = استجابة أقل من المتوسط     

 = استجابة متوسطة  3

4 = استجابة فوق متوسطة     

5 =  استجابة فائقة    

 

 قصر  طود بالأ( نقاط الفرص والتھدیدات للبيئة الخارجية  للمعھد العالي للھندسة والتكنولوجيا بال2/6جدول ) 

 م   المعيار   الفرص     ديداتهالت

 1   التخطيط الإستراتيجي   6   2

 2   القيادة والحوكمة   4   3  

 3   إدارة الجودة والتطوير   4   3  

 4     المعاونة يئةهوال التدريس يئةهأعضاء  3   2  

 5     الإداري الجهاز 2   1  

 6   الموارد المالية والمادية   5 2

 7   المعاييرالأكاديمية والبرامج التعليمية   3   2  

 8   التدريس والتعلم   4   1  

 9   الطلاب الخريجون   5   3  

 10   البحث العلمي والانشطة العلمية   7   3  

 11   الدراسات العليا   3   4  

 12   المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة   4   3  

   والتهديداتإجمالي نقاط الفرص  46 29  

   والتهديداتنسبة المقارنة بين نسبتي الفرص  61.3 38.7

   والتهديداتنسبة المقارنة بين نسبتي الفرص  1,58   1  

IFEMatrix 
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ایير الاعتماد نقطة ضعف  على مستوى مع 29مفطة مقابل  46( نقاط القوة والتي تبلغ 4یوضح الجدول رقم )        

 ن نقاط الضعفأ( وھذا یعكس وضع استراتيجي بين الضعيفة والمتوسطة  للبيئة الخارجية  كما    1:  1.58بنسبة ) 

 . يھاوالتغلب عل جھاتھااعلى كيفية موتحتاج إلى مراجعة للتعرف 

الخارجية   الاسترتيجية    2-4-4 مصفوفةالعوامل  

   الخارجيةيمثل مصفوفة  تقييم العوامل الاستراتيجية (  2/8( والجدول )  2/7  )والجدول رقم

 جدول 2-7 مصفوفة العوامل الإستراتيجية الخارجية ) مجالات الفرص( 

الخارجية عوامل الإستراتيجية ال الوزن الترتيب النقاط المرجحة التعليق  

 اهتمام الدولة بالبحث العلمي 0.20 4 0.80 ينعكس على جودة التعليم 

توفير التمويل لتحسين المخرجات لتحقيق 
 توافر جهات مانحة وممولة للبحث العلمي 0.15 3 0,45 معايير الجودة

 الاتفاقيات الدولية ومشروعات الشراكة 0.20 3 0.60 تعزيز التعاون بين المعهد والجعات المانحة

 وجود مشروعات لتطوير المعامل 0.10 4 0.40 تعزيز الاتفاقيات الدولية ومشاريع الشراكة

مرونة القوانين بما يسمح بانشاء برامج  0.20 3 0.60 التوسع في انشاء برامج جديدة 
 جديدة متخصصة

زيادة الطلب على التعليم العالي في  0.10 2 0.20 وضع خطة لجذب الطلاب الوافدين
 مصر من الطلبة الوافدين

انشاء وحدات خاصة للتسويق 
 بالمعهد

سوق العمل يحتاج لتطبيقات البحث  0.05 2 0.10
 العلمي

الفرصاجمالي النقط المرجحة لنقاط  1.00  3.15   

 
 جدول 2-8 مصفوفة العوامل الإستراتيجية الخارجية ) مجالات  التهديدات(

الخارجيةعوامل الإستراتيجية ال الوزن الترتيب النقاط المرجحة التعليق  

 إنشاء برامج تواكب العصر
 

 زيادة عدد الجامعات التكنولوجية  0.20 2 0.40

 0.15 2 0,35 ينعكس على جودة التعليم
سياسة القبول المركزية وعدم قدرة 
 المعهد على تحديد اعداد الطلاب

الماليةزيادة الموارد   
الظروف الاقتصادية وصعوبة الحصول  0.20 1 0.20

 على التكنولوجيا الحديثة في المعامل
 تأثير العولمة على سوق العمل 0.10 1 0.10 تحسين الوضع التافسي للمعهد

 زيادة دخل أعضاء هيئة التدريس

استقطاب الجامعات التكنولوجية  0.20 1 0.20
لأعضاء هيئة التدريس خاصة ذو 

 الكفاءات العالية
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 عدم كفاية الموازنات للبحث العلمي 0.10 1 0.10 وضع خطة لجذب الطلاب الوافدين

 ضعف ثقافة المشاركة المجتمعية 0.05 2 0.05 تفعيل وسائل الاتصال 

 اجمالي النقط المرجحة لنقاط  التهديدات 1.00  1.40 
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 المواجهة

 درجة استجابة المعهد للتهديدات

(3.15-1.40(  
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خارحيةالوضع الإستراتيحي الخارجي بناء على عدد النقاط المرجحة للفرص والتھدیدات بالبيئة ال(  2-7شكل رقم )  

 
 

: والمأمول الوضع الراهنالفجوة بين تحليل  2-4-5  

  
لمستقبل، كما ھو موضح في في ا هوالوضع المأمول تحقيق للمعھد حيث إن الفجوة ھي الفرق بين الواقع الحالي    

: والمتمثلة في الآتى المعهد  بالنسبة لجميع الخدمات التي تقدمها قم الشكل ر  

  * الخدمات التعليمية ) الخریج (   

 البحث العلمي 

  الخدمات الاستشاریة 

 خدمات التدریب والتعليم المستمر 

  الخدمات البيئية والمجتمعية 

 واعد ومبشروضع استرتيجي 

 وضع استرتيجي غير أمن ومهدد
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 وضع المأمولال                 الفجوه                        الوضع الحالي  

 ا يجب أن يكونم           ما هو كائن                                                      الاختلاف                 

والتي تحلل  (  المعروفة ServQualقام فریق التخطيط الاستراتيجي  باستخدام منھجية  الادراكات / التوقعات ) 

 الخدمات المطروحة وذلك كالتالي:

 فجوةیتم تحدید المصادر لسد ال هييم الفرق بين الوضع الراھن والمستھدف الوصول اليه وبناءا عليقت 

  ھداف الاستراتيجيةطلوب مستقبلا  في ضوء الأالفترة الحالية والمالتعرف على آداء المعھد في 

 من أجل تحقيق رؤیة ورسالة المعھد الوضع المستھدف والمأمول الوصول اليه تحقيق 

 داريلجھاز الااوالخدمات التي یقدمھا بجانب   وذلك بالنسبة لجميع أنشطة المعھد تحدید المسافة بين الحالتين 

 ستخدمة تم تحدید خمسة أنواع من الفجوات وھي:وطبقاً للمنھجية الم
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 :  الفجوة بين تصورات ادارة المعهد لتوقعات المستفيدين والخدمات المتوقعة فجوة المعرفة  -1

 ودةمارسات الجوبين ترجمتها الى م:  الفجوة بين تصورات ادارة المعهد لتوقعات المستفيدين   المعاييرفجوة  -2

 معايير الجودة لدى المعهد والخدمات الفعلية:  الفجوة بين   انجاز الخدمةفجوة  -3

سائل وما ينوي المعهد تقديمه من خدمات وما يصل المستفيدين عن طريق :  الفجوة بين   الاتصالفجوة  -4

 صالالات

 ديننب المستفيالخدمات المحققة من جانب المعهد وتلك المتوقعة من جا:  الفجوة بين   الخدمة المتوقعةفجوة  -5

ا ل (  2/9ويوضح الجدول رقم )   ة .معايير اعتماد الهيئة  القومية للجودمصفوفة الفجوات طبقا

   ةالقومية للجودمعايير اعتماد الهيئة  ل طبقامصفوفة الفجوات التى  (   9/)2جدول 

 الفجوة/ المعيار
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 فجوة المعرفة
× × ×    × × ×  × × 

 × فجوة المعايير
× ×    × ×  × × × 

  فجوة انجاز الخدمة
  ×  × × × ×  ×  

  فجوة الاتصال
× × × × × × × 

   × 

     فجوة الخدمة المتوقعة
× × × × × × × × 

قطة مقابل ن 100 غتدراسة وتحليل الفجوة بين من خلال دراسة عناصر البيئة الداخلية وتحدید نقاط القوة والتي بلتم 

 نقطة ضعف  ویمكت تحدید مقدار الفجوة طبقا للمعادلات الآتية: 36

 100فاعلية البيئة الداخلية للمعھد= )عدد نقاط القوة / ) عدد نقاط القوة + عدد نقاط الضعف ( ( * 

    فاعلية البيئة الداخلية للمعھد ( -100الفجوة= )

 الوزن النسبي لتأثير الفجوات على معایير الجودةیبين  (  2/10الجدول رقم )
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 ( الوزن النسبي لتأثير الفجوات على معایير الجودة 2/10الجدول رقم )

 مؤشر الفجوة الفجوة المعيار م

1 
 متوسطة % 42.85 التخطيط الإستراتيجي  

2 
 كبيرة % 68.75 القيادة والحوكمة  

3 
 متوسطة % 25.00 إدارة الجودة والتطوير  

4 
 متوسطة % 22.22   المعاونة والهيئة التدريس هيئةأعضاء 

5 
 صغيرة % 10.00   الإداري الجهاز

6 
 متوسطة % 50.00 الموارد المالية والمادية  

7 
 متوسطة % 40.00 المعاييرالأكاديمية والبرامج التعليمية  

8 
 متوسطة % 27.27 التدريس والتعلم  

9 
 صغيرة % 18.18 الطلاب الخريجون  

10 
 متوسطة % 26.66 البحث العلمي والانشطة العلمية  

11 
 متوسطة % 28.57 الدراسات العليا  

12 
 متوسطة % 26.66 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة  

  

  المؤشرات الافتراضية لحساب الفجوة

الفجوة  النسبة الرمز المستخدم     

% 5من صفر :     لا توجد فجوة 

% 20% :  6من    فجوة صغيرة 

%  50إلى  %21من    فجوة متوسطة 

%  100% إلى  51من    فجوة كبيرة 
 

 لمعھداتبين التأثر أو التأثير بالخدمات التي یقمھا (  مصفوفة الفجوات التي  2/11ویضح الجدول رقم ) 

 المعاييرفجوة  فجوة المعرفة الخدمه/ الفجوات
فجوة انجاز 

 فجوة الاتصال الخدمة
فجوة الخدمة 

 المتوقعة

      الخدمات التعليمية ) الخريج(
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      الخدمات الاستشاریة

      البحث العلمي

      والتعليم المسنمرخدمات التدریب 

      الخدمات البيئية والمجتمعية

 

 علاج الفجوة  بين الوضع الحالي والمأمول 2-4-6

 :لتحقيق معايير الجودة وضع المعهد خططا ا لعلاج الفجوة بين الوضع الحالي  والمأمول كما يلى :

 عرفة() فجوة الم المستفيدين والخدمات المتوقعةأولا : الفجوة بين تصورات ادارة المعهد لتوقعات 

المتوسطة في والجھات المستفيدة منھا. وباستثناء الفجوة المعھد  تنتج ھذه الفجوه نتيجة لضعف قنوات التواصل بين إدارة     

  ن خدماتم المعھد  قدمھا یمن الخریجين، والخدمات التي  المستفيدون البحث العلمي، فإن الفجوة بين الجودة التي یتوقعھا 

ضرورة التواصل مع الوزارة للموافقة لجودة تلك المخرجات تعد صغيرة.وتدرك الإدارة حاليا ً  المعھد  بيئية وتدریب، وتصورات إدارة 

: ما یلى المعھدیتعين على إدارة  هولتقليل وتدارك ھذه الفجوة فإنعلى تقدیم خدمات استشاریة ) متب استشارات ھندسية (    

زیادة واستحداث طرق جدیدة للتواصل مع الجھات المستفيدة مثل إصدار النشرات الدوریة*   

هوخدمات هبمعلومات عن أحدث نشاطات للمعھد  تغذیة الموقع الإلكتروني *  

ةزیادة تفعيل وحدة التعليم الإلكتروني، حتى یمكن الاستفادة من وسائل التعليم الحدیث .* 

والبيئة المحيطةتعزیز الشراكة مع المجتمع *  

 *دعم وتحسين كفاءة الأنشطة الطلابية

 .*تحدیث لائحة الطلاب لإدخال نظام الساعات المعتمدة ونظم التعليم الحدیثة

  تطویر وتفعيل نظام مراجعة وتحدیث المقررات الدراسية والبرنامج

 لجودةاالى ممارسات ثانيا  :  الفجوة بين تصورات ادارة المعهد لتوقعات المستفيدين وبين ترجمتها 

 )فجوة المعايير(

 :وترجع الأسباب في هذه الفجوة المتوسطة إلى مجموعة العوامل التالية
 

تدعم الجودة لتياضعف الموارد والتمویل اللازم لتوفير البنية الأساسية وتطویر التجھيزات والمعامل والمكتبات وجميع الأنشطة *  
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الأكادیمية والمخرجات التعليمية المستھدفةعدم التطبيق الكامل للمعایير * یقومون بتدریسھا التي على المنھج الدراسي للمقررات    

  االتطبيقي یتطلب قدر الفصل الدراسي المطبق حاليا ً قد لا یسمح للطالب باكتساب بعض المھارات العملية، حيث إن المجال قصر فترة* 

متابعة ھذا یحتاج إلى ممارسات لفترة زمنية ممتدةكبير ا ً من الاستمراریة والتدریب العملي، و  

: اتخاذ الإجراءات التالية المعهدالفجوة ينبغي على  هذهولتدارك   

إیجاد مصادر أخرى لتمویل الأنشطة العلمية والخدمية لضمان جودة الخدمات  -  

تشجيع الطلاب لممارسات التعليم الذاتي  -  

 -  للمخرجات التعليمية المستھدفةاستكمالمراجعة المناھج الدراسية وفقا ً

  -تبني تقييم داخلي مستمر مصمم على أسس المخرجات التعليمية المستھدفة

 تطویر نظم الامتحانات وطرق تقييم الطلاب المتبعة

 -.التشدد في تطبيق معایير الجودة والتأكيد عليھا

الجھات المانحةتسویق البحث العلمي وتحفيز القائمين عليھ للتقدم بمشاریع من   

 (فجوة انجاز الخدمة  )الفجوة بين معايير الجودة لدى المعهد والخدمات الفعلية   :  ثالثا

. على الرغم من وفرة معارفھم ومعلوماتھم وذلك  یرجع السبب في ھذه الفجوة إلى القصور في اكتساب الطالب للمھارات المھنية،     

مھارات تطبيقية. إضافة إلى ملاحظة المستفيدین بأن مھارة   على تنمية تلك المعارف وتحویلھا إلىالعلمية إلا أنھم یفتقرون إلى القدرة 

ليست بالقدر الكافي ، بجانب أنھم یرون أن الخریجين أحيانا ً یفتقرون إلى  الخریجين في العمل من خلال فریق والتواصل مع الآخرین

: مكن تجنبھا من خلال الآتيوھذه المشكلات ی مھارات المبادرة واتخاذ القرار  

تنمية قدرات أعضاء ھيئة التدریس في مجال التدریس وتكنولوجيا المعلومات*   

 *تطویر نظم الامتحانات والتقييمات بشكل یقيس بفاعلية درجة تحقق المھارات المختلفة

  *التركيز على المھارات المھنية وتنمية مھارات الاتصال لدى الطلاب

جتمعبالم إیجاد فرص عمل للخریجين، من خلال عقد ملتقيات للتوظيف ومؤتمرات للشركات الھندسية العاملةالمساھمة في *  

 

جوة ف ) تصالالفجوة بين ما ينوي المعهد تقديمه من خدمات وما يصل المستفيدين عن طريق وسائل الاابعا  :  ر

 ( الاتصال  

 

یبية، وكذلكمن برامج تعليمية/ تدر المعھدقدمھا یوتظھر ھذه الفجوة نتيجة لضعف وسائل الإعلان/ الإعلام عن الخدمات التي   

: المدني. ولتدارك ھذه الفجوة ینبغي القيام بما یلي للمستفيدین من الھيئات الھندسية ومنظمات المجتمع هالإمكانيات المتاحة لدی  
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اتوالنشر وتسویقية شاملة، إذ یجب الاستفادة من وسائل الاتصال الفعالة كالمعارض والمؤتمراتوضع سياسات إعلامية  * 

 *تطویر مطویات الوحدات الخاصة بالكلية ووحدة التدریب لتعظيم الاستفادة منھا

لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة  المعھد یجب إنشاء اتفاقيات تعاون مشترك وتفعيل دور إدارة وكيل *  

 

 لخدمةا)فجوة  الفجوة بين الخدمات المحققة من جانب المعهد وتلك المتوقعة من جانب المستفيدين خامسا :

 المتوقعة  (

فجوة متوسطة،  مثل جودة الخریجين وبين رغبة أو توقعات المستفيدین وسوق العمل، وھي المعھدقدمھا یھناك فجوة بين الخدمات التي 

وتكنولوجيا المعلومات، مما ترتب  إلى الطفرة التكنولوجية العالية التي حدثت في المجالات العلمية والتقنيةویرجع ذلك في المقام الأول 

 االقدرة على تنمية معارفھ هالأعمال أن یكون الخریج لدی عليھ ارتفاع سقف الطموحات لدى المستفيدین. فعلى سبيل المثال یود أصحاب

على التواصل مع الآخرین، وأن تكون لدیھ معرفة بنواحي وأخلاق  اسب الآلي، وأن یكون قادر ا ومھاراتھ التطبيقية مثل استخدام الح

وإن كان ، عدم وجود مكتب استشاري لتقيدیم الخدمات الاستشاریة ، بسبب كبيرة تعد الفجوة على مستوى الخدمات الاستشاریة و  المھنة

اما فيم یخص فجوة  خدمات المجتمع وتنمية البئة فإنه  والشركات الھندسية ،  الخریجون یقومون بذلك في المكاتب الاستشاریة الخاصة

: للتغلب على ھذه الفجوة فإنھ یجب إتخاذ بعض الإجراءات مثلیمكن   

 *التأكد من اكتساب الطالب للمھارات المستھدفة خاصة فيما یتعلق بالتعلم الذاتي والتعليم المستمر

الاستشاریة والمؤسسات الصناعية والھندسية وخاصة فيما یخص البحث العلمي والخدماتزیادة التواصل مع الخریجين  * 

بالكليات الحكومية  مقارنة  للمعھد وضع خطة وآليات للنھوض بالوضع التنافسي  * 

تفعيل آليات المتابعة من مركز ضمان الجودة*  

بالمعھد  تابعة تطبيق المعایير الأكادیميةتحدیث وتفعيل وم * 

 

 والقيم الحاكمة المعهدرؤية ورسالة    2-5

ث تم ، حيمعھدال مختلف الأطراف داخل وخارج تم تبني منھج المشاركة الكاملة في صياغة الرؤیة والرسالة مع      

ضع في و م  2012 م منذ عا معھدالرؤیة والرسالة المعتمدة لل استخدام نواتج التحليل البيئي السابق إجراؤه ، وكذلك

 .معھدورسالة ال لتحدیث رؤیةتصور أولي 

وقد استخدمت البيانات والمعلومات التي أتيحت في مرحلة جمع البيانات لتحدیث التحليل البيئي كمدخلات في      

، بعد إطلاع أعضاء فریق لجنة الخطة م  2012تحدیث وتطویر الرؤیة والرسالة السابق إعدادھا في عام 

المعھد  سنویة لاحقة. كما اعتمد السابقة، وما تضمنھا من تحليل بيئي وتقاریر الرؤیة والرسالة الإستراتيجية على 
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ة للرؤیة والرسالة السابقة ، بالنسبمعھد ر في ندوات التوعية لمجتمع العلى نتائج المناقشات ومقترحات الحضو

 ا ً .قدارات، على نحو ما ورد ساب، وتقاریر ممثلي الأقسام والإمعھد لل

 ت الأوليةن المقترحاكما تم تبني منھجية للعمل اعتمدت على دراسة نقدیة للرؤیة والرسالة السابقة، وطرح عدد م     

في  ،معھدلاالرأي التي وزعت على مجتمع للتعدیلات مستمدة من تحليل البيانات التي وردت باستمارة استطلاع 

ى عل معھدول إلى توافق عام مع مجتمع التراتيجي للوصالاس التخطط ةيبعمل معھدسياق مرحلة توعية مجتمع ال

 التغيير المطلوب للرؤیة والرسالة.

اخل دختلفة مع الأطراف الموقد تم عرض مقترحات فریق لجنة الخطة الإستراتيجية للرؤیة والرسالة ومناقشتھا 

انع المصوالشركات ووممثلين للمؤسسات المھنية  معھدخلال ورش عمل شملت منسوبي ال وخارجھا منمعھد ال

لى عدیلات ، والتى أجرت عدة تعمعھدي الأقسام والإدارات ومجلس المن خلال ممثلالاقصر ونقابة المھندسين ب

 .معھدأن جرى اعتمادھما من مجلس ال الصياغات الأولى للرؤیة والرسالة إلى

ة حدة الجودریق وقمية عن طالتقليدیة والروتم نشر الرؤیة والرسالة المحدثة المعتمدة من خلال الوسائل المختلفة 

افة كقات على بطباعة نص الرؤیة والرسالة على ملصقات بأحجام وإخراج مختلف، ووزعت ھذه الملص معھدبال

لة جميع الرساوؤیة . وتصدرت الرمعھدوفي كافة المواقع الظاھرة بالالأكادیمية والإداریة  معھدأقسام ووحدات ال

 معھددى اللصبح . وبالتالي أمعھدلنت على الموقع الإلكتروني للوالتقاریر الصادرة عنھا، كما أع معھدمطبوعات ال

وتتواكب مع والشركاء، معھدا بمشاركة جميع فئات مجتمع الرؤیة ورسالة محدثة ومعتمدة ومعلنة تم التوصل إليھ

 0يلھندسية في عصر الثورة الرقمالمستجدات الحدیثة في مجال العلوم ا

 دة:لمعتميما یلي ملخص للخطوات التي تم اتباعھا حتى الوصول للرؤیة والرسالة في صورتھما النھائية واوف

 تكوین فریق العمل.*

 .معھداجتماع مع الإدارة العليا لل عقد*

 مراجعة الأدبيات ونتائج التحليل البيئي وتحليل الفجوة.*

 صياغة مسودة أولية للرؤیة والرسالة.*

 لأولية على جميع الأطراف السابق ذكرھا وتجميع مقترحاتھم وآرائھم بشأنھا.عرض المسودة ا*

ميع ف وتجإجراء تعدیلات على الرؤیة والرسالة فى ضوء المقترحات السابق تجميعھا، وعرضھا على كل الأطرا*

 الآراء المتعلقة بھذه التعدیلات مرة أخرى.

 العليا.تحسين الرؤیة والرسالة وعرضھا على الإدارة *

 إعداد النسخة النھائية واعتمادھا لكليھما.*

 توثيق الرؤیة والرسالة ونشرھما.*
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 على النحو التالي: للمعھد وتم صياغة الرؤیة والرسالة 

 

 

 رؤية المعهد

يسعى المعهد للريادة والتميز في العلوم الهندسية 

والتكنولوجيا والبحث العلمي لتحقيق نهضة وتنمية 

0المجتمع   

 

 

 

 رسالة المعهد  

يهدف المعهد إلى إعداد خريج متميز قادر على المنافسة في 

سوق العمل محليا وإقليميا من خلال بيئة تعليمية بحثية صحية 

ا وثقافياومبدعة مع رعاية ط .الابية متميزة اخلاقيا  

 

م تتكامل ملتز یتبني المعھد عده قيم یعمل علي غرسھا في طلابه وموظفيه ورواده جميعا حيث ان المعھد ھو مجتمع

ویة المعھد يم ترسخ ھذة القمحليا واقليميا وھفية قيم التنوع والابتكار والشفافية من اجل تحقيق استدامة التمييز التميز 

 -والمھارات المطلوبة وتتلخص تلك القيم فيما یلي :والالتزام المعرفي لتحسين المستوي الشخصي 

 

 

 

 قيم المعهد

 

 

 

 

 

 

 

.  والتميزالجودة   *  

العمل بروح الفريق. *  

المسئولة.  الأكاديميةالحرية  *  

والمساءلة.  الشفافية *  

الأمانة العلمية. *  

المستمر.  التطوير * 

 .المهنة أخلاقيات-

 

 وفيما يلي موجز للمعني المقصود من كل تلك القيم:  

  : الجودة والتميز •
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مل ين في العلمبدعبتطبيق معایير الجودة لتقویم مستوي التعليم والبحث العلمي، وتشجيع المتميزین وا معھدؤمن الی

مي، حث العلفي مجال التدریس، والب هقوم بیكون الأفضل في كل ما يسعي لی معھدلتحقيق الریادة والتفوق، فال

مل ملي والتأق العوالإبداع والابتكار، وخدمة المجتمع، وذلك من خلال القدرة علي مزج المھارات بالمعرفة والتطبي

 والممارسات والاستقصاء والاكتشاف.  

  : العمل بروح الفريق •

ة بيئة الصحيمن الثیالمھام، وتحقيق الأھداف، وعلي بث الروح الجماعية للعمل، وتشجيع التعاون لإنجاز  معھدعمل الی

 .  معھدالتي یوجدھا ھذا النھج بين كافة منسوبي ال

 الحرية الأكاديمية المسئولة:   •
 ، وذلك فيجالاتبالحریة الأكادیمية المسئولة للسادة أعضاء ھيئة التدریس ومعاونيھم في مختلف الم معھدؤمن الی

 .إطار الثوابت المجتمعية والقيم الجامعية.  

 الشفافية والمساءلة:   •
م ودعلبيات ة الس،وذلك بھدف معالج معھدبالشفافية وعرض الإیجابيات والسلبيات أمام كافة منسوبي ال معھدؤمن الی

  لمؤسسية. ءلة االإیجابيات، كما أنھا تتعھد بالعمل بنزاھة، بما یحقق العدالة ویعزز الثقة والمصداقية والمسا

 الأمانة العلمية:  •
نجاز إعلمية في نة البأخلاقيات البحث العلمي، واحترام حقوق الآخرین والملكية الفكریة، ومراعاة الأما معھدؤمن الی

 البحوث ودقة الاقتباس عن الآخرین.  

 التطوير المستمر:  •
 معھدل الأعما بتنمية روح الابتكار والمبادرة والتميز، وتطبق أفضل الممارسات العالمية في جميع معھدؤمن الی

تزم لین. كما معنيين التركيز علي نجاح الطالب في الرغبة الدائمة في التعليم المستمر وتبادل المعرفة بين الثمیو

لجھاز ویر ابإنشاء برامج جدیدة ومتنوعة تواكب العصر ومتطلبات المجتمع المحلي والإقليمي بجانب تط معھدال

 الإداري.  

 المهنة  أخلاقيات : 

لمطلوب اسلوك بضرورة نشر أخلاق المھنة ومدى التزام بقواعد المھنة والمبادئ التي تعد أساسا لل معھدؤمن الی

لأداب لقواعد واوعة الأفراد المھنة وكذلك الاطار الاخلاقي الذي ینظم العمل وآلية التعامل في المجتمع وأیضاً  مجم

 السلوكية التي یجب أن تصاحب الانسان المحترف في مھنته.
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 الغايات والأهداف الاستراتيجية 2-6

 المحاور التالية :خلال معھد بشكل واضح من ال تتضح الغایة والاھداف من استراتيجية

  ة حيث لعافد إدارة وجو تسعى الي معھدستراتيجية لللإھداف الأفإن الغایات وا:  داريةلإساليب الأابالنسبة لمحور

ت ى أخلاقياتراع داري ووضع مواثيقلإا زإلى تنمية القدرات والمھارات المھنية وتطویر أداء الجھا معھدسعى الی

لتنمية  معھدلاسعى یلكتروني. كذلك لارشيف الأعتماد علي الإالمھنة وتتسم بالشفافية والسعي لميكنة العمل وا

 .داریةلإفة النظم االموارد الذاتية له وتفعيل سياسات المراقبة و الثواب والعقاب فى كا

   معھد ر دور الفقد وضع المعھد ضمن أھدافه الاستراتيجية تنمية وتطوی: محور الفاعلية التعليميةوفيما يخص

لك لبشریة وذاوادر كأحد المراكزالعلمية المتخصصة والمتميزة دوليا ومحليا في مجال التعليم الھندسى وإعداد الك

تدریبية ليمية والة التعفى جميع البرامج كذلك یھدف المعھد إلى رفع كفاءة العمليبتحقيق معایير الإعتماد الأكادیمى 

فير مناخ لك تولتضمن تخریج مھندس متميز ذو كفاءة عالية قادر على تلبية احتياجات المجتمع وحل مشكلاته. كذ

ء والمبادى القيممدعمة بوبيئة تعليمية متميزة وملائمة بما یتفق مع فلسفة ومبادىء الجودة والتميز فى الأداء 

كادیمية لقومية الأاایير الثقافية والإجتماعية والأخلاقية.ولذلك یسعى المعھد لتحدیث اللائحة الداخلية ومراعاة المع

ما میتضح ریس متطورة تتماشى مع إحتياجات سوق العمل. ودالقياسية وإستحداث برامج دراسية مميزة وطرق ت

ة طبيقيلعملية التعليمية والبحث العلمى الھادف والوصول إلى مخرجات تسبق سعى المعھد  فى النھوض با

 .وتشجيع الإبتكارات العلمية

 تكنولوجية وتنمية علمية  حداثلإھيئة التدریس  لاعضاءت البحثية اعمل على تطویر التخصصیمعھد أن الا كم

 ل البحثيةالمعام ویتواكب ذلك مع تطویر. ھدعمساسية في إستراتيجية اللأستراتيجية الإھداف الإواجتماعية كأحد ا

 نيةدیات الوطبالتح المشتركة والمتكاملة وربط التخصصات البحثية ثبحالأقسام وتبني مفھوم المراكز البحثية والأبا

 ابل مرضيول لمقوإحتياجات الصناعة المحلية. كما تم وضع تفعيل اللائحة المالية لمستوي الدارسات العليا للوص

 .معھدھداف الرئيسية لللأشراف والتحكيم كأحد الاللتدریس وا

 وإستكمال المادیة أولویة قصوي لتنمية الموارد المالية و معھدفقد وضع ال :الموارد المالية و الماديةمحور تنمية 

ت وعمل الشركاوية وتقدیم الاستشارات الفنية للھيئات ع. والمشاركة المجتمالمباني والتجھيزات والبنية التحتية

ھداف لأاغایات ووال تحقيق كفایة الموارد المالية لتحقيق الرسالةبروتوكلات مع الھيئات والشركات  محليا ودوليا 

  للمنشئات والمعامل الأمانستكمال بيانات لاإنشاء منظومة و الاستراتيجية
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 الخطوات المحور 

 داریةلإا ساليبلأامحور 

 إستكمال الكوادر الاداریة والفنية وتفعيل الإستفادة من 

 بطاقات التوظيف الوظيفي.

 تطویر برامج تدریبية لتنمية مھا ارت الجھاز الإدارى 

 العمل على ميكنة العمل الإدارى من خلال برامج متطورة 

 بناء نظام متكامل للأرشيف الالكتروني لسھولة حفظ وتداول 

 المعلومات

  نظم مراقبة الجودة فى كافة النظم الإداریةدمج 

 تفعيل سياسات الثواب والعقاب على اسس مراقبة الجودة 

 محور الفاعلية التعليمية

 

 يةتحدیث اللائحة الداخلية ومراعاة المعایير القومية الأكادیمية القياس 

 إستحداث برامج دراسية مميزة تتماشى مع إحتياجات سوق العمل 

  الطلاب من خلال برامج مطورة لممارسة الأنشطة المختلفةتطویر مھارات. 

 رات تطویر برامج التدریب الداخلي والخارجي لتعظيم الأستفادة منه ورفع خب

 التواصل الفعال مع سوق العمل

 العمل على ميكنة التواصل مع الطلاب ونشر ثقافة التعليم المستمر 

 تطویر التخصصات البحثية لأعضاء ھيئة التدریس. 

 تبني مفھوم المراكز البحثية والأبحاث المشتركة والمتكاملة. 

 س لتدریتفعيل اللائحة المالية لمستوي الدارسات العليا للوصول لمقابل مرضي ل

 والاشراف والتحكيم

  ات إجراءات القيد والتسجيل للدراس التنسيق مع الجامعات الحكومية بخصوص

  .راءاتالإجالعليا لتحقيق مرونة عالية وسھولة في 

  الصناعة واحتياجاتالعمل على ربط التخصصات البحثية بالتحدیات الوطنية 

 .المحلية

 محور الفاعلية التعليميةتابع 

 

 تحسين نسبة اعضاء ھيئة التدریس إلى الطلاب للوصول 

 للمعایير القياسية

  بالجامعات الحكوميةساتذة لأمن ا الاستفادةتفعيل آلية. 

 عضاء ھيئة التدریس ومعاونيھم لرفعلأتدریبية ج تطویر برام 

 كفاءة العمل.

 تفعيل أنشطة وحدة الخریجين وربطھا بسوق العمل وأصحاب 

 المصالح.



  ز
 

 بالأقصر –المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا 
 

 2022/2027الخطة الاستراتيجية 
         

 49   2022/2027الخطة الاستراتيجية  
 

  سوق العمل. باحتياجات معھدبال الورشربط أنشطة 

 منلآتفعيل آليات الحفاظ على البيئة و نشر ثقافة التخلص ا 

 من النفایات والمخلفات.

  الطاقة والخامات داخل الكلية.التوعية بترشيد استھلاك 

محور تنمية الموارد المالية و 

 المادیة

 العمل علي تحقيق كفایة الموارد المالية لتحقيق الرسالة 

 الاستراتيجيةھداف لأوالغایات وا

 والعمل علىمعھد تطویر المباني لملائمة طبيعة نشاط ال 

 بالمعھدإنشاء المباني الجدیدة 

 المختلفة مثل للقاعاتلأستغلال الإا 

 المعلومات ت الحدیثة وتكنولوجيالاتصالاتعميم استخدام وسائل ا 

 معھدإستكمال وتحدیث المعامل الطلابية فى جميع اقسام ال 

 نشطة الطلابيةلأتوفير أماكن وتسھيلات ممارسة ا 

 الوحدات ذات الطابع الخاص  العمل على انشاء 

  لمعامل.مان للمنشئات والآستكمال بيانات الاإنشاء منظومة 

 :   للمعهدالغايات الإستراتيجية الخمس 

 .  مميزتعليم ھندسي  •

 . تطبيقيو مبتكربحث علمي  •

 . والبيئة خدمة المجتمع •

 . حدیثفاعل وأداء إداري  •

 .ومتزایدة  مستدامة ذاتيةموارد  •

 مميزتعليم هندسي :      الغاية الأولى 

 : الاستراتيجية التالية تشمل الاھداف

 اعتماد المعهداستدامة *

 .عزيز وتطوير العملية التعليمية* ت

 .تحسين التسهيلات الداعمة للعملية التعليمية  *

 أعضاء هيئة تدريس وهيئة معاونة ذوي كفاءة عالية متميزة. 

 استخدام التغذية العكسية في تطوير العملية التعليمية. 
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 :وتطبيقي مبتكربحث علمي : الغاية الثانية

 : الاستراتيجية التالية الاھدافتشمل 

 الارتقاء بمنظومة الدراسات العليا والبحث العلمي 

  تطوير الدراسات العليا 

 تطوير وتعزيز مجالات ووسائل البحث العلمي 

 تقديم بحوث علمية متميزة. 

 تشجيع الابتكار العلمي. 

  :والبيئة  خدمة المجتمع: الثالثةالغاية  •

 : الاستراتيجية التالية تشمل الاھداف

 الارتقاء بدور المراكز والوحدات الخدمية. 

 تسويق الخدمات المجتمعية. 

 تفعيل التواصل مع المؤسسات الهندسية ومنظمات المجتمع المدني الداخلي والخارجي. 

 نشر الوعي البيئي والثقافي بقضايا المجتمع والبيئة. 

 . حديثفاعل وأداء إداري : الرابعة الغاية 

 : الاستراتيجية التالية تشمل الاھداف

  بالمعهدبمستوى الأطقم الإدارية والفنية  الارتقاء. 

   بالمعهد تحسين بيئة العمل. 

 استكمال الإصلاح الإداري والهيكلي. 

 

 .ومتزايدة مستدامة ذاتيةموارد : الخامسة  الغاية 

 : الاستراتيجية التالية تشمل الاھداف

  للمعهدالحفاظ علي الموارد الذاتية. 

  للمعهدتنمية الموارد الذاتية. 

  المتاحة الإمكانياتالاستفادة المثلى من. 

 

 .الغایاتيجية وولھذه الأھداف الإستراتيجية مجموعة من المھام والأنشطة التي تكفل تحقيق تلك الأھداف الإسترات

 ھدافن ھذه الألتي تتضمالإستراتيجية عبر العدید من الوسائل، مثل إعداد اللافتات ا هوأھداف هبنشرغایات المعھد قوم یو
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ت ظم منشورا، وإدراج الغایات في معللمعھد، وعرضھا على الموقع الإلكتروني بالمعھد ونشرھا في مواقع ظاھرة 

 ات وندواتتستضيف مؤتمرفي القاعات التي  المعھدكما یتم عرض اللافتات المتضمنة لغایات  هومطبوعات المعھد

 المعھدسواءً أكان النشاط داخل أم خارج  ذات الطابع الخاص هووحدات هوأقسام المعھد عمل  وورش

 مميز هندسيتعلیم الغاية الأولى                                            

 

 الأهداف الاستراتيجية

 ةالرئيسي

 المهام

 لمعھدل الاعتماداستدامة 

  معايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليمتطبيق. 
 تحديث الدراسة الذاتية وملفات الاعتماد. 
 متابعة أعمال لجان معايير الجودة. 
 رفع الوعي لدي كافة منسوبي الكلية بأهمية تطبيق معايير الجودة. 
 تطوير آليات إدارة عملية الجودة الشاملة. 
 ة الجودة على مختلف المستوياتتدريب وتأهيل كوادر في مجال إدار. 

 .عزیز وتطویر العملية التعليميةت

 

 .عزيز وتطوير العملية التعليمية* ت
استحداث برامج تعليمية جديدة طبقا   لاحتياجات سوق العمل. 

 إضافة مستحدثات البحث العلمي في المقررات الدراسية. 

  لبرامجالمعتمدة والمطبق في ادراسة تحويل بعض البرامج الدراسية لنظام الساعات 

 0الجديدة بالمعهد
 يميةلتعلتعزيز التعاون مع المؤسسات الدولية والمحلية لتطوير واستحداث البرامج ا 

.  الاستمرار في تطوير نظم التدريب الميداني للطلاب 

.  التوسع في استخدام التعليم الإلكتروني 

.  تطوير نظم تقييم الطلاب 

.   بالمعهدتطوير دور مركز تطوير التعليم الهندسي 

.  غرس مفاهيم أخلاقيات وآداب المهنة. 

 تحسين التسھيلات الداعمة

 .للعملية التعليمية

 

 تطوير وإنشاء معامل جديدة. 

  المعهدصيانة الأجهزة العلمية بمعامل. 

 تحديث المكتبات. 
  تعليمية متطورةتجهيز قاعات المحاضرات والدروس بوسائل. 
 صيانة المباني وقاعات المحاضرات والخدمات. 
 استخدام مصادر المعلومات الحديثة مثل بنك المعرفة. 
 توفير سبل استخدام للمعلومات الحديثة. 

أعضاء ھيئة تدریس وھيئة 

 .معاونة ذوي كفاءة عالية متميزة

 تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. 

 الهيئة المعاونة في تحضير الرسائل العلمية هتذليل العقبات التي تواج. 

استخدام التغذیة العكسية في 

 .تطویر العملية التعليمية

 تعزيز التواصل مع الخريجين. 

 تطوير وحدة الخريجين. 

 التحديث المستمر لقواعد بيانات الخريجين. 

  هدالمعللاستماع إلى مقترحاتهم لتطوير  المعهد  عقد لقاءات دورية مع خريحي. 
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 وتطبيقيمبتكر بحث علمي                                             الثانيةالغاية 

 

 المهام ةالرئيسي الأهداف الاستراتيجية

الارتقاء بمنظومة الدراسات العليا 

 والبحث العلمي

 تطويرأعمال لجنة تسويق البحوث العلمية. 
 استكمال عمل لجنة أخلاقيات البحث العلمي. 
 العمل على تنفيذ آليات التفرغ للبحث العلمي. 
 تنمية القدرات البحثية لأعضاء هيئة التدريس عن طريق الدورات والندوات. 

 الدراسات العليا  تطوير

 التحديث المستمر لخطط الأقسام البحثية. 
  مشتركة مع مؤسسات إقليمية وعالميةعقد اتفاقيات حول برامج دراسات عليا. 
 تفعيل تبادل الأساتذة الزائرين. 
  المطلوبة بالمعهد توزيع طلاب الدراسات العليا طبقا للتخصصات* 

تطوير وتعزيز مجالات ووسائل البحث 

 العلمي

 

  يةالعلم والمؤسسات الهندسية بالمجتمع في مجال البحوث المعهد تعزيز التعاون بين. 
 التحديث المستمر لخطة تنظيم المؤتمرات العلمية المتخصصة. 
 جذب طلاب الدراسات العليا الوافدين. 
 عقد اتفاقيات للتعاون مع مؤسسات ومراكز بحثية محلية وعالمية. 
 إنشاء مراكز بحثية متميزة متخصصة بالتعاون مع الصناعة. 
 الارتقاء بأخلاقيات البحث العلمي. 

 .علمية متميزةتقديم بحوث 

 الارتقاء بمستوى البحوث العلمية. 

 زيادة الدعم المالي المقدم لدعم البحوث . 

 زيادة الدعم المالي المقدم لنشر البحوث. 

 تشجيع البحوث المشتركة مع جهات خارجية. 

 تقديم جوائز تحفيزية للبحوث المتميزة. 

 يةية للهيئات الداعمة المحلتشجيع أعضاء هيئة التدريس للتقدم بمقترحات بحث 
 0والعالمية

 تطوير منظومة الندوات وورش العمل الخاصة بالبحث العلمي. 

 .تشجيع الابتكار العلمي

 تهيئة البيئة المحفزة للابتكار. 
 تعظيم الاستفادة من مخرجات الابتكار والاختراعات التكنولوجية المتميزة. 
   ودوليا  التواصل مع الجهات الممولة محليا  . 
 دعم قدرات الطلاب على الابتكار وتقديم المساعدة للمشروعات ذات الجدوى. 
 كاريةتنظيم المسابقات السنوية للطلاب والباحثين في مجال ريادة الأعمال الابت. 
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 والبيئةخدمة المجتمع                                     الثالثةالغاية 

 المهام ةالرئيسي الأهداف الاستراتيجية

الارتقاء بدور المراكز والوحدات 

 .الخدمية

 زيادة فعالية وحدة خدمة المجتمع وتنمية البيئة. 
  بالمعهد تطوير أداء الوحدات الخدمية. 
  المعهدتطوير آليات قياس جودة الخدمات ورضا المستفيدين عن خدمات. 
  بالمعاهد تفعيل دور وحدة إدارة الأزمات. 

 تسويق الخدمات المجتمعية
  المعهدقدمها يتطوير سياسة الدعاية والتسويق للخدمات التي . 

 إقامة معارض لمنتجات الورش والوحدات الخدمية. 

 عقد بروتوكولات للتعاون مع الجهات المختلفة المجتمعية 

تفعيل التواصل مع المؤسسات الهندسية 

ومنظمات المجتمع المدني الداخلي 

 .والخارجي

  والمؤسسات الهندسية المعهدعقد اتفاقيات تعاون بين. 
 إتاحة الفرصة للشركات لعمل معارض لأنشطتها ومنتجاتها. 
  المعهدتفعيل اشراك المؤسسات الهندسية في وضع بعض قرارات. 

نشر الوعي البيئي والثقافي بقضايا 

 المجتمع والبيئة

 

  في المساهمة في حلها المعهدتنظيم ندوات لمناقشة قضايا البيئة ودور. 

 تنظيم دورات تدريبية في مجالات خدمة المجتمع وتنمية وحماية البيئة. 

 ةعقد اتفاقيات مع الشركات والمؤسسات الصناعية في معالجة المشكلات البيئي. 

  يةالبيئ ومناقشة مشاكل القضاياإصدار نشرة بيئية ربع سنوية لزيادة الوعي البيئي 

 

 

 حديثفاعل وأداء إداري                                             الرابعةالغاية 

 المهام ةالرئيسي الأهداف الاستراتيجية

لارتقاء بمستوى الأطقم الإدارية  ا

 .بالمعهدوالفنية 

 

  بالمعهدوضع خطط لتنمية وتدريب الجهاز الإداري. 
 تدريب الإداريين على استخدام أساليب الميكنة وتكنولوجيا المعلومات. 
  بالمعهددعم وتطوير الخدمات الاجتماعية للعاملين. 
 تدريب الأطقم الفنية على الأجهزة. 
 إعطاء دورات تدريبية للأطقم الفنية في المجالات المتخصصة. 

 .بالمعهد تحسين بيئة العمل 

 

  بالمعهدرفع مستوى بيئة العمل للعاملين. 

 تجهيز بيئة العمل بالمستلزمات الحديثة. 

 تطوير آلية تقديم المقترحات والشكاوي. 

  بالمعهداستكمال ميكنة كافة الأعمال. 

 .استكمال الإصلاح الإداري والهيكلي

 

 استكمال التوصيف الوظيفي لجميع التخصصات. 
 ف الكلية لتحسين الأداء الوظيفيإعادة هيكلة بعض وظائ. 
  بالمعهداستكمال قواعد البيانات الخاصة. 
  ومدى الرضا للمعهدتفعيل إجراء الاستبيانات لقياس أداء الجهاز الإداري. 
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 ومتزايدة مستدامة ذاتيةموارد                          الخامسةالغاية 

 المهام الأهداف الاستراتيجية

 .للمعهدالحفاظ علي الموارد الذاتية 

  المعهدالصيانة الدورية لأجهزة ومعدات. 
  المعهدالصيانة الدورية لمنشئات. 
 بالمعهد مركز صيانة الأجهزة العلمية  العمل على إنشاء. 
  المعهدتفعيل خطة صيانة. 

 .للمعهدتنمية الموارد الذاتية 

  0بالمعهدالموجودة  عقد اتفاقيات لاستغلال الفراغات 

  للقطاع الخاص بإتاحة الأجهزة والمعدات غير المستعملة. 

 توفير الأدوات الهندسية للطلاب داخل المعهد. 

 .المتاحة الإمكانياتالاستفادة المثلى من 

 التوسع في المشاريع التنافسية. 
  جديدة لجذب الطلاباستحداث برامج. 
  وتدريبيةإنشاء مراكز خدمية وتعليمية 

.  رالوحدات ذات الطابع الخاصفعيل دوت. 
 تسويق البحث العلمي. 
  المعهدتطوير سياسة الدعاية والتسويق لبرامج. 
 تطوير منتجات الورش. 

 

  ويمكن إيجاز  الأهداف  الاستراتيجية للمعهد في النقاط التالية :

 

متطلبات الاستجابة لالمهنة و والتصميم والابتكار والحل الإبداعي مع الالتزام بأخلاقياتتخريج مهندسين قادرين على الأداء المهني المتميز  *

 العمل

 المشاركة في تحديات المجتمع والبيئة *

 زيادة الوحدات العاملة في مجال التعليم مما يساهم في تلبية الطلب المتزايد على خدمة التعليم*

 صر وجنوب الصعيد من العمالة المؤهلة علميا  وعمليا  المساهمة في مواجهة احتياجات محافظة الأق*

 توفير فرص عمل من خلال التوظيف على الهياكل الإدارية والفنية بالمعهد*

 المشاركة في خطط التنمية على مستوى مدن اقليم جنوب الصعيد*

 .تحقيق الترابط مع وحدات الإنتاج لتأكيد ارتباط التطبيق العملي الميداني مع التعليم الأكاديمي *
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 الخطوات  التنفيذية لموجز الأهداف  الاستراتيجية للمعهد •

 ع ملإبداعي االحل تخريج مهندسين قادرين على الأداء المهني المتميز والتصميم والابتكار و :الأول الهدف

 :الالتزام بأخلاقيات المهنة والاستجابة لمتطلبات العمل

 

عمل  الاعداد كوادر ھندسية مؤھلة طبقا للمعایير الأكادیمية محليا واقليميا لتلبية إحتياجات سوق  *  

سوق العمل  احتياجاتبرامج دراسية مميزة تتماشى مع  * استحداث  

تطویر مھارات الطلاب من خلال برامج مطورة لممارسة الأنشطة المختلفة. *    

العمل  وق تطویر برامج التدریب الداخلي والخارجي لتعظيم الاستفادة منه ورفع خبرات التواصل الفعال مع س*  

العمل على ميكنة التواصل مع الطلاب ونشر ثقافة التعليم المستمر   *  
 

 

 

 

  المشاركة في تحديات المجتمع والبيئة : الهدف الثاني: 

 *تحسين نسبة اعضاء ھيئة التدریس إلى الطلاب للوصول للمعایير القياسية  

   0من الجامعات الحكومية  من الأساتذة المتفرغين استقطاب عدد* 

تطویر برامج تدریبية لأعضاء ھيئة التدریس ومعاونيھم لرفع كفاءة العمل. *  

تفعيل أنشطة وحدة الخریجين وربطھا بسوق العمل وأصحاب المصالح. *  

ربط أنشطة الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلية باحتياجات سوق العمل.  *  

تفعيل آليات الحفاظ على البيئة ونشر ثقافة التخلص الآمن من النفایات والمخلفات. *  

  .المعھدالتوعية بترشيد استھلاك الطاقة والخامات داخل  *

 

   : التعليم على خدمة لمتزايدزيادة الوحدات العاملة في مجال التعليم مما يساهم في تلبية الطلب االهدف الثالث: 

فنية الصناعيةفي  استقبال الاعداد المتزایدة من طلبة الثانویة العامة والأزھریة المدارس ال* یساھم المعھد   

   الاستراتيجيةالعمل علي تحقيق كفایة الموارد المالية لتحقيق الرسالة والغایات والأھداف * 

. للمعھد تطویر المباني لملائمة طبيعة نشاط الكلية والعمل على إنشاء المباني الجدیدة  *  

الأمثل للقاعات المختلفة  الاستغلال *  

تعميم استخدام وسائل الاتصالات الحدیثة وتكنولوجيا المعلومات*  

  المعھد جميع اقسام  فيإستكمال وتحدیث المعامل الطلابية *

توفير أماكن وتسھيلات ممارسة الأنشطة الطلابية   *  

.الوحدات ذات الطابع الخاص  العمل على انشاء  *  

.إنشاء منظومة لاستكمال بيانات الأمان للمنشئات والمعامل *  
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 الهدف الرابع  : المساهمة في مواجهة احتياجات محافظة الأقصر وجنوب الصعيد من العمالة المؤهلة علمياً 

: ً  وعمليا

 

القبلي عموما  من التخصصات الھندسية المختلفة الناتجة من حركة  هالمعھد متطلبات محافظة الأقصر والوجیلبي  *

 التطویر بالمحافظة السياحية

نسبة الاغتراب من السادة المھندسين  القادمين من القاھرة والوجه البحريالمعھد * یقلل   

نسبة اغتراب الطلاب والطالبات بجنوب الصعيدالمعھد *یقلل   

 

 دن خلال التوظيف على الهياكل الإدارية والفنية بالمعهالهدف الخامس :توفير فرص عمل م: 

 

یساھم في إیجاد فرص عمل للسادة اعضاء ومعاونو ھيئة التدریس والفنيين والاداریين والعمال*  

بالمنطقة ي*یعمل المعھد على تحسين الحالة المعيشية لمنطقة الطود وفتح فرص عمل أیضا للأھال  

  0بمحافظة الأقصر على وجه العموم* رفع وتحسين مستوى المعيشة 

 

 

 الهدف السادس  :المشاركة في خطط التنمية على مستوى مدن اقليم جنوب الصعيد 

 

 *مشاركة الطلاب في عمل المشاریع التي تعمل على تطویر محافظة الأقصر 

*یتم دراسة مشاكل على مستوى مدن اقليم جنوب الصعيد وقيام الطلاب تحت اشراف السادة أعضاء ھيئة التدریس 

 بوضع الحلول لھا 

* یقوم الطلاب بزیارات ميدانية على الطبيعة سواء للمناطق الأثریة أو المناطق المطوب عمل دراسة تخطيط عمراني 

 لھا

.لبعض المشاكل بمحافظة الأقصر * یقوم الطلاب بالتدریب على معالجة  

 

 م الأكاديمي ع التعليمداني السابع : تحقيق الترابط مع وحدات الإنتاج لتأكيد ارتباط التطبيق العملي المي فالهد 

 

تطویر التخصصات البحثية لأعضاء ھيئة التدریس.  *  

. تطویر المعامل البحثية بالأقسام وتبني مفھوم المراكز البحثية والأبحاث المشتركة والمتكاملة *  

الصناعة المحلية. واحتياجاتالعمل على ربط التخصصات البحثية بالتحدیات الوطنية *   
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 تكامل المعهد مع الجهات الأخرى في تحقيق  الخطط الاستراتيجية   2-7

 

  2030الوطنية للتعليم العالي تكامل الخطة الاستراتيجية للمعھد المعھد مع الاستراتيجية  

 

  2030الاستراتيحية لوزارة التعليم العالي  الأهداف   الغايات الاستراتيحية للمعهد  
 تفعيل قواعد الاعتماد والجودة المسایرة للمعایير العالمية .مميزتعليم ھندسي 

 تمكين المتعلم من متطلبات ومهارات القرن الحادي والعشرين .وتطبيقي مبتكربحث علمي 

فة مستهدالتوصل إلى الصيغ التكنولوجية والالكترونية الكثر فاعلية في عرض المعرفة ال .والبيئة خدمة المجتمع
 والبحث العلمي وتداولها بين الطلاب والمعلمين ومن يرغب من ابناء المجتمع

 دعم وتطوير قدرات اعضاء هيئة التدريس .وحدیثفاعل أداء إداري 

 ومتزایدة مستدامة ذاتيةموارد 
ابة الاستجوتطوير البنية التنظيمية للوزارة ومؤسسات التعليم العالي بما يحقق المرونة  

 وجودة التعليم

 

 

  ( 0302ة مصر الدولة للتنمية المستدامه ) رؤیتكامل الخطة الاستراتيجية للمعھد المعھد مع استراتيجية 

 

  2030التعليم العالي  للدولة رؤية مصر الاستراتيحية  الأهداف  الغايات الاستراتيحية للمعهد  
 نشر مطلة التعليم العالي في ربوع الجمهورية كافة .مميزتعليم ھندسي 

 دعم البحث العلمي في تحقيق التنمية الاستدامة  .مبتكر وتطبيقيبحث علمي 

 تحقيق جودة العملية التعليمية في مختلف جوانبها  .والبيئة خدمة المجتمع

 النهوض بالمنظومة البحثية في مؤسسات التعليم العالي .فاعل وحدیثأداء إداري 

  ادماج تكنولوجيا المعلومات وااتصال قي العملية التعليمية ومتزایدة مستدامة ذاتيةموارد 
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 الخطة الاستراتيجيةإجراءات تنفيذ ومتابعة وتقييم 

               

                                                                            

 وتقييم الخطة الاستراتيجيةإجراءات تنفيذ ومتابعة 

تعد الخطة التنفيذیة وثيقة مھمة تبين المھام والأنشطة المطلوبة لإنجاز كل ھدف إستراتيجي، كما تبين مؤشرات      

والمسئولية عن التنفيذ والتكاليف المتوقعة للتنفيذ ومصادر التمویل. وقد روعي عند وضع الخطة التنفيذیة  الأداء

: والمتمثلة في المعھد  لجميع الأنشطة على مستوى الزمنية  التوقيتات  

 

للمعھد.مصادر التمویل المتاحة  -1  

.مھام ومسؤوليات القيادات الأكادیمية والإداریة-2  

بالمعھدنظام الدراسة المطبق  . . 3-  

والأقسام للمعھدالخطة البحثية  . . 4-  

الخطة الزمنية لتوزیع الاستبيانات-5  

الخطة التدریبية-6  

نظام لجان الامتحانات-7  

.أو المشاركين في مؤتمرات خارجية والأقسام للمعھدمؤتمرات الدوریة  -8  

لأنشطة الطلابيةا-9  

 

م. 7202حتي عام  2022إعداد الخطة التنفيذیة للخطة الإستراتيجية لتغطي فترة السنوات الخمس التي تمتد من عام تم 

وتم تقسم الخطة الزمنية إلى فترات كل فترة ثلاثة أشھر وھي الفترة المفترضة لتحقيق إنجاز، كما تم اعتبار الأول من 

 ینایر  2022 م ھي بدایة الخطة الخمسية الأولى  .

 

 الخطة التنفيذية للأهداف الإستراتيجية  3-1
 

للخطة توضح الجداول الخطة التنفيذیة للغایات والأھداف   موضحا بھا المھام وأنشطة التنفيذ والفترة الزمنية 

والفترة الزمنية المطلوبة ومؤشرات الاداء والتكلفة المتوقعة وكذلك المسئةلية التنفيذیة الاستراتيجية  
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 مميز هندسيتعلیم الغاية الأولى                                                          

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

هد
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 لل
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تم
ع
لا
 ا
مة
دا
ست
 ا

تطبيق معايير الهيئة القومية 
 .لضمان جودة التعليم

 عقد ندوات تعريفية 

  ورش عمل وحلقات نقاش 

  تعليق لافتات 

  تشكيل لجان متابعة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 *انتشار مفهوم الجودة  على كافة المستويات

 ملفات الاعتماد مستوفاه باستمرار 

 100 لجان اجتماعات تشكيل 

 المعهدعميد 
 وكلاء المعهد
 رؤساء اقسام

 مدير وحدة الجودة
 مدير المعهد

تحديث الدراسة الذاتية 
 .وملفات الاعتماد

 

 توثيق الأنشطة المختلفة 

 متابعة الخطة الإستراتيجية وتحديثاتها 

 متابعة أعمال رؤساء لجان المعايير 

 عمل حلقات نقاش 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 دراسة ذاتية محدثة للاعتماد 
 تحديث الخطة الإستراتيجية 

100 

متابعة أعمال لجان معايير 
 الجودة

 تشكيل لجنة متابعة 

 عقد لقاءات شهرية 

 عمل مراجعات داخلية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 ملفات المعايير مكتملة 

 50 تقارير اللجان 

منسوبي رفع الوعي لدي كافة 
الكلية بأهمية تطبيق معايير 

 الجودة

 عقد ندوات تعريفية 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 *انتشار مفهوم الجودة  على كافة المستويات
 25 

تطوير آليات إدارة عملية 
 .الجودة الشاملة

 توزيع المهام على المستويات الإدارية المختلفة 

  أداء الجهاز الإداريتحسين مستوى 

 نشر ثقافة توثيق الأنشطة 

 أنشطة وحدة الإدارة الإلكترونية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 مشاركة كافة اطراف في أعمال الجودة 
 وثائق الأنشطة 
 إدارة إلكترونية 

25 

تدريب وتأهيل كوادر في 
مجال إدارة الجودة على 

 .مختلف المستويات

  داخلية وخارجيةدورات تدريبية 

  مشاركة الأطراف قليلي الخبرة مع ذوي الخبرة
 لنقل المعرفة

 يناير 
2022 

يناير 
2024 

 عدد الدورات التدريبية المتحققة 

 عدد المتدربين 

  الاعتماد الحصول على 
25 
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ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء
التكلفة 
 المتوقعة
 بالأف جنيه

 المسئولية 
 الى من التنفيذية
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الارتقاء بآلية المراجعة وتقييم 
 برامج المعهد

  لجان تشكيل    دعوة خبراء متخصصين 

 ورش عمل وندوات واجتماعات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 مخرجات الندوات 

 50 تقارير المراجعين 

 المعهدعميد 
 وكلاء المعهد
 رؤساء اقسام

 مدير وحدة الجودة
 مدير المعهد

استحداث برامج تعليمية  .

جديدة طبقا   لاحتياجات سوق 
 .العمل

 

 تشكيل لجان دراسة إحتياجات سوق العمل 
 إعداد لوائح البرامج الجديدة 
 اعتماد البرامج 
 زيارات ميدانية لمؤسسات المجتمع المدني 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 لوائح البرامج 

  الوزاريالقرار 

 توصيات الزيارات الميدانية 
50 

إضافة مستحدثات البحث 
العلمي في المقررات 

 .الدراسية

 

 تشكيل لجان على مستوى الأقسام 

 إجتماعات 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 تقارير 

  اعتماد مجالس الأقسام 

  علمية داخل كل قسمتشكيل لجان 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 آليات معتمدة 

 تقارير المقررات المطورة 

 استحداث مقررات 

 توصيات اللجان العلمية 
50 

دراسة تحويل بعض البرامج 
الدراسية لنظام الساعات 
المعتمدة والمطبق في البرامج 

 0الجديدة بالمعهد
 

 تشكيل لجان على مستوى الأقسام 

 إجتماعات 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 تقارير 

  اعتماد مجالس الأقسام 

 استحداث معامل وفصول متطورة 

يناير 
2024 

 يناير 
2025 

 لوائح الأقسام بنظام الساعات المعتمدة 

 القرار الوزاري 

 توصيات اللجان العلمية 
50 

تعزيز التعاون مع المؤسسات 
الدولية والمحلية لتطوير 

 واستحداث البرامج التعليمية
 

 تشكيل لجان 

 زيارات متبادلة 

 اقتراح بروتوكولات 

 توقيع الاتفاقيات 

 مؤتمرات علمية 

يناير  
2024 

 يناير 
2026 

 الأبحاث المشتركة 

 تقارير الزيارات 

 الاتفاقيات والبروتوكولات 

 توصيات المؤتمرات العلمية 

50 

نظم الاستمرار في تطوير  .

 التدريب الميداني للطلاب
 

 تشكيل لجان وضع خطط التدريب 
 اجتماعات وورش عمل وحلقات نقاش

 وضع خطط تدريبية بالتنسيق مع جهات التدريب 

 تشكيل لجان متابعة التدريب 

  اعتماد مجالس الأقسام 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 خطط تدريب معتمدة 

 تقييم المتدربين 

 المتدربين تطور أعداد 

 دليل للتدريب 

50 

كيل الكلية لشئون و-
 التعليم والطلاب

كيل الكلية لشئون و -
 خدمة المجتمع

 ة التدريبمدير وحد -
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التكلفة 
 المتوقعة
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التوسع في استخدام التعليم  .

 الإلكتروني
 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 خطة لتحويل المقررات إلى النمط الإلكتروني 

 اختيار مجالس الأقسام للمقررات المناسبة 

 تحويل مقررات دراسية للنمط الإلكتروني 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 مقررات جديدة 

 لوائح طلابية محدثة 
100 

كيل الكلية لشئون و-
 التعليم والطلاب

 مرؤساء الأقسا -
 تطوير نظم تقييم الطلاب . 

 

 تفعيل دور المجموعات العلمية 

 استطلاعات رأي 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

  اعتماد مجالس الأقسام 

 المؤتمرات العلمية للأقسام 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 المجموعات العلمية تقارير 

 نماذج امتحانات مطورة 

25 

رس مفاهيم أخلاقيات غ
 .وآداب المهنة

 استحداث مقررات 

    لقاءات وندوات مع مهندسين متميزين مهنيا
 وأخلاقيا   

 وضع آليات مراقبة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 محاضر اجتماعات 

 استبيانات من سوق العمل 
25 

 المعهدعميد 
 وكلاء المعهد
 رؤساء اقسام

 مدير وحدة الجودة
 مدير المعهد
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 .تطوير وإنشاء معامل جديدة

 

 تشكيل لجان 

 تحديد الاحتياجات 

 شراء الاحتياجات 

 مشروعات بحثية ممولة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 إنشاء المعامل 

 شراء الأجهزة 

 25 تشغيل الأجهزة 

وكيل الكلية لشئون 
 التعليم والطلاب

كيل الكلية لشئون و -
 خدمة المجتمع

 مرؤساء الأقسا -
 

صيانة الأجهزة العلمية 
 .بمعامل المعهد

 

 تشكيل لجان 

 تحديد الإحتياجات ووضع خطة لأعمال الصيانة 

 تنفيذ الأعمال 

 تدريب فنيي الصيانة في المعامل 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 إجراء أعمال الصيانة 

 دعم الموارد الذاتية 
25 

وكيل الكلية لشئون 
 خدمة المجتمع

 مرؤساء الأقسا -
 

 المكتبةتحديث 
 

 تشكيل لجان 

 تحديد الكتب المطلوبة 

 توفير التمويل 

 شراء الكتب 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 شراء الأجهزة 

 تشغيل الأجهزة 
25 

الكلية لشئون وكيل -
 التعليم والطلاب

 مرؤساء الأقسا -
 منسقو البرامج -
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المحاضرات تجهيز قاعات 
والدروس بوسائل تعليمية 

 .متطورة
 

 تشكيل لجان 

 تحديد الأجهزة المطلوبة 

 توفير التمويل 

 شراء الأجهزة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 شراء الأجهزة 

 تشغيل الأجهزة 
50 

كيل الكلية لشئون و-
 التعليم والطلاب

 مرؤساء الأقسا -
 

صيانة المباني وقاعات 
 .والخدماتالمحاضرات 

 

 تشكيل لجان 

 تحديد الإحتياجات 

 توفير التمويل 

 صيانة الأجهزة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 تنفيذ أعمال الصيانة 

   تحديث خطة الصيانة سنويا 
25 

 المعهد عميد -
 مرؤساء الأقسا -
 مدير المعهد -
 

استخدام مصادر المعلومات 
 .الحديثة مثل بنك المعرفة

 

  ندوات ولقاءات تعريفيةعقد 

 إتاحة معامل حاسب مزودة بنقاط انترنت 

  تحفيز الطلاب لاستعمال الانترنت في المقررات
 المختلفة

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 معامل حاسب جديدة 

   زيادة سرعة الانترنت في المواقع
 المختلفة

50 

 المعهدعميد 
 وكلاء المعهد
 رؤساء اقسام
 مدير المعهد

توفير سبل استخدام 
 .للمعلومات الحديثة

 عقد ندوات ولقاءات تعريفية 

 إتاحة معامل حاسب مزودة بنقاط انترنت 

  تحفيز الطلاب لاستعمال الانترنت في المقررات
 المختلفة

يناير  
2024 

 يناير 
2026 

 معامل حاسب جديدة 

 تقارير متابعة 
 

50 

 وكلاء المعهد
 رؤساء اقسام
  مدير المعهد
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تنمية قدرات أعضاء هيئة 
 .التدريس والهيئة المعاونة

 

 تحديد الاحتياجات التدريبية عن طريق الأقسام 

 تحديد الأولويات 

 وضع خطة التدريب 

 اعتماد مجالس الأقسام ومجلس الكلية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

  تدريب معتمدةخطط 

 نسبة ما تم تنفيذه 

 استخدام وسائل تعليم متطورة 
25 

كيل الكلية لشئون و-
 التعليم والطلاب

 مرؤساء الأقسا -
 

 هتذليل العقبات التي تواج
الهيئة المعاونة في تحضير 

 الرسائل العلمية 

 تحديث المعامل 

 تحفيز النشر العلمي 

 طلب دعم الجهات الصناعية للأبحاث 

 عمل بروتوكلات مع جامعات حكومية وخارجية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 معامل محدثة 

 أبحاث منشورة 

 رسائل علمية قابلة للتنفيذ 

 بروتوكولات تعاون 

25 

 المعهدعميد  -
 وكلاء المعهد
 رؤساء اقسام

   

 



  ز

 

 بالأقصر –المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا 
 

 2022/2027الخطة الاستراتيجية 
         

 63   2022/2027الخطة الاستراتيجية  
 

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
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لا
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 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 الأداءمؤشرات 

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

ية
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عل
الت
ة 
ملي
لع
 ا
ر
وي
ط
 ت
ي
 ف
ية
س
عك
 ال
ية
غذ
الت
م 
دا
خ
ست
ا

.
 

تعزيز التواصل مع 
 .الخريجين

 

 ندوات ولقاءات مع الخريجين 

 تفعيل قاعدة البيانات الخاصة بالخريجين 

  الجامعيتفعيل استعمال البريد الإتكتروني 

  إبقاء الخريجون على اطلاع بالمستجدات المهمة
 بالمعهد

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

  محاضر اجتماعات 

 قاعدة بيانات 

 50 تنمية الموارد الذاتية 

 المعهدعميد  -
مدير وحدة شئون 

 الخريجيين
 لطلابرئيس شئون ا-

 .تطوير وحدة الخريجين

 

 تدريب العاملين بالوحدة 

 تحديث أجهزة الحاسب بالوحدة 

  تسهيل الاجراءات الورقية الخاصة بالخريجين
 داخل الوحدة

 يناير 
2022 

يناير  
2025 

 محاضر تدريب 

 استبيانات رضا الخريجين عن أداء الوحدة 
 50 

 المعهدعميد  -
مدير وحدة شئون 

 الخريجيين
 لطلابرئيس شئون ا-

التحديث المستمر لقواعد 
 .الخريجينبيانات 

 

 ندوات ولقاءات مع الخريجين 

 إجراءات إصدار مجلة للخريجين 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
2027 

 محاضر الاجتماعات واللقاءات 

  50 إصدارات المجلة 

 المعهدعميد  -
مدير وحدة شئون 

 الخريجيين
 لطلابرئيس شئون ا-

عقد لقاءات دورية مع 
للاستماع  المعهد  خريحي 

إلى مقترحاتهم لتطوير 
 .المعهد

 ندوات ولقاءات مع الخريجين 

 مقترحات تحسين 

 اعتمادات مالية مناسبة 

 تنفيذ المقترحات 
 خطط زيارات لمواقع الخريجی*
  
 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 محاضر الاجتماعات 

  مخرجات الاستبيانات 

 زيادة التواصل مع المجتمع 
50 

 المعهدعميد  -
مدير وحدة شئون 

 الخريجيين
 لطلابرئيس شئون ا-
 مدير المعهد -
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 مبتكر وتطبيقيبحث علمي الغاية القانية                                                          

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

ت 
سا
را
لد
 ا
مة
ظو
من
 ب
اء
تق
ر
لا
ا

ي
لم
لع
 ا
ث
ح
الب
 و
ليا
لع
ا

 

تطويرأعمال لجنة تسويق 
 .البحوث العلمية
 

 تشكيل لجان سنوية لللجنة 

 تطوير لائحة العمل لللجنة 

 يقتحديث سنوي لقاعدة بيانات البحوث القابلة للتسو 

 الإعلان السنوي عن اللجنة على الشبكة الدولية 

 وضع خطةعمل سنوية 

 يناير 
2022 

يناير  
2025 

 مهام معتمدة لللجنة 

 نشر قاعدة بيانات عن البحوث التطبيقية 

50 عدد البحوث المسوقة 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 التعليم والطلاب
عضاء هيئة التدريس أ-

 والهيئة المعاونة

استكمال عمل لجنة أخلاقيات 
 .البحث العلمي

 وضع أليات لعمل اللجنة 

  البحث العلميوضع دليل لأخلاقيات 

 يناير 
2022 

يناير  
2025 

  2023دليل أخلاقيات معتمد 
25 

لعمل على تنفيذ آليات التفرغ 
 .للبحث العلمي

 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 اعتماد مجالس الأقسام والكلية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 آلية معتمدة 

25 

تنمية القدرات البحثية 
لأعضاء هيئة التدريس عن 
 طريق الدورات والندوات

عمل برنامج ندوات داخل الأقسام العلمية ومتابعة *
 انعقادها

* عمل لقاءات بين أعضاء هيئة التدريس والهيئة 
 المعاونة

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 أبحاث جديدة 

  نشر عامي في مجلات علمية ذات معامل
 نشر عالي

 تطوير الخطة البحثية للأقسام 

25 

ر
وي
ط
ت

  
ليا
لع
 ا
ت
سا
را
لد
ا

 

  التحديث المستمر لخطط
 .الأقسام البحثية

 

 تفعيل دور اللجان العلمية 

 عقد لقاءات وندوات وسيمينارات 

  مصرية لعمل محاضرات عن  جذب أساتذة في
تخصصاتهم البحثية تخصصات جديدة من جامعات 

مصرية لعمل محاضرات عن  مصرية وغير
 تخصصاتهم البحثی

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 محاضر ندوات ولقاءات 

 خطط بحثية محدثة 

 25 قاعدة بيانات إلكترونية 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 التعليم والطلاب
عضاء هيئة التدريس أ-

 والهيئة المعاونة

عقد اتفاقيات حول برامج 
دراسات عليا مشتركة مع 

 .مؤسسات إقليمية وعالمية
 

 تشكيل لجان 

 زيارات متبادلة 

 اقتراح بروتوكولات 

 توقيع الاتفاقيات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد الاتفاقيات الموقعة 
 *عدد البروتوكولات 

25 
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ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

ر
وي
ط
ت

  
ليا
لع
 ا
ت
سا
را
لد
ا

 

تفعيل تبادل الأساتذة 
 .الزائرين

 

 نقاشات باللجان العلمية 

 مقترحات بمجالس الأقسام 

 اعتمادات مالية 

 يناير 
2024 

 ديسمبر
 2027 

 أساتذة زائرين في تخصصات نادرة 

زيادة أعداد المبتعثين 
 50 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 والطلابالتعليم 
عضاء هيئة التدريس أ-

 والهيئة المعاونة

توزيع طلاب الدراسات العليا 
المطلوبة  طبقا للتخصصات

 بالمعهد

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 تقارير 

 اعتماد مجالس الأقسام لبروتوكولات التعاون 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

قاعدة بيانات 
 *حلقات نقاش 

25 

ت 
لا
جا
 م
ز
زي
تع
 و
ر
وي
ط
ت

ي
لم
لع
 ا
ث
ح
الب
ل 
سائ
وو

 

 المعهد تعزيز التعاون بين 
والمؤسسات الهندسية 
بالمجتمع في مجال البحوث 

 .العلمية
 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 تقارير 

 اعتماد مجالس الأقسام لبروتوكولات التعاون 

 تبادل زيارات 
 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 بروتوكولات معتمدة 

 المفعلةعدد البروتوكولات 
25 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 التعليم والطلاب
عضاء هيئة التدريس أ-

 والهيئة المعاونة
 

 
 

التحديث المستمر لخطة   
العلمية  تنظيم المؤتمرات

 .المتخصصة

 تشكيل لجان سنوية 

 إجتماعات 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 وضع الخطة وآليات التنفيذ 

  الأقسام ومجلس الكليةاعتماد مجالس 

 يناير 
2024 

 ديسمبر
 2027 

 خطة معتمدة 

 تنفيذ الخطط 

25 

جذب طلاب الدراسات العليا 
 .الوافدين

 الطلاب بالخارجوضع خطة إعلامية لقطاع *

 برامج دراسية مرغوبة 

 يناير 
2024 

 ديسمبر
 25 الطلاب الوافدين مدى اقبال 2027 

عقد اتفاقيات للتعاون مع 
مؤسسات ومراكز بحثية 

 .محلية وعالمية

 تشكيل لجان سنوية 

 زيارات متبادلة 

 إقتراح بروتوكولات 

 توقيع الإتفاقيات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد الاتفاقيات الموقعة 

 نسبة المنفد من الاتفاقيات 
25 
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 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 الأداء مؤشرات

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية
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إنشاء مراكز بحثية متميزة 
متخصصة بالتعاون مع 

 .الصناعة

 اجتماعات مع المؤسسات الصناعية الكبيرة 

 قرارات واعتمادات مالية 

 يناير 
2025 

 ديسمبر
 2027 

  2023مراكز بحثية متخصصة 

200 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 التعليم والطلاب
عضاء هيئة التدريس أ-

 والهيئة المعاونة
الارتقاء بأخلاقيات البحث 

 العلمي

  نشر ثقافة الأمانة العلمية بين أعضاء هيئة
 التدريس

 التوعية بخطورة سرقة الأبحاث والإنتاج العلمي 

  برامج كشف السرقة العلميةجذب 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 أبحاث منشورة في مجلات عالمية

25 

زة
مي
مت
ة 
مي
عل
ث 
حو
 ب
يم
قد
ت

.
 

الارتقاء بمستوى البحوث 
 .العلمية

 

 توفير معامل 

 تحديث الخطط البحثية 

 دعم حضورالمؤتمرات العلمية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

  عالميةأبحاث منشورة في مجلات 

25 عقد ندوات لعرض البحوث 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 التعليم والطلاب
عضاء هيئة التدريس أ-

 والهيئة المعاونة
 

 
 

زيادة الدعم المالي المقدم 
 . لدعم البحوث

 شراء خامات 

 شراء أجهزة 

 شراء برامج 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 رضا أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 

100 

زيادة الدعم المالي المقدم 
 .لنشر البحوث

 

 اجتماعات وورش عمل 

 تحديد مصادر التمويل 

 مشاريع ممولة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد البحوث التي تم توفير تحويل لها 

 50 دعم الموارد الذاتية 

تشجيع البحوث المشتركة مع 
 .خارجية جهات

 

 اجتماعات وورش عمل 

 تحديد الجهات الخارجية 

  اعتماد مجالس الأقسام 

 يناير 
2025 

 ديسمبر
 2027 

 عدد البحوث المشتركة 

50 

تقديم جوائز تحفيزية للبحوث 
 .المتميزة

 

 ورش عمل وحلقات نقاش

 لجنة تقييم البحوث 

 التطوير المستمر للائحة النظام 

  الأقساماعتماد مجالس 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 نظام معتمد 

 جوائز محفزة للباحثين 
50 
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 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

زة
مي

مت
ة 

مي
عل
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حو

 ب
يم

قد
ت

.
 

التدريس تشجيع أعضاء هيئة 
للتقدم بمقترحات بحثية للهيئات 

 0الداعمة المحلية والعالمية
 

   رفع الثقافة العامة حول الجهات المانحة محليا 
 ودوليا   

   تقديم الدعم اللوجستي داخليا 

 اعتمادات مالية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 عدد المشاريع المدعومة داخليا وخارجيا

25 

 المعهدعميد  -
لكلية لشئون وكيل ا-

 التعليم والطلاب
عضاء هيئة التدريس أ-

 والهيئة المعاونة
 
 

 

تطوير منظومة الندوات وورش 
 .العمل الخاصة بالبحث العلمي

 ندوات وورش عمل 
 *مناقشات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 نظام معتمد 

 100 مشاريع بحثية 

 .تهيئة البيئة المحفزة للابتكار
 

   الوعى الابتكاريتنمية 
 *تحفيز القدرات الابتكارية

 إنشاء بنك للابتكار والابداع 

 تطوير المعامل  

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

زيادة المشروعات الابتكارية 

 قاعدة بيانات 
50 

ي
لم

لع
 ا
ار

تك
لاب

 ا
يع

ج
ش

.ت
 

تعظيم الاستفادة من مخرجات 
الابتكار والاختراعات 
 .التكنولوجية المتميزة

 

  تسويق الابتكارات المجدية 

 ة دعم الاشتراك في المسابقات الابتكارية المحلي
 والدولية

 تشجيع المبتكرين لتسجيل براءات الاختراع 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

زيادة المشروعات الابتكارية 

 قاعدة بيانات 
50 

التواصل مع الجهات الممولة 
 . محليا   ودوليا  

 

 تعاون عقد اتفاقيات 
 عمل بروتوكولات واتصالات لنشر الابتكارات 

 ورش عمل وندوات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 عدد البروتوكولات المفعلة 

25 زيادة المشروعات الابتكارية 

تنظيم المسابقات السنوية للطلاب 
والباحثين في مجال ريادة 

 .الأعمال الابتكارية

 وضع الخطط المنظمة للمسابقات 

 تقديم الجوائز المادية والمعنوية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 عدد المسابقات 
  25 قاعدة بيانات 

دعم قدرات الطلاب على الابتكار 
وتقديم المساعدة للمشروعات ذات 

 .الجدوى
 

 غرس روح المناقشة للمبتكرين 

 الدعم المادي للابتكارات 

 نبني المشروعات ذات الجدوى 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 عدد البروتوكولات المفعلة 

25 زيادة المشروعات الابتكارية 
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 الغاية القالثة                                                          خدمة المجتمع والبیئة 
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ست
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 ة

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 الى من التنفيذية

ز 
اك
ر
لم
 ا
ر
دو
 ب
اء
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ر
لا
ا

ية
دم
خ
 ال
ت
دا
ح
لو
وا

.
 

زيادة فعالية وحدة 
خدمة المجتمع وتنمية 

 .البيئة
 

 هوخارج المعهدالتعريف بالوحدة ودورها داخل * 

 وضع خطط عمل شاملة 

  تحت إشراف الوحدة مجتمعيةعقد ندوات ولقاءات 

 مواقع تفاعلية 

 حملات خدمات مجتمعية 

 يناير 
2022 

ديسمب
 ر

 2027 

  بالوحدةمنشورات تعريف 

 اعلانات عن لقاءات وندوات 

 محاضر لقاءات 

 تواصل إلكتروني 

رضا مجتمعي 

25 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 البيئة والمجتمع
عضاء هيئة أ-

التدريس والهيئة 
 المعاونة
 

 
 

تطوير أداء الوحدات 
 .الخدمية بالمعهد 

 

  بالمعهدميكنة العمل الإداري 

 الحاسب الآلي والانترنت للموظفين دورات استعمال 

 دورات متخصصة بالوحدات المختلفة 

  المعهدزيادة سرعة الإنترنت وتحديث شبكة 

 ميكنة العمل 

 يناير 
2022 

ديسمب
 ر

 2027 

 أجهزة حاسب متطورة 
 أعداد المتدربين 

 زيادة نسبة رضا المستيفيدين عن الخدمات
 بالمعهد 

 خدمات إلكترونية 

50 

تطوير آليات قياس 
جودة الخدمات ورضا 
المستفيدين عن خدمات 

 .المعهد

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 وضع الآلية 

 الاستبيانات وتحليلها 

  القسماعتماد مجلس 

 يناير 
2023 

ديسمب
 ر

 2025 

 آلية معتمدة         زمن أداء خدمات 

 استبيانات 

 تحليل ونتائج 

 معدلات أداء 

25 

دور وحدة إدارة  تفعيل
 الأزمات بالمعهد

 التعريف بالوحدة ومقرها ونشاطها 

 عقد لقاءات ومناقشات 

 سيناريو اخلاء وطوارئ 

 يناير 
2022 

ديسمب
 ر

 2027 

 محاضر اللقاءات 

 إخلاء وطوارئ 

  محاضر طلب دعم الوحدة من الادارات 

25 

ت 
ما
خد
 ال
ق
وي
س
ت

ية
مع
جت
لم
ا

تطوير سياسة الدعاية  
والتسويق للخدمات 

 التي يقدمها المعهد. 
 

 انشاء هيكل مسئول عن الدعاية والاعلان 

 الاستمرار في عقد ورش عمل وحلقات نقاش. 

 تطويرالسياسات التسويقية 

 اعتماد الأنشطة الدعائية في مجالس الكلية. 

 استشارة مكتب تسويق ودعاية 

 يناير 
2022 

ديسمب
 ر

 2027 

 خطة معتمدة للتسويق والترويج 

 أدوات الدعاية 
25 

إقامة معارض 
لمنتجات الورش 

 .والوحدات الخدمية

 

 خطط تسويق 

 تطوير منتجات 

 تحديد مواقع للمعارض 

 يناير 
2022 

ديسمب
 ر

 2027 

 كفاءة العمل في الورش 

 تحديث الأجهزة والمعدات 

زيادة الموارد المالية 
25 
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ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

ت 
ما
ظ
من
 و
ية
س
ند
له
 ا
ت
سا
س
مؤ
 ال
مع
ل 
ص
وا
الت
ل 
عي
تف

ي
ج
ر
خا
وال
ي 
خل
دا
 ال
ي
دن
لم
 ا
مع
جت
لم
ا

.
 

عقد اتفاقيات تعاون بين 
المعهد والمؤسسات 

 .الهندسية
 

 تشكيل لجان 

 زيارات متبادلة 

 اقتراح اتفاقيات 

 توقيع الاتفاقيات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد الإتفاقيات والعقود الموقعة 

 تنفيذ الاتفاقيات 

 مصادر دخل 
25 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 البيئة والمجتمع
-  

 
 

إتاحة الفرصة للشركات 
لأنشطتها  لعمل معارض

 .ومنتجاتها

 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

  اعداد آلية تسمح للشركات بعرض أنشطتها داخل
 المعهد

 اقتراح أماكن مناسبة للمعارض 

  اعتماد مجالس الأقسام 

 دعاية وتجهيزات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 آليات معتمدة 

 معارض تم اقامتها 

 مصادر دخل 
25 

المؤسسات تفعيل اشراك 
الهندسية في وضع بعض 

 قرارات المعهد

 اجتماعات 

 ورش عمل وحلقات نقاش 

 عقد مؤتمرات مشتركة 

   اعتماد آلية اشتراك المؤسسات الهندسية ومنظمات
 المجتمع المدني في صنع القرار بالمعهد

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 آليات معتمدة 

  جهات محاضر اجتماعات بها مشاركين من
 25 صناعية

ي 
اف
ثق
وال
ي 
يئ
الب
ي 
ع
لو
 ا
ر
ش
ن

ئة
بي
وال
ع 
تم
ج
لم
 ا
ايا
ض
بق

 

تنظيم ندوات لمناقشة 
قضايا البيئة ودور المعهد 

 .في المساهمة في حلها

 

 تشكيل اللجنة المنظمة للندوات 

 وضع إطار عام للندوات 

 اعتماد الإطار 

 إشراك المؤسسات والمجتمع المدني في الندوات. 

  ندوات كل عام 4تنفيذ 
 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد الندوات 

عدد المشاركين 

 مقياس التأثير ونتائج تحليل الاستبانات 
25 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 البيئة والمجتمع

تنظيم دورات تدريبية في 
مجالات خدمة المجتمع 

 .وتنمية وحماية البيئة

 

 اجتماعات 

 نقاش ورش عمل وحلقات 

 وضع حزم تدريبية 

 اعتماد الحزمة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد الندوات 

عدد المشاركين 

 تفعيل الأنشطة 
25 
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 المتوقعة
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عقد اتفاقيات مع 
الشركات والمؤسسات 
الصناعية في معالجة 

 .المشكلات البيئية

 

 تشكيل لجان 

 زيارات متبادلة 

 إقتراح إتفاقيات 

 مجالس الأقسام 

 توقيع الإتفاقيات 
. 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد الإتفاقيات الموقعة 

 تنفيذ الاتفاقيات 

 مقياس التأثير 
25 

 المعهدعميد  -
كيل الكلية لشئون و-

 البيئة والمجتمع

إصدار نشرة بيئية ربع 
سنوية لزيادة الوعي 
البيئي ومناقشة مشاكل 

 القضايا البيئية

 تشكيل لجنة إعداد النشرة 

   هيئة التدريس والمجتمع المدني التواصل مع أعضاء
 العلميةلاعتماد المادة 

 اعتماد النشرة 

 طبع النشرة وتوزيعها 

  نشرات كل عام 4تنفيذ 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد النشرات 

 معامل التأثير ونتائج تحليل الاستبانات 

25 

 

 503                                                                                                                          ( االتكلفة المتوقعة )بالألف جنيه
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 الغاية الرابعة                                                          أداء إداري فاعل وحديث

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

هد
مع
بال
ة 
ني
لف
وا
ة 
ري
دا
لإ
 ا
قم
ط
لأ
 ا
ى
تو
س
بم
ء 
قا
رت
لا
ا 

.
 

وضع خطط لتنمية 
وتدريب الجهاز الإداري 

 .بالكلية

 

 لقاءات مع الإداريين لتحديد احتياجاتهم التدريبية 

 نقاشات لبحث أماكن التدريب المثلى داخليا وخارجيا    

  وعمل دورات خارجيةوضع خطط التدريب 

 عرضها على المجالس المتخصصة للاعتماد 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 خطط تدريبية معتمدة 

 محاضر اعتماد 

عدد المتدربين 
25 

 المعهدعميد  -
 وكلاء المعهد-

 رساء الأقسام
 مدير المعهد-
 اتمديري الادار-

تدريب الإداريين على 
استخدام أساليب الميكنة 

 .وتكنولوجيا المعلومات
 

  ع متحديد أعداد الإداريين الغير قادرين على التعامل
 الحاسب

 وضع خطط التدريب 

 عرضها على المجالس المتخصصة للاعتماد 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2025 

 خطط تدريبية معتمدة 

 محاضر اعتماد 

عدد المتدربين 
25 

دعم وتطوير الخدمات 
الاجتماعية للعاملين 

 .بالمعهد
 

 لقاءات ومناقشات مع مديري الإدارات المختلفة 

 لقاءات دورية ومناقشات مع قيادات الكلية 

 قرارات واعتمادات من المجالس المتخصصة 

 خطة مشاركة مجتمعية 
 

 يناير 
2024 

 ديسمبر
 2027 

 محاضر لقاءات 

  عن بالمعهد استبيانات قياس رضاء العاملين
 الخدمات الاجتماعية

 مشاركة في المناسبات 
25 

تدريب الأطقم الفنية على 
 .الأجهزة

 

 تحديد الاحتياجات 

 العرض على المجالس المتخصصة للاعتماد 

 توفير الموارد المالية للمدربين 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 دورات منعقدة 

 محاضر اعتماد 
25 

إعطاء دورات تدريبية 
للأطقم الفنية في 

 .المجالات المتخصصة

 تحديد الاحتياجات والعرض على المجالس المتخصصة 

 توفير الموارد المالية للمدربين 

 يناير 
2023 

 ديسمبر
 2025 

 دورات منعقدة 

 محاضر اعتماد 
50 
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 التنفيذأنشطة  المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية
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.
 

رفع مستوى بيئة العمل 
 .بالمعهدللعاملين 

 

 الاحتجاجاتلجان لبحث  تشكيل 

 توفير الدعم المالي المطلوب 

 الاعتماد من المجالس المختصة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

  تحسين مستوى بيئة العمل 

 25 أعمال التحديث 

 المعهدعميد  -
 مدير المعهد-
 اتمديري الادار-

تجهيز بيئة العمل 
 .بالمستلزمات الحديثة

 

 الاحتجاجاتلجان لبحث  تشكيل 

 توفير الدعم المالي المطلوب 

 الاعتماد من المجالس المختصة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 المستلزمات الحديثة 

 25 ميكنة الأعمال المكتبية 

تطوير آلية تقديم 
 .المقترحات والشكاوي

 

  تشكيل لجان متابعة للشكاوى وآليات التعامل معها 
 الإدارات في التعامل مع  يتفعيل دور مدير

 المشكلات البسيطة

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 آليات التعامل معها 

 25 المساءلة 

استكمال ميكنة كافة 
 بالمعهدالأعمال 

 تحديد الاحتياجات 

 توفير الموارد المالية 

 شراء المستلزمات المطلوبة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2025 

  بالمعهدميكنة كافة الأعمال 
100 

ي
كل
هي
وال
ي 
ر
دا
لإ
 ا
ح
لا
ص
لإ
 ا
ل
ما
تك
س
ا

.
 

استكمال التوصيف 
الوظيفي لجميع 

 .التخصصات

 تشكيل لجان 

 لقاءات مع مديري الإدارات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2025 

  بالمعهداستكمال التوصيف الوظيفي 
100 

إعادة هيكلة بعض 
لتحسين  المعهد وظائف 

 .الأداء الوظيفي

 تشكيل لجان 

 لقاءات مع مديري الإدارات 

  المعهدعرض على مجلس 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2025 

  الوظيفيمؤشرات الأداء 
100 

استكمال قواعد البيانات 
 .بالمعهدالخاصة 

 تشكيل لجان 

 لقاءات مع مديري الإدارات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2025 

 قواعد بيانات مكتملة 
50 

تفعيل إجراء الاستبيانات 
لقياس أداء الجهاز 

ومدى  للمعهدالإداري 
 الرضا

 لقاءات مع مديري الإدارات 

 تحفيز الإدارات المكتملة الاستبيانات 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

  استبيانات وتقارير 

25 

 600                                                                                                                      ( االتكلفة المتوقعة )بالألف جنيه
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 ومنزايدة مستدامة ذاتيةموارد الغاية الخامسة                                                           
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الصيانة الدورية لأجهزة 
 .المعهدومعدات 

 

 إنشاء وحدات صيانة متخصصة 

 تدريب الفنيين على صيانة الأجهزة الحديثة 

 تشكيل لجان متابعة من أعضاء هيئة التدريس 

 اعتماد موارد مالية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

  الخارجية  مراكز الصيانة 

 مستوى سلامة الأجهزة والمعامل 

 المتخصصون الفنيون من الخارج 
100 

 المعهدعميد  -
 مدير المعهد-
  مدير الصيانة-

الصيانة الدورية لمنشئات 
 .المعهد

 

 عمل خطة صيانة 

 اعتماد موارد مالية 

 توفير قطع الغيار ومواد الصيانة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

  الصيانةخطة 

 500 تقارير الصيانة 

مركز  العمل على إنشاء
صيانة الأجهزة العلمية 

 .بالمعهد 
 

  تشكيل لجنة لبحث احتياجات المركز من الأجهزة
 الحديثة

 توفير اعتمادات مالية 

 شراء الأجهزة وتدريب الفنيين 

 يناير 
2025 

 ديسمبر
 2027 

 أعداد الفنيين المؤهلين 
 الفنيين  المتخصصين*التعاقد مع  

 الأجهزة الحديثة 

زيادة مستوى الدخل السنوي 

500 

 تشكيل لجنة متابعة  المعهدتفعيل خطة صيانة 
 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 100 تقارير متابعة 

ة 
تي
ذا
 ال
رد
وا
لم
 ا
ية
نم
ت

هد
مع
لل

.
 

عقد اتفاقيات لاستغلال 
الموجودة  الفراغات 

 0بالمعهد

  بالمعهدتشكيل لجنة لتحديد الفراغات المتاحة 

  لتحديد الأسلوب الأمثل  المعهد لقاءات مع قيادات
 للاستفادة منها

 عرض المساحات على المجتمع المدني بالسبل المتاحة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2025 

 اتفاقيات استغلال المساحات المتاحة 

 الدخل المادي 
100 

إتاحة الأجهزة والمعدات 
 بالمعهد غير المستعملة 
 .للقطاع الخاص

 

  بالمعهدتشكيل لجنة لتحديد الأجهزة المتاحة 

  لتحديد الأسلوب الأمثل  المعهد لقاءات مع قيادات
 للاستفادة منها

 ةالعرض على المجتمع المدني بالسبل والقنوات المتاح 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 حصر الأجهزة 

100 

توفير الأدوات الهندسية 
 للطلاب داخل المعهد

 تشكيل لجان 
 توفير اعتمادات مالية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 تقارير متابعة 

زيادة مستوى الدخل السنوي 
100 
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ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 أنشطة التنفيذ المهام

 الفترة الزمنية

 مؤشرات الأداء

التكلفة 
 المتوقعة
بالأف 
 جنيه

 المسئولية 
 التنفيذية

 الى من

ن 
 م
ى
مثل
 ال
دة
فا
ست
لا
ا

ت
نيا
كا
لإم
ا

 
حة
متا
ال

.
 

التوسع في المشاريع 
 .التنافسية

 

 تشكيل لجان 

  لقاءات ومناقشات 

عرض على المجالس المختصة 

خطط مستقبلية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 مشاريع جديدة 

 إجمالي الدخل السنوي 
100 

 المعهدعميد  -
 وكلاء المهد-
 امرؤساء الأقس -
 مدير المعهد-
 اتمديرو الادار-

استحداث برامج 
 .جديدة لجذب الطلاب

 دراسة سوق العمل 

 تشكيل لجان 

 لقاءات ومناقشات 

عرض على المجالس المختصة 

 يناير 
2025 

 ديسمبر
 2027 

 برامج جديدة 

 اعتمادات وزارية 
200 

إنشاء مراكز خدمية 
 وتعليمية وتدريبية

 

 تشكيل لجان 

  لقاءات ومناقشات 

 توفير اعتمادات مالية 

 دراسة سوق العمل 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

 عدد الدورات التدريبية التخصصية 

 إجمالي الدخل السنوي 
200 

رالوحدات فعيل دوت .

 .ذات الطابع الخاص
 

 المجالس المختصةعرض على *               تشكيل لجان 

  لقاءات ومناقشات 

 توفير اعتمادات مالية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027  تقارير اجتماعات 

 الدخل السنوي التغير 
100 

 .تسويق البحث العلمي
 

 تشكيل لجان             عرض على المجالس المختصة 

  لقاءات ومناقشات 

 توفير اعتمادات مالية 

 الاستفادة من الإمكانياتتعظيم 

 يناير 
2024 

 ديسمبر
 2027 

عدد الأبحاث المستفاد منها 

 بروتكولات تعاون 
100 

تطوير سياسة الدعاية 
والتسويق لبرامج 

 .المعهد

 تشكيل لجان             عرض على المجالس المختصة 

  لقاءات ومناقشات 

 توفير اعتمادات مالية 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

زيادة الموارد الذاتية 
100 

تطوير منتجات 
 الورش

 تطوير الورش والمعدات               تشكيل لجان* 

  ااديلقاءات ومناقشات       * تحفيز القائمين على العمل م 

 توفير اعتمادات مالية 

عرض على المجالس المختصة 

 يناير 
2022 

 ديسمبر
 2027 

عدد المعارض 

 الموارد الماليةزيادة 
100 

2400                                                                                                                        ( التكلفة المتوقعة )بالألف جنيه
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 الزمني للخطة التنفيذية البرتامج  3-2

 ميزم هندسيتعلیم                          الغاية الأولى                                     

ف 
دا
لأه
ا

جي
تي
را
ست
لا
ا

 ة

 المهام
2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026 2026-2027 

1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 

3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 

هد
مع
 لل
اد
تم
ع
لا
 ا
مة
دا
ست
ا

 

تطبيق معايير الهيئة القومية لضمان جودة 

 .التعليم
                    

                     الاعتماد تحديث الدراسة الذاتية وملفات 
                     متابعة أعمال لجان معايير الجودة

رفع الوعي لدي كافة منسوبي الكلية بأهمية 
 تطبيق معايير الجودة

                    

                     .تطوير آليات إدارة عملية الجودة الشاملة
تدريب وتأهيل كوادر في مجال إدارة الجودة 

 .على مختلف لمستويات
                    

ية
يم
عل
الت
ة 
ملي
لع
 ا
ر
وي
ط
وت
ز 
زي
تع

 

                     هدالارتقاء بآلية المراجعة وتقييم برامج المع
استحداث برامج تعليمية جديدة طبقا   

 .لاحتياجات سوق العمل
                    

إضافة مستحدثات البحث العلمي في 
 المقررات الدراسية

                    

دراسة تحويل بعض البرامج الدراسية لنظام 
الساعات المعتمدة والمطبق في البرامج 

 الجديدة بالمعهد

                    

تعزيز التعاون مع المؤسسات الدولية 
 ةوالمحلية لتطوير واستحداث البرامج التعليمي

                    

 الاستمرار في تطوير نظم التدريب الميداني .

 للطلاب
                    

                     التوسع في استخدام التعليم الإلكتروني
                     تطوير نظم تقييم الطلاب .
                     .رس مفاهيم أخلاقيات وآداب المهنةغ

ة 
ملي
لع
 ا
ة 
عم
دا
 ال
ت
لا
هي
س
الت
ن 
سي
ح
ت

ية
يم
عل
الت

 

                     .تطوير وإنشاء معامل جديدة
                     .صيانة الأجهزة العلمية بمعامل المعهد

                     المكتبةتحديث 
تجهيز قاعات المحاضرات والدروس بوسائل 

 .تعليمية متطورة
                    

صيانة المباني وقاعات المحاضرات 
 .والخدمات

                    

استخدام مصادر المعلومات الحديثة مثل بنك 
 .المعرفة

                    

                     .توفير سبل استخدام للمعلومات الحديثة

ة 
يئ
 ه
اء
ض
ع
أ

ة 
يئ
وه
س 
ري
تد

ة 
اء
كف
ي 
ذو
ة 
ون
عا
م

ة 
الي
ع

 

تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة 
 المعاونة

                    

ي فالهيئة المعاونة  هتذليل العقبات التي تواج
 ائل العلمية    تحضير الرس

 

                    

ي 
 ف
ية
س
عك
 ال
ية
غذ
الت
م 
دا
خ
ست
ا

ية
يم
عل
الت
ة 
ملي
لع
 ا
ر
وي
ط
ت

.
 

 .تعزيز التواصل مع الخريجين

 
                    

 .تطوير وحدة الخريجين

 
                    

 .التحديث المستمر لقواعد بيانات الخريجين

 
                    

 المعهد  عقد لقاءات دورية مع خريحي 

 .المعهدللاستماع إلى مقترحاتهم لتطوير 
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 الزمني للخطة التنفيذية البرنامج 

 يمبتكر وتطبيقعلمي بحث الغاية القانية                                                          

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 المهام
2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026 2026-2027 

1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 

3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 

ة 
وم
ظ
من
 ب
اء
تق
ر
لا
ا

ث 
ح
الب
 و
ليا
لع
 ا
ت
سا
را
لد
ا

ي
لم
لع
ا

 

                     .تطويرأعمال لجنة تسويق البحوث العلمية

                     .استكمال عمل لجنة أخلاقيات البحث العلمي

                     .لعمل على تنفيذ آليات التفرغ للبحث العلميا

تنمية القدرات البحثية لأعضاء هيئة التدريس 
 عن طريق الدورات والندوات

                    

ر
وي
ط
ت

  
ت 
سا
را
لد
ا

ليا
لع
ا

 

                     .التحديث المستمر لخطط الأقسام البحثية

عقد اتفاقيات حول برامج دراسات عليا 

 .مشتركة مع مؤسسات إقليمية وعالمية
                    

                     .تفعيل تبادل الأساتذة الزائرين

توزيع طلاب الدراسات العليا طبقا 
 للتخصصات المطلوبة بالمعهد

                    

ت 
لا
جا
 م
ز
زي
تع
 و
ر
وي
ط
ت

 

ي
لم
لع
 ا
ث
ح
الب
ل 
سائ
وو

 

والمؤسسات  المعهد تعزيز التعاون بين 
 .في مجال البحوث العلميةالهندسية بالمجتمع 

                    

 التحديث المستمر لخطة تنظيم المؤتمرات  
 .العلمية المتخصصة

                    

                     .جذب طلاب الدراسات العليا الوافدين

عقد اتفاقيات للتعاون مع مؤسسات ومراكز 
 .بحثية محلية وعالمية

                    

إنشاء مراكز بحثية متميزة متخصصة 

 .بالتعاون مع الصناعة
                    

                     الارتقاء بأخلاقيات البحث العلمي

                     .الارتقاء بمستوى البحوث العلمية
                     . زيادة الدعم المالي المقدم لدعم البحوث
                     .زيادة الدعم المالي المقدم لنشر البحوث

                     .تشجيع البحوث المشتركة مع جهات خارجية
                     .تقديم جوائز تحفيزية للبحوث المتميزة
تشجيع أعضاء هيئة التدريس للتقدم 

بمقترحات بحثية للهيئات الداعمة المحلية 
 0والعالمية

                    

تطوير منظومة الندوات وورش العمل 

 .الخاصة بالبحث العلمي
                    

                     .تهيئة البيئة المحفزة للابتكار

ر 
كا
بت
لا
 ا
يع
ج
ش
ت

ي
لم
لع
ا

.
 

تعظيم الاستفادة من مخرجات الابتكار 

 .والاختراعات التكنولوجية المتميزة
                    

                     . التواصل مع الجهات الممولة محليا   ودوليا  

تنظيم المسابقات السنوية للطلاب والباحثين 

 .في مجال ريادة الأعمال الابتكارية
                    

دعم قدرات الطلاب على الابتكار وتقديم 

 .المساعدة للمشروعات ذات الجدوى
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 الزمني للخطة التنفيذية البرنامج 

  خدمة المجتمع والبیئة             الغاية القالثة                                             

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 المهام
2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026 2026-2027 

1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 

3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 

ر 
دو
 ب
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تق
ر
لا
ا

ت 
دا
ح
لو
وا
ز 
اك
ر
لم
ا

ية
دم
خ
ال

.
 

زيادة فعالية وحدة خدمة المجتمع وتنمية 

 .البيئة
                    

                     .تطوير أداء الوحدات الخدمية بالمعهد 

تطوير آليات قياس جودة الخدمات ورضا 

 .المستفيدين عن خدمات المعهد
                    

                     تفعيل دور وحدة إدارة الأزمات بالمعهد

ق 
وي
س
ت

ت  
ما
خد
ال

ية
مع
جت
لم
ا

 

تطوير سياسة الدعاية والتسويق للخدمات 
 التي يقدمها المعهد.

                    

إقامة معارض لمنتجات الورش والوحدات 

 .الخدمية

 

                    

ت 
سا
س
مؤ
 ال
مع
ل 
ص
وا
الت
ل 
عي
تف

ع 
تم
ج
لم
 ا
ت
ما
ظ
من
 و
ية
س
ند
له
ا

ي
ج
ر
خا
وال
ي 
خل
دا
 ال
ي
دن
لم
ا

.
 

عقد اتفاقيات تعاون بين المعهد والمؤسسات 
 .الهندسية

 

                    

إتاحة الفرصة للشركات لعمل معارض 

 .لأنشطتها ومنتجاتها

 

                    

تفعيل اشراك المؤسسات الهندسية في وضع 
 بعض قرارات المعهد

                    

ي 
يئ
الب
ي 
ع
لو
 ا
ر
ش
ن

ا 
ضاي

بق
ي 
اف
ثق
وال

ئة
بي
وال
ع 
تم
ج
لم
ا

 

تنظيم ندوات لمناقشة قضايا البيئة ودور 

 .المساهمة في حلهاالمعهد في 
                    

تنظيم دورات تدريبية في مجالات خدمة 

 .البيئةالمجتمع وتنمية وحماية 
                    

عقد اتفاقيات مع الشركات والمؤسسات 
 .الصناعية في معالجة المشكلات البيئية

                    

إصدار نشرة بيئية ربع سنوية لزيادة الوعي 
 البيئي ومناقشة مشاكل القضايا البيئية
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 الزمني للخطة التنفيذية البرنامج 

 

 فاعل وحديثأداء إداري الغاية الرابعة                                                          

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 المهام

2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026 2026-2027 

1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 

3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 

ة 
ري
دا
لإ
 ا
قم
ط
لأ
 ا
ى
تو
س
بم
ء 
قا
رت
لا
ا 

هد
مع
بال
ة 
ني
لف
وا

.
 

وضع خطط لتنمية وتدريب الجهاز الإداري 

 .بالكلية

 

                    

 تدريب الإداريين على استخدام أساليب الميكنة

 .وتكنولوجيا المعلومات

 

                    

دعم وتطوير الخدمات الاجتماعية للعاملين 

 .بالمعهد

 

                    

 .تدريب الأطقم الفنية على الأجهزة

 
                    

إعطاء دورات تدريبية للأطقم الفنية في 

 .المجالات المتخصصة
                    

ل
عم
 ال
ئة
بي
ن 
سي
ح
ت

 

 
هد
مع
بال

 

 .بالمعهدملين رفع مستوى بيئة العمل للعا
                    

 .تجهيز بيئة العمل بالمستلزمات الحديثة

 
                    

 .تطوير آلية تقديم المقترحات والشكاوي

 
                    

                     بالمعهداستكمال ميكنة كافة الأعمال 
ح 
لا
ص
لإ
 ا
ل
ما
تك
س
ا

ي
كل
هي
وال
ي 
ر
دا
لإ
ا

.
 

استكمال التوصيف الوظيفي لجميع 
 .التخصصات

                    

لتحسين  المعهد إعادة هيكلة بعض وظائف 

 .الأداء الوظيفي
                    

                     .بالمعهداستكمال قواعد البيانات الخاصة 

تفعيل إجراء الاستبيانات لقياس أداء الجهاز 
 ومدى الرضا للمعهدالإداري 
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 الزمني للخطة التنفيذية البرنامج

 ومتزايدة مستدامة ذاتيةموارد                    الخامسة                               الغاية 

 

ف 
دا
لأه
ا

ية
ج
تي
را
ست
لا
 ا

 المهام

2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026 2026-2027 

1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10 

3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 3 6 10 12 

ة 
تي
ذا
 ال
رد
وا
لم
 ا
ي
عل
ظ 
فا
ح
ال

عه
لم
ل

 

 .المعهدالصيانة الدورية لأجهزة ومعدات 

 

                    

 .المعهدالصيانة الدورية لمنشئات 

 
                    

مركز صيانة الأجهزة  العمل على إنشاء

 .بالمعهد العلمية 

 

                    

                     المعهدتفعيل خطة صيانة 

ة 
تي
ذا
 ال
رد
وا
لم
 ا
ية
نم
ت

هد
مع
لل

 

الموجودة  عقد اتفاقيات لاستغلال الفراغات 
 بالمعهد

                    

إتاحة الأجهزة والمعدات غير المستعملة 
 .للقطاع الخاص بالمعهد 

                    

                     توفير الأدوات الهندسية للطلاب داخل المعهد

ن 
 م
ى
مثل
 ال
دة
فا
ست
لا
ا

ت
نيا
كا
لإم
ا

 
حة
متا
ال

 

 .التوسع في المشاريع التنافسية

 
                    

                     .جديدة لجذب الطلاباستحداث برامج 

 إنشاء مراكز خدمية وتعليمية وتدريبية

 
                    

 .رالوحدات ذات الطابع الخاصفعيل دوت .

 
                    

 .تسويق البحث العلمي

 
                    

تطوير سياسة الدعاية والتسويق لبرامج 

 .المعهد
                    

                     تطوير منتجات الورش
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 3-3    اليات تنفيذ ومراقبة الخطة الاستراتيجيه  
 

مان ارة وحدة ضمجلس إد بعد اعتمادھا، وقد تم التنسيق مع الاستراتيجيةبتشكيل فریق لمتابعة آليات تنفيذ الخطة  المعھدقام 

امج ي ضوء البرتنفيذیة فلوضع الخطة ال ه ،كلاً  فيما یعھد إلي المعھدواللجان التنفيذیة المنبثقة من مجلس  المعھدالجودة ب

 لذلك.  وطبقا ً للجدول الزمني الاستراتيجيةكل عمل بالخطة المحددة ل والأنشطة والمخصصات المالية المبدئية

 في:   المعھدمجلس بالوتتمثل اللجان المنبثقة من 

 لجنة شئون التعليم والطلاب.    •

 . العامةلجنة العلاقات  •

 لجنة المكتبات.  •

 لجنة المختبارات والأجھزة العلمية.   •

 لجنة خدمة المجتمع وتنمية البيئة.  •

 

 :  آليات التنفيذ 1 -3-3

 من خلال ما یلى:   الاستراتيجيةتنفيذ الأعمال والأنشطة الواردة بالخطة  آليات تلخيصیمكن 

 ككل.  التنفيذیةوضع مؤشرات الأداء الخاصة بكل نشاط على حدة وبالخطط  •

 شطة. وتوفير الميزانيات المخصصة للأن الاستراتيجيةالجزئية للخطة  التنفيذیةالخطط  واعتمادمراجعة  •

 . واعتمادھا معھدلل التنفيذیةإصدار الخطة  •

سيير م لجنة التسؤلاً أمامیكون  معھدلل التنفيذیةللخطة  تنفيذيیر وتكليف مد التنفيذیةلجنة تسيير ومتابعة الخطة  تشكيل •

 والمتابعة. 

نشطة ط من الأفي مجال كل نشا المتخصصيندر ممكن من للأعمال بما یسمح بمشاركة أكبر ق التنفيذیةالفرق  تشكيل •

 التنفيذیة. 

 المتابعة والمراقبة. آليات تطبيقوتنفيذ الأعمال  •

 

 :  المراقبة والمتابعة والتقييم للخطة التنفيذية 3-3-2 88

  طهتخطيمع ما تم  یتفق فعلبةنتائج بغرض التحقق من أن ما تم إنجازه من  التنفيذیةمتابعة وتقييم الخطة  عمليةتتم      

، وما ترضھاتععب التى ، والوقوف على العقبات والمصاالاستراتيجيةوكذلك أھدافھا  هورسالت المعھد رؤبة، ویحقق  ًاستراتيجيا

خطط سارات الم وتصحيحأنسب الحلول وتطبيقھا  إیجادمن خلال  لمعالجتھاإذا كان ھناك انحرافات تستدعي ضرورة التدخل 

 مناسب.  في الوقت ال
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 دافبالأھ نتھارمقامكن یالمحققة، حتى  الفعليةالأداء أو النتائج  بقياسإن أكثر الأنشطة أھمية في ھذه الخطوة، ھو ما یتعلق 

، وذلك من المعھدس ومجل المعھدالمتابعة والتقييم بشكل دوري ومنتظم من خلال قيادات  عملية . وتتم  ًاستراتيجياالمخططة 

 الآتية:   الآلياتخلال 

 التقييم.  متابعة ووفقا ً  لمؤشرات التابعة تنفيذ الخطة التنفيذیة لم آلياتتتولى لجان وحدة ضمان الجودة إعداد  .1

  إعداد تقریر فني سنوي عن الأنشطة المطلوبة ومدى الإنجاز.  التنفيذتتولى الجھات المسئولة عن  .2

   .المعھد تولى إعداد تقریر سنوي مجمع یعرض على مجلسإلى وحدة ضمان الجودة التي ت الفنية التقاریرترفع  .3

ق الأھداف دى تحقتتولى الجھات المسئولة عن التنفيذ إعداد تقریر سنوي، یوضح معدل الإنجاز في الأنشطة، وكذلك م .4

وي تقریر سن ادبإعدھد معوتقوم وحدة ضمان الجودة بال وفقا ً  لمؤشرات المتابعة والتقييم،، استراتيجيلكل ھدف  لتكتيكيةا

 المعھد. مجمع یعرض على مجلس
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 لمعهدباالمرشدة  العمل  سياسات  

                              
 

                                                                                    

 

 لمعهدباالمرشدة  العمل  سياسات  

 

ختلف معلى  لاستراتيجيةافي عملية تنفيذ أھدافھا  معھدرشد الیدة الخطوط العریضة والعامة التي المرش السياساتتمثل         

وى ى المست، والوصول إلمعھدورسالة ال رؤیة لتحقيق، وذلك محددة وواضحة معھدویات. وتوجد سياسات متنوعة للالمست

ة، اسات العاما السيحزمتان من السياسات؛ أولھم معھدمحلي والإقليمي. وللالملائم لتحسين الوضع التنافسي على المستوى ال

مي، البحث العلبرتبطة وثانيھما السياسات الخاصة وھي التي تتناول: السياسات المرتبطة بالعملية التعليمية ،والسياسات الم

ة. ومن ثم المادیوبيئة، وسياسات ضبط العمل الإداري، وسياسات تنمية الموارد المالية وسياسات خدمة المجتمع وتنمية ال

لجنة تبات، و، ولجنة المككلجنة شئون التعليم والطلاب معھداللجان محددة تختص بمتابعة تنفيذ سياسات  معھدالتخصص 

 الجودة.   وحدة ضمان فة إلىع وتنمية البيئة، بالإضاالعلاقات الثقافية، ولجنة المختبرات والأجھزة العلمية، ولجنة خدمة المجتم

 عند صياغة سياساتھا ما یلى:   معھدال ھاومن أھم الخطوات التي اتبع

 .  معھدالعرض ومناقشة ھذه السياسات مع منسوبي  •

 بعد رسمھا باللجان المختصة بذلك.    معھدالإقرار سياسات  •

  والمؤتمرات العلمية للأقسام.  معھدالالعمل على نشر السياسات من خلال الأقسام العلمية وموقع  •

لمعاصرة ورات امراجعة السياسات وتطویرھا وتحدیثھا بشكل دوري لتنفيذ الخطة الإستراتيجية، وذلك لمواكبة التط •

 في عصر الثورة الرقمية ،وحاجات المجتمع المحلي. 

 :  للمعهد السياسات العامة 4-1

 جتمع. من تعليم وبحث علمي وخدمة الم معھدالالنشاط ب هضمان الجودة في جميع أوج وأساليبتطبيق قواعد  •

 عليمية. ية التولكافة أطراف العمل معھدات الحاكمة لكافة الأنشطة بالالتطویر المستمر للنظم واللوائح والآلي •

 ةالتدریبي من خدمات ومنتجات، شاملة الخریج والدورات معھدال قدم یتلبية احتياجات وتوقعات المجتمع فيما  •

 والخدمات الاستشاریة والمنتجات الھندسية وغيرھا. 

 . اھلاستخدامالاستخدام الأمثل للموارد المتاحة وتعظيم سبل الاستفادة منھا ووضع أولویات  •

 التعاطي والتفاعل مع المستجدات العلمية والتكنولوجية، ومحاولة نقل التكنولوجيات وتطویرھا.   •

 الإستراتيجية والتنفيذیة.  خططالو ة المعھد المراجعة الدائمة للقرارات والأنشطة في ضوء سياس •
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 .في الممارسات والقرارات والسياسات والخطط.  والشفافيةالمرونة والانفتاح العقلي  •

 . معھدالتحقيق قيم العدالة والمساواة بين الطلاب وأعضاء ھيئة التدریس ومعاونيھم والعاملين ب •

 .  الھندسية، ولا یتعارض مع الأصول العلمية و معھدالإرضاء المستفيدین بما لا یخل بجودة منتجات ومخرجات  •

یة لى الرؤع، ولا تعتمد  معھدالالأنشطة بمنظومة إداریة تعتمد على آليات وقواعد ولوائح وخطط محددة لكافة  •

 الفردیة. 

 المھنة.  خلاقياتأالمجتمع العلمي في جميع الممارسات والأنشطة والالتزام بدليل  وأخلاقياتاحترام القيم العامة  •

 توثيق كافة الأنشطة وعمل قواعد بيانات شاملة لھا.  •

 :  المختلفة الحالاتالخاصة في  معهدالسياسات  4-2

 الخطة مجموعة من السياسات الخاصة بكل مجال من المجالات التي تخدمھا الغایات الخمس الواردة في ھذه معھدلل

 ، وذلك على النحو التالي:  الاستراتيجية

 :  في مجال التعليم معهدال سياسات 4-2-1

 ات التي منن السياسمتبنى مجموعة معھد یال في مجال التعليم وأھدافھا الإستراتيجية المرتبطة بھا، فإنمعھد اللتحقيق غایة

 ، وھذه السياسات تتمثل في:  معھدتراتيجية للشأنھا المساھمة في تحقيق الأھداف الإس

 الأمثل.  هوالسعي الجاد لتطبيقھا على الوج الالتزام بالمعایير الأكادیمية المرجعية •

 المراجعة والتقویم الداخلي والخارجي للبرامج والمقررات الدراسية.  •

 تشجيع استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في وسائل وبرامج التعلم.   •

 احتضان الطلاب ذوي القدرات العالية وذوي القدرة على التميز والإبداع ورعایتھم.  •

 العلمي لھم.  رعایة الطلاب محدودي القدرات وتوفير سبل الدعم •

 التوسع في البرامج التعليمية والتخصصات الجدیدة والتخصصات المشتركة.  •

في  لمتاحةامة بين رغبات الطلاب والأماكن ئالموا تطویر سياسات القبول بالأقسام لتحقيق أكبر قدر ممكن من •

 التخصصات المختلفة. 

 . معھدالاعتبار الطالب من أھم مخرجات  •

 . مععھدء ھيئة التدریس والعاملين بالين الطلاب وأعضاتقویة أواصر الصلة ب •

 وخارجھا.  معھدالمشاركة طلابية فعالة في الأنشطة داخل  •

 زیادة الرضا العام لأطراف العملية التعليمية.  •

 غرس قيم التعلم الذاتي والمستمر والتشجيع عليھا.  •

 الالتزام بأخلاقيات وآداب المھنة.  •

 في مجال التعليم ومجالات خدمة المجتمع وتنمية البيئة.  معھدالتكامل مع سياسات ال •

 

 

 



  ز
 

 بالأقصر –المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا 
 

 2022/2027الخطة الاستراتيجية 
         

 84   2022/2027الخطة الاستراتيجية  
 

 :  في مجال البحث العلمي المعهد  سياسات  4-2-2

 ن السياساتمج مجموعة نتھی معھدالالإستراتيجية، فإن ه في مجال البحث العلمي والدراسات العليا، وأھداف معھداللتحقيق غایة 

 :  تمثل فيت، وھذه السياسات تهوبلوغ غایا للمعھد التي من شأنھا بلوغ المساھمة في تحقيق الأھداف الإستراتيجية 

ار خرى، في إطمن جھة أ والجامعات الحكومية من جھة  معھدالقوم بھا یتحقيق التكامل والتنسيق في الجھود التي  •

   خطة الدولة للبحث العلمي.

المية ية العإعداد خطط بحث علمي شاملة تضمن الارتباط بخطط التنمية وحاجات المجتمع، وأھم المستجدات العلم •

 من تخصصات جدیدة.  المعھد،واحتياجات 

 تنمية الموارد المالية اللازمة لتمویل ودعم البحث العلمي.   •

 ت القومية ومشكلات المجتمع المحلي.  تشجيع البحوث العلمية التطبيقية التي تتعامل مع المشكلا •

 تشجيع النشر العلمي في المجلات العلمية الدولية المحكمة ذات معاملات التأثير المرتفعة.    •

 .   بالمعھد تنمية ورفع قدرات الباحثين  •

 توثيق كافة الأنشطة البحثية والأنشطة المرتبطة، وعمل قواعد بيانات شاملة لھا ونشرھا.   •

 تشجيع الشراكة في البحوث العلمية بين التخصصات المختلفة أو المناظرة.   •

 توسيع نطاقات البحوث العلمية.   •

 تبادل المعلومات والمعارف مع مؤسسات البحث العلمي العالمية.   •

 في مجال البحث العلمي ومجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة.  المعھد تكامل سياسات  •

 ة. تسویق البحوث العلمي •

 :  وتنمية البيئة المجتمعفي مجال خدمة  المعهد  سياسات  4-2-3

 ن السياساتجموعة منتھج می معھديئة وأھدافھا الإستراتيجية، فإن الفي مجال خدمة المجتمع وتنمية الب معھداللتحقيق غایة 

 تتمثل في:  

 ط التنمویةار الخطمن جھة والجامعة من جھة أخرى، في إط معھدالتحقيق التكامل والتنسيق في الجھود التي تقوم بھا  •

 للدولة وخطط حمایة وتنمية البيئة وخدمة المجتمع. 

 المساھمة المستمرة في حل المشكلات البيئية وتنمية الوعي البيئي.  •

  هوتوجھات هتمع المدني والوقوف على احتياجاتالتواصل المستمر مع المج •

 في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة. التشجيع على العمل التطوعي  •

 توسيع نطاقات خدمة المجتمع وتنمية البيئة.  •

 . لمعھداللجان والروابط المختلفة باتمثيل الأطراف المجتمعية في المجالس و •

 المساھمة المستمرة في حل مشكلات البيئة وتنمية الوعي.  •
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 :  في ضبط العمل الإداري المعهد  سياسات  4-2-4

  ي الآتي: نتھج مجموعة من السياسات تتمثل فی معھدالفي توفير الجھاز الإداري الفعال، فإن  معھداللتحقيق غایة 

 ري. توفير مناخ وبيئة عمل مناسبة بما یضمن الاستفادة من الكفاءات المتوفرة وتحقيق أفضل أداء إدا •

 . معھدالحوكمة وجودة الأداء بإدارة  •

 معھدالتشجيع العمل الجماعي التعاوني لمنسوبي  •

 . لمعھدخدمة الاجتماعية للعاملين باتوفير ال •

 تنمية مستمرة لمھارات وقدرات الموارد البشریة.  •

 . معھدقيادات الإداریة والوظائف بالتبني معایير الاختيار ولتعيين ال •

 تطبيق نظم الأرشفة الإلكترونية.  •

 ب لضمان تحقيق مبدأ العدالة والشفافية. تطبيق آليات الثواب والعقا •

 غرس القيم الأخلاقية وتنمية الوازع الداخلي لمكافحة الفساد المالي والإداري.   •

  : في تنمية الموارد المالية والمادية معهدسياسات ال 4-2-5

 :  ت تتمثل فين السياسانتھج مجموعة می معھدالفي مجال تنمية واستدامة الموارد المالية والمادیة، فإن  معھداللتحقيق غایة 

 .  معھدزیادة الموارد الذاتية لل •

 وحدات ذات الطابع الخاص.   العمل على إیجاد  •

 . معھدالالاستغلال الأمثل لمباني ومنشآت  •

 وضع أنظمة للمراجعة والمراقبة الدوریة على استخدام الموارد ومتابعتھا.  •

 . معھدالالاستخدام الأمثل لموارد  •

لھندسية وعرض الخدمات ا والمجتمع المدنيوالھيئات ونقابة المھندسين  التواصل الدائم مع رجال الأعمال  •

   . معھدفي تنمية الموارد الذاتية لل للمساھمة الاستشاریة 

 

 

                                                                                    

 تم بحمد الله                                        
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 الفصل الخامس
 

 مخاطر التخطيطملحق  إدارة  
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 مخاطر التخطيط  ادارة

 فهوم إدارة المخاطر المؤسسيةم 5-1

تخطيط وتنظيم وتوجيه ومراقبة أنشطة المنظمة، من أجل التقليل من الآثار الضارة  ھي  

ر  دارة المخاطر التشغيلية، المخاطللمخاطر على رأس مالھا إلى حدھا الأدنى، وتشمل ھذه الإ

.، إضافة إلى المخاطر المرتبطة بالخسائر العرضيةالمخاطر المالية الاستراتيجية،  

لإدارة المخاطر بشكل استراتيجي  ویمكن تعریف إدارة المخاطر المؤسسية، بأنھا منھجية مُتبعة

، من أجل تحدید وتقييم الخسائر والمخاطر المُحتملة، والاستعداد لھا المؤسسةمن منظور 

 بالشكل الكافي.

، للمؤسسة، یقوم المدیرون بتشكيل موقف المخاطر العام للمؤسسةومن خلال إدارة المخاطر 

.شطة معينة أو فصلھا عنھاعن طریق توصيتھم بمشاركة قطاعات أعمال معينة في أن  

 خطوات واستراتيجية إدارة المخاطر وأهم خطوط الدفاع 5-2

مخاطر المؤسسية ھي العوامل التي قد تعرض استمراریة وأداء المؤسسة للخطر، وھو ما قد 

تؤثر على قدرة المؤسسة على تحقيق أھدافھا وتحقيق النجاح المستدام. تتضمن ھذه المخاطر 

الماليةالعوامل الداخلية والخارجية مثل المخاطر التشغيلية ووجوانب متنوعة من  والتنظيمية  

ير ھذه المخاطر، تعتمد المؤسسات على والسوقية والاستراتيجية والقانونية. لتقليل تأث

ةاستراتيجيات مثل التنویع، وإدارة المخاطر، والتأمين، والالتزام بممارسات الأعمال الجيد  

 أنواع المخاطر المؤسسية 5-3

أنواع المخاطر المؤسسية تشمل الامتثال، القانونية، الاستراتيجية، الأمنية، التشغيلية، المالية، 

المخاطر تشمل خطط للتعامل مع ھذه المخاطر، بدءًا من تحدیدھا وتقييمھا والبشریة. إدارة 

.ووضع استراتيجيات للتعامل معھا . 

تقوم إدارة المخاطر المؤسسية بدور فعال في وضع خطط لأي نوع من مخاطر الأعمال، التي تھدد استمرار 

تلك المخاطر التي یمكن توضيحھا فيما یلي: ،وبقائھا  المؤسسة  

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
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 1- خطر الامتثال

 المؤسسةخطر الامتثال إذ لم تلتزم بالقانون الخارجي أو المتطلبات الخارجية، مثل عدم قدرة  المؤسسةیھدد 

 على إصدار بيانات مالية في الوقت المناسب وفقاً لقواعد المحاسبة المعمول بھا.

 2- المخاطر القانونية

نتيجة مخالفتھا القواعد الحكومية المنظمة لعملھا، وھو ما یؤدي إلى رفع  المؤسسةوھي المخاطر التي تھدد 

 دعاوى قضائية عليھا في قضایا تعاقدیة أو تنظيمية، ومن ثم تتعرض لعقوبات كبيرة.

 3- المخاطر الاستراتيجية

، باتباع استراتيجيات عمل صحيحة على المدى البعيد، نتيجة عدم التزامھا المؤسسةوھي المخاطر التي تھدد 

..جدیدة محلھا معاھد ومؤسسات، ویؤدي إلى إحلال في مجال التعليم وھو ما یھدد مكانھا   

 4- المخاطر الأمنية

دت إلى اختلاسھا، المادیة أو الرقمية، إذا أ المؤسسةھي المخاطر التي تھدد أصول  مخاطر الأمن السيبراني

الحساسة المخزنة على خوادم الشبكة. الطلاب والعاملين مثل عدم كفایة الضوابط التي تشرف على معلومات   

 5- المخاطر التشغيلية

، مثل وقوع كارثة طبيعية المؤسسةتشكل المخاطر التشغيلية تھدیداً مباشرًا للأنشطة اليومية المطلوبة لتشغيل 

. المؤسسة  بمخازن تلحق الضرر   

 6- المخاطر المالية

تعویم الجنيه  المصري وزیادة الأسعار ، مثل خسائر للمؤسسةوھي المخاطر التي تھدد الوضع المالي 

 المستمرة.

 

 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/how-to-perform-a-cyber-risk-assessment
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 7- المخاطر البشرية

وتقصيرھم في أداء مھامھم، أو تعرض ھؤلاء  المعھد والمقصود بھا المخاطر الناتجة عن أخطاء موظفي 

ل خارجية مثل السرقة أو الاحتيال.الموظفين لعوام  

 : مكونات إدارة المخاطر في المؤسسة 5-4

مكونات إدارة المخاطر في المؤسسة تشمل تحدید الأھداف، تقييم المخاطر، واستجابتھا لھا، بالإضافة إلى 

تمر تدریب الموظفين والرصد المستمر. یھدف ذلك إلى ضمان استمراریة العمليات وتقليل الخسائر.  إذ 

 بالعدید من المراحل التي نوضحھا فيما یلي:

 1- تحديد الأهداف

 المؤسسة ، بتحدید مھام والعميد  ، بالاشتراك مع مجلس الإدارةاطر إدارة المخ الفریق المسؤول عن  یقوم

 ومقایيس نجاحھا، لضمان توافقھا مع الرغبة في الحد من المخاطر المُحتملة.

الإجراءات الواجب اتخاذھا  قوائم إدراك احتمالية وجود مخاطر داخلية أو مخاطر خارجية ثم  وعليه یجب 

 مع ما ترید إنجازه مثل تعيين موظفين تنظيميين إضافيين في الأقسام التي تحتاج إلى ذلك.

 2- تقييم المخاطر

یعُد تقييم المخاطر ھو أساس عملية إدارة المخاطر المؤسسية، وفي ھذه المرحلة، یتم تحدید المخاطر وتقييمھا 

تمالية كل خطر ومدى تأثيره، إضافة إلى تحليل ضوابط الأمان الحالية.وتحدید أولویاتھا، مع تحدید اح  

وتقوم إدارة المخاطر المؤسسية بعرض خطوة تقييم المخاطر من خلال فھم احتمالاتھا وأثرھا المالي، وھو ما 

 یشمل المخاطر المباشرة والمخاطر المُحتملة.

 3- الاستجابة للمخاطر

تؤثر على المؤسسة؛ تأتي مرحلة اختيار استراتيجية مناسبة، لتجنب كل خطر بعد تحدید المخاطر المُحتمل أن 

 كبير أو التقليل منه قدر الإمكان، فضلًا عما تتضمنه ھذه المرحلة من توثيق خطوات التخفيف من المخاطر.

للمخاطر بأربعة طرق وھي كما یلي: المؤسسة وتستجيب   

.نشاط المتسبب فيھاالمخاطر من خلال إیقافھا لل المؤسسةتتجنب *  . 

نشاط ، مع محاولاتھا للتقليل من حجم مخاطرهالالمخاطر من خلال استمرارھا في  المؤسسةتقلل   *. 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D8%B3%D8%A6%D9%88%D9%84-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D8%B3%D8%A6%D9%88%D9%84-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
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المخاطر من خلال تقدمھا مع ملف المخاطر الحالي للنشاط، واستفادتھا من طرف ثالث  المؤسسةتشارك  *

 .مستقل ليشاركھا الخسائر المُحتملة، مقابل رسوم

المخاطر من خلال تحليلھا النتائج المُحتملة، وتحدید ما إذا كان الأمر یستحق من الناحية  المؤسسةتقبل * 

 .المالية متابعة ممارسات التخفيف

 4- بيئة الأعمال الداخلية

، وقواعد السلوك الخاصة بھا، تؤثر بشكل مباشر على الطریقة التي یتعامل بھا المؤسسة  الثقافة التي تتبعھا 

ا مع المخاطر، وبالتالي فإن المھارات الإداریة التي یكتسبھا القادة تساعد على اكتساب الموظفون موظفوھ

 ثقافة إدراك المخاطر وعدم التغاضي عنھا.

 5- تحديد الحدث

من تحقيق أھدافھا، الداخلية منھا  المؤسسةتتمثل الخطوة التالية في مراجعة أي حدث من الممكن أن یمنع 

والخارجية، وھو ما یتعين على الإدارة تصنيف جميع الأحداث على أنھا فرص أو مخاطر ثم مواءمتھا مع 

 استراتيجية العمل الشاملة.

، فإن للأحداث السلبية نتائج ضارة عليھا أیضًا، تحد المؤسسة فمثلما تؤثر الأحداث الإیجابية بشكل كبير على 

بتحدید  المؤسسة قدرة الشركة على الاستمرار في العمل، وبالتالي فإن إدارة المخاطر المؤسسية، توصي من 

 المجالات المھمة للأعمال والأحداث الخطيرة المرتبطة بھا، لأنھا تشكل خطورة على عملياتھا.

 6- أنشطة المراقبة

ر، وتتمثل تلك الضوابط في السياسات إنشاء ضوابط قویة عند تحدید المخاط المؤسسة یتحتم على إدارة 

 والإجراءات والأدوار والمسؤوليات، لضمان تنفيذ الإدارة للعمليات مع التخفيف من المخاطر.

إلى نوعين من العمليات وھما: المؤسسة وتنقسم أنشطة المراقبة التي تقوم بھا   

يل من المخاطر، مثل نظام التحكم أنشطة مراقبة وقائية، بعدم السماح بوقوع أحداث معينة، من أجل التقل

 .الوقائي الذي یمنع جميع الموظفين من الدخول إلى منطقة حساسة

أنشطة مراقبة التحقق، ومن خلالھا یتم التعرف على وقت حدوث إجراء محفوف بالمخاطر، وھو ما ینُبه 

.الإدارة للاستعداد له واتخاذ خطوات المتابعة المناسبة  
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 7- تدريب الموظفين

تحسين وعي الموظفين حول المخاطر، من خلال تثقيفھم و إمدادھم بالتدریب اللازم، وھو ما یساعد یتم 

تقلل من تعرض المؤسسة للمخاطر. اتخاذ قرارات على  

على أنظمة معلومات قادرة على التقاط البيانات المفيدة للإدارة لفھم المخاطر التي قد تواجھھا،  المؤسسةتعتمد 

وبالتالي لا تحصل أیة إدارة تفوق أداء الإدارات الأخرى على استثناءات، ومن ثم یتم إبلاغ الموظفين بتلك 

 البيانات.

 8- الرصد

إذ یجب على إدارة المخاطر المؤسسية رصد المخاطر بشكل مستمر، من خلال عمليات المراجعة الداخلية 

والخارجية للحسابات، والتي تتم عن طریق لجنة داخلية أو مدقق حسابات خارجي، وھو ما یحتاج إلى 

حتملة.الحصول على ملاحظات وتحليل بيانات الشركة وإبلاغ الإدارة بالمخاطر المُ   

 لةوحتى تصبح مؤھ بصورة مستمرة على تقييم بيئة إدارة المخاطر المؤسسية الخاصة بھا.المءسسة  تعمل 

..في مجال إدارة المخاطر  

 إدارة المخاطر في المؤسسات الحكومية 5-5

 وتتم عملية إدارة المخاطر في المؤسسات الحكومية عبر عدة مراحل وھي:

 1- تحديد المخاطر

واحتمالاتھا في البيئات التالية: وأنواعھا المرحلة یتم فھم مصادر المخاطروفي ھذه   

ع الإنسانالبيئة المادیة: سواء الكوارث الطبيعية أو التي جاءت من صن . 

 .البيئة القانونية والأخلاقية

بشكل یومي المؤسسةالبيئة التشغيلية: وھي الأنشطة والإجراءات التي تقوم بھا  . 

 .البيئة السياسية: وھي الانتخابات والأنشطة التشریعية

 .البيئة الاجتماعية: وتعني التكوین الاجتماعي والاقتصادي للمجتمع

اتجاھات السوق وأسعار الفائدةالبيئة الاقتصادیة: وھي  . 

  البيئة الداخلية: وھي موقف الأفراد تجاه المخاطر

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%B3%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%B3%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
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 2- تقييم المخاطر

من خلال إدارة المخاطر برصد شدة تلك المخاطر، وإجراء التعدیلات حسب ما یقتضيه  المؤسسةتقوم  

ن الموظفين من القيام بمھامھم الأمر، ولا بد من إبلاغ نتائج تقاریر تقييم المخاطر في شكل وإطار زمني یمك  

 ومسؤولياتھم.

 3- علاج المخاطر

في ھذه الخطوة یتم تحدید أفضل السبل لمعالجة المخاطر، سواء بتجنبھا أو قبولھا أو تقليلھا أو مشاركتھا أو 

، نقلھا، ولذلك یجب أن یجمع برنامج إدارة المخاطر مزیجًا من التدابير الوقائية والمراقبة، ونقل المخاطر

 والاحتفاظ بھا.

 4- تنفيذ إدارة المخاطر

تتمثل ھذه المرحلة في وضع سياسات وإجراءات لإدارة المخاطر، تحتوي على بياناً بأھداف المنظمة، وتحدد 

المسؤولين المكلفين بتنفيذ المھام المتصلة بالمخاطر، كما یتضمن البيان مبادئ توجيھية لاتخاذ القرارات بشأن 

مثل مراقبة وتمویل المخاطر.الأنشطة الأساسية   

 5- استعراض برنامج المخاطر

تستعرض المؤسسات الحكومية مدى فاعلية وكفاءة برامج إدارة المخاطر التي تعمل داخل منظماتھا وإجراء 

 التغييرات أو التعدیلات حسب الحاجة.

 أهداف إدارة المخاطر المؤسسية 5-6

فيما یلي:تتمثل أھداف عملية إدارة المخاطر المؤسسية   

 1- وجود إطار عمل شامل:

ساعد وجود إطار عمل شامل لإدارة المخاطر المؤسسية على توحيد وتحسين الإبلاغ عن المخاطر، حتى ی

 یمكن تحدید المخاطر الرئيسية التي قد تؤثر على المؤسسة.

 2- تحديد المخاطر المحتملة والتجهيز لها:

الشركات المخاطر المُحتملة وكيفية التخفيف منھا، مما یؤدي إلى تساعد إدارة المخاطر المؤسسية على تحدید 

التقليل منھا ومن الخسائر الناجمة عنھا. تحدید المخاطر المُحتمل أن تؤثر على المؤسسات، وقياسھا وإدارتھا 

ان.بشكل أفضل، وتنفيذ الضوابط المناسبة للقضاء عليھا، یساعد على تقليل الخسائر الناجمة عنھا قدر الإمك  
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 .3- تجنب اضطرابات الأعمال:

.و ما یعمل على توفير الأموال.الھدف من برنامج إدارة المخاطر المتكامل، تجنب اضطرابات الأعمال، وھ   

 كيفية قياس المخاطر 5-7

ية . الغاقياس المخاطر هي مهمة قياس والابلاغ عن المخاطر, وهي عملية ضرورية لدعم إدارة المخاطر

ل هلسؤال: اإيجاد نظرة واقعية لما قد يحدث في المستقبل وتحديدا  الإجابة على  هي من قياس المخاطر

 سوف تربح المنظمة أم تخسر؟

 أهداف قياس المخاطر

 المؤسسةكشف الأخطار غير المعروفة التي تواجه  -1

 طربالمخا فھم المخاطر وسھولة اكتشافھا وفي النھایة إصدار تقریر فعال وواضح -2

 ن تكونالمخاطر غير المعروفة وغير المتوقعة والتي من الممكن أمحاولة فھم وكشف  -3

 صعبة الفھم والكشف

 استراتيجيات إدارة المخاطر 5-8

 ر منع الحدوث بالتوقف عن النشاط الذي یولد تلك المخاطالمنع :    (1

 ) ألقبول ( الإبقاء على الحالي وتحمل المخاطر مع أخذ الاحتياطاتالقبول :  (2

ية فقدان احتمالية وأثر المخاطر وتعرف ھذه الاستراتيجية باستراتيجتقليل  :التخفيف (3

 السيطرة

نقل المخاطر : نقل المخاطر إلى طرف خارجي عبر عقد حتى یتحمل ھذا الطرف  (4

 الخطر المحتمل أو القائم.

 مة أووھناك أربعة استراتيجيات رئيسية لإدارة المخاطر من أجل علاج المخاطر القائ

 : كما یليالمُحتملة، وھي 

 قبول المخاطر -1

د تكون قنه وفي ھذه الاستراتيجية یتم قبول الخطر دون اتخاذ أي أجراء للتخفيف منه  لأ

 ولھاتكلفة التخفيف من المخاطر، أكثر من تكلفة المخاطر نفسھا، وھو ما یوجب قب
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ذا ئيل إوتسُتخدم ھذه الاستراتيجية عندما یكون الخطر ضعيفاً أو سيكون له تأثير ض

 ستقبل؛حال وقوع ھذا الخطر في الم حدث، مع العلم أنه لا بد من التأكد من أنه في

 ه.فستكون لدى المؤسسة القدرة على التعامل معه عندما یحين وقت

 

 نقل المخاطر  -2

ى طرف طر إلاستراتيجية نقل المخاطر تعُرف بأنھا العملية التي یتم من خلالھا نقل الخ

ي نقل ولا یعن .ھذا الطرف الخطر المُحتمل أو القائمخارجي عبر عقد، حتى یتحمل 

 لية عنهلمسؤوالخطر، القضاء عليه تمامًا، بل أنه لا زال قائمًا، وكل ما تغير ھو نقل ا

 من مؤسسة إلى أخرى

تحملھا مين لوأبرز الأمثلة على ذلك تأمين السفر، إذ یدفع المسافر تأميناً لشركة التأ

لى رتب عان حقيبة سفر أو وقوع حادث في الخارج، وما یتالعواقب المالية في حال فقد

مویل یمكن وھذا المثال یمكن تطبيقه على أماكن العمل، ففي مجال الت .ذلك من تكلفة

ؤسسة الاستعانة بمصادر خارجية للعمل، لتحمل مسؤولية المخاطر، وھو ما یحمي الم

 طرتعرض لتلك المخاوأصولھا أو استثماراتھا من الآثار السلبية الناجمة عن ال

 

 تجنب  المخاطر  -3

ء قد تعتمد ھذه الاستراتيجية على القضاء على الخطر من خلال عدم اتخاذ أي إجرا

  .یؤدي إلى حدوثه، ھذا النھج الذي یقضي تمامًا على احتمال حدوث الخطر

أنه  بأحد المشاریع، وبعد تحليله وجد على سبيل التوضيح  اذا رغبت المؤسسة في 

 .في المشروع البدءبالمخاطر؛ یمكنه تجنب تلك المخاطر من خلال عدم  محفوفاً

 

 الحد من  المخاطر  -4

صبح دما یالحد من المخاطر أو تقليل المخاطر، ھي من أكثر الاستراتيجيات شيوعًا، عن

ة تراتيجيمد اسالخطر أقل حدة من خلال الإجراءات المُتخذة لمنع أو تقليل تأثيره. إذ تعت

ل ستجع اطر على وضع التدابير أو الإجراءات التي یمكن اتخاذھا والتيالحد من المخ

 ة.المخاطر أكثر قابلية للإدار

 

 خطوات إدارة المخاطر  5-9

تنطوي خطوات إدارة المخاطر على مجموعة من الإجراءات التي تتخذھا المؤسسات 

ففي ھذه العملية یتم تحليل المخاطر  .من أجل مواجھة المخاطر المُحتملة أو القائمة



  ز
 

 بالأقصر –المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا 
 

 2022/2027الخطة الاستراتيجية 
         

 98   2022/2027الخطة الاستراتيجية  
 

وتحدید تأثيرھا على رأس المال والعمليات التجاریة والعملاء والشركاء والموظفين 

والعلامة التجاریة، إذ یتم تحدید خطة عمل للاستجابة للمخاطر والقضاء على تلك الآثار 

 .أو الحد منھا

 

 مراحل إدارة المخاطر فهي كالتالي:

 

ة في بيئ في البدایة، یجب على المؤسسة تحدید المخاطر التي تواجھھا:  تحديد المخاطر -1

ن أالتشغيل الخاصة بھا، إذ یتم رصد أكبر عدد ممكن من عوامل الخطر، والتي یجب 

 تشمل جميع ما یمكن أن یضر بالمؤسسة، بما في ذلك الكوارث الطبيعية والمخاطر

 ةالتكنولوجية، ومخاطر الفشل الفردی

ي امل فإلى أن عملية تحدید المخاطر تتم بشكل روتيني، فيتم فحص العو ویجدر التنویه

ویعُد إنشاء  .المؤسسة والبيئة التنظيمية والقانونية والبيئية ومخاطر السوق وما إلى ذلك

 سجل مخاطر یعمل كقاعدة بيانات مستمرة للمخاطر المحتملة لكل مشروع، من أكثر

سجل، ذا الھة المخاطر الحالية، كما یمكن أن یكون العوامل التي تساعد المؤسسة على إدار

 ھو المرجع للمشاریع السابقة، والمُرشد للمشاریع المستقبلي

 ر، فبعضالمرحلة التالية من مراحل إدارة المخاطر ھي تحليل المخاط:  المخاطر تحليل -2

حدود، ير متلك المخاطر قد یؤدي إلى توقف العمل، بينما البعض الآخر منھا تكون ذات تأث

ا مدى ال مولتحليل كل تھدید وتحدید نطاقه والآثار المترتبة عليه؛ یجب الإجابة على سؤ

 ؟ احتمالية حدوث تلك المخاطر؟ وما ھي عواقبھا إذا وقعت

، لأن بھا وبعد تحليل المخاطر، یمكن للمؤسسة إنشاء رابط بين تلك المخاطر ومختلف العوامل

زاد  كلما العمل التي تؤثر عليھا المخاطر، إذ یزداد الخطرھذا سيساعد على فھم عدد وظائف 

 .عدد الوظائف

ر كل خط ثالث خطوات إدارة المخاطر ھي تقييم المخاطر، إذ یتم ترتيب: تقييم المخاطر -3

مدى  فھم وتحدید أولویاته اعتماداً على شدته، وبالتالي یتمكن فریق إدارة المخاطر من

 تعرض المؤسسة للخطر

التوضيح عن ترتيب المخاطر طبقاً لشدتھا؛ فإن المخاطر ذات الأضرار البسيطة، للمزید من 

توضع في مركز متأخر في ترتيب الأولویات، على عكس المخاطر التي یمكن أن تسبب نتائج 

  ةكارثية، فھي توضع دائمًا في المُقدم
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ھا، بالحصول على رؤیة شاملة للتعرض ل للمؤسسةومن المھم ترتيب المخاطر لأنھا تسمح 

طلب فبعض الأعمال قد تكون عرضة للعدید من المخاطر منخفضة المستوى، لكنھا قد لا تت

 ريً تدخلًا إداریاً عالياً، في حين أن المخاطر الأشد تأثيرًا تحتاج إلى تدخلًا فو

ء حتوالى أو افي ھذه المرحلة، یتم وضع خطة لعلاج المخاطر للقضاء ع: علاج المخاطر -4

سة كل خطر قدر الإمكان، ففي حالة المخاطر ذات الأولویة القصوى، یجب على المؤس

 سةعلاج تلك المخاطر أو على الأقل التخفيف منھا، حتى لا تضر المؤس

لى مدیر إظام ویقوم فریق المخاطر بمراقبة التقدم في خطة العلاج، من خلال تقدیم تقاریر بانت

ر، یجب وعند تحدید خطة علاج المخاط .بدوره بتحدیث سجل المخاطر المخاطر، والذي یقوم

أن یكون لكل عمل بھا ھدف واضح، وأن یكون لكل إجراء موعد نھائي، كما یجب تتبع 

 .الإجراءات التي یمكن أن تترتب عليھا تكاليف، والنظر فيھا في إطار المشروع

ا في نویً ن خلال العمل على فحصھا سوعلى سبيل المثال، یمكن تفادي مخاطر تعطل السيارة، م

 ورشة إصلاح

انتظام باقبة ومراجعة نتائج التخفيف من المخاطر في ھذه المرحلة، یتم مر: مراقبة المخاطر-5

جب بالتالي یأو ما إذا كنت بحاجة إلى إجراء أیة تغييرات، و  لتحدید ما إذا كانت الخطة كافية،

 .ةة مُجدیلمنفذإذا لم تكن استراتيجية إدارة المخاطر اعلى فریق المخاطر القيام بعملية جدیدة 

ا إلى ائمً دوتجدر الإشارة إلى أنه لا یمكن القضاء على جميع المخاطر، فبعض المخاطر تحتاج 

المخاطر  وفي ظل بيئة رقمية، یرصد نظام إدارة .رصد مثل مخاطر السوق والمخاطر البيئية

 .جميعر للتغير أي عامل أو خطر مرئياً على الفو إطار المخاطر بالكامل في المنظمة، فيكون

 خطوط الدفاع الثلاثة في إدارة المخاطر 5-10

ليين لداخخطوط الدفاع الثلاث في إدارة المخاطر ھو النموذج الذي اعتمده معھد المدققين ا

دھا، تھد للتحكم في المخاطر، والذي استعانت به العدید من المنظمات لإدارة المخاطر التي

 : ویتكون مما یلي
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 :خطوط الدفاع الثلاثة في إدارة المخاطر 

 

 

 

 

 

                                   

 خط الدفاع الأول : الإدارة 

لحفاظ اولية الأول في أصحاب الأعمال والإدارة التشغيلية، والتي تتولى مسؤیتمثل خط الدفاع 

 ل تحدیدن خلامعلى فاعلية الضوابط الداخلية وتنفيذ إجراءات المخاطر والمراقبة یومياً، وذلك 

  وتقييم الضوابط وتخفيف المخاطر

ن ية، ویمكویوجه أصحاب الأعمال والعمليات وضع وتنفيذ السياسات والإجراءات الداخل

لك يذ تللمدیرین تصميم وتنفيذ إجراءات مفصلة تكون بمثابة ضوابط، ویقوم الموظفون بتنف

 .الإجراءات

 إدارة المخاطر والامتثال:  الثانيخط الدفاع 

 بناء أو للمساعدة في والامتثال ظائف مختلفة لإدارة المخاطرو  إذ تقوم إدارة المؤسسة بإنشاء

 : رصد ضوابط خط الدفاع الأول، وتتمثل تلك الوظائف فيما یلي

لإدارة اجانب  وھي لجنة تيسر تنفيذ ممارسات إدارة المخاطر الفعالة من:  وظيفة إدارة المخاطر

ومات لمعلاالتشغيلية، كما تعين المؤسسة على تحدید التعرض المستھدف للمخاطر والإبلاغ عن 

 .ة المتعلقة بهالكافي

لقوانين لتثال في ھذه الوظيفة یتم رصد مختلف المخاطر المحددة، مثل عدم الاموظيفة الامتثال: 

 .اواللوائح الساریة، ومن ثم یتم رفع التقاریر المباشرة إلى الإدارة العلي

 خط الدفاع الأول 

 الادارة

 الثانيخط الدفاع 

 إدارة المخاطر

  الثالثخط الدفاع 

 التدقيق الداخلي
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 الإدارة نشئھاتوھي الوظيفة التي وظيفة مراقبة ترصد المخاطر المالية ومسائل الإبلاغ المالي: 

 .دلضمان تصميم خط الدفاع الأول بشكل صحيح، وتطبيقه، وتشغيله على النحو المنشو

 التدقيق الداخلي:  الثالثخط الدفاع 

ومجلس إدارة المؤسسة اتفاق جھود خطي الدفاع  للإدارة العلُيا ضمن خط الدفاع الثالثب

 ثالث وخطي الدفاع السابقين ویكمن الفرق بين خط الدفاع ال .السابقين مع التوقعات والأھداف

 المخاطر الإيجابية والمخاطر السلبية وكيفية التعامل معهما 5-11

أو  لمؤسسة، مثل ظھور فرص جدیدة في السوقلمخاطر الإیجابية تشكل الفرص المحتملة ال

 تحسين سلسلة الإمداد. 

طلاقه إخير مثل تأ ،المؤسسةبينما المخاطر السلبية تشمل التھدیدات التي قد تؤثر سلباً على 

تحدید  المؤسسةتتطلب إدارة   19، أو كوفيد  بسبب عوامل خارجية مثل سوء الأحوال الجویة

 و سلبية.ية أوتقييم ھذه المخاطر وتطبيق الإجراءات المناسبة للتعامل معھا، سواء كانت إیجاب

 : ما هي المخاطر الإيجابية

ف المخاطر الإیجابية على أنھا الفرص المُ  النفع بعود تحتملة للمشروع أو للمؤسسة التي تعُر 

رفة ب مععليھم، وتحُدث ھذه الفرص نتائج مفاجئة في حالة استغلالھا على نحو أفضل، ویتطل

 مدى فائدتھا للكيان من خلال تحدیدھا أولاً وتقييمھا.

ط و بنشاأ شروععند دراسة المخاطر الإیجابية، نجد أنھا تنشأ إما من عوامل داخلية متعلقة بالم

المؤسسة، أو تأتي من عوامل خارجية تحدث خارج نطاق الكيان، وذلك مثل ظھور فرص 

 جدیدة في السوق.

تحدید المخاطر الإیجابية ليس بالأمر الھين؛ إذ أنھا لا تكون واضحة عند الكشف عنھا، ویتوجب 

لھا  إعداد خطة مُمنھجة التعامل بدقة عند دراستھا مع إدارة المخاطرعلى الفریق المختص بـ

شاط في تطُبق في الأوقات الطارئة، كما أن دراستھا تتطلب استمرارھا طوال فترة الن

 المؤسسات أو العمل في المشروع.

 

 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
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 :ما هي المخاطر السلبية

یطُلق على المخاطر السلبية بالتھدیدات التي من المُحتمل حدوثھا للمؤسسات والمشروعات، 

، وقد تأتي للتواصل الفع ال وھي تنشأ من عوامل داخلية داخل الكيان مثل افتقار فریق العمل

 المخاطر من عوامل خارجية مثل التغيرات في المناخ.

ة ع خطتتطلب المخاطر السلبية تحدیدھا وتقييمھا وترتيب أولویاتھا من أجل البدء في وض

د سلبية بعا الا من خلال الحد من احتمالية وقوعھا أو بالتخفيف من آثارھمُمنھجة لمواجھتھا إم

 حدوثھا.

في تحقيق أھدافه  فشل المشروع في حالة المشروعات، فإن المخاطر السلبية سبب من أسباب

، أو بجدوله الزمني عبر زیادة التكاليف المطلوبة، إلى جانب الإضرار بميزانيته من خلال

 ير إطلاقه عن موعده، أو مخاطر متعلقة بفریق العمل مثل ترك أحدھم المشروع.تأخ

 إدارة المخاطر في مؤسسات التعليم العالي :

 مؤسسات اجتماعية والمعاھد  تعد مؤسسات التعليم العالي ممثلة بالجامعات 

لجامعة على اكما تعمل   منظومة من العلاقات الاجتماعية المؤسسات التعليمية لاشك، اذ تسود 

سات قة بمؤسى علااعادة انتاج النظام القيمي السائد في المجتمع ، اذ ھي بطبيعتھا الأكادیمية عل

دة نظمة عدیبط ااجتماعية أخرى ،لذا فإنھا تعمل على الحفاظ على القيم الإجتماعية السائدة ،وتر

ھذا  ربطقتصادي ،ویببعضھا بعضا ، ففي الجامعات وحدھا یربط النظام التعليمي بالنظام الإ

 ھا.یجسدالأخير بالنظام الإجتماعي ،ليعبر الجميع نھایة الأمر عن مزیج یعكس ثقافة ما و

د تقود وكات قجملة من القيم والسل للجامعات والمعاھد وینتج عن ھذه الطبيعة الاجتماعية     

، د عاھوالم ت، فعلاقات الصراع والتنافس تحفل بھا الكثير من الجامعاومخاطر تولد ازمات

نه اوالعنف الطالبي بات ظاھرة یھدد الجسد الجامعي ، وتردي البحث العلمي امر لاشك 

 الأكادیمية . بسمعة الجامعة–سينحدر 

 " Financingخطر التمويل " -1

بصورة مستمرة على التوسع في قبول اكبر عدد من والمعاھد العليا  تحرص الجامعات  

الطلاب مع تحقيق مخرجات تعلمية عالية الجودة ،غير ان ھذه الرغبة الملحة تصطدم باشكالية 

التمویل ،لان التوسع ینبغي ان لایقتصر على جوانب كمية حسب ،بل الأصل ان ترافق الجوانب 

ل ،لذا فإن القائمين على الشأن الجامعي الكمية جوانب نوعية تعود على الجامعة بسمعة افض

ینبغي ان تكون لدیھم رقابة تنبؤیة مؤھلة یراقبون من خلالھا باستمرار اشكالية التمویل في 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B9%D8%A7%D9%84
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B9%D8%A7%D9%84
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A3%D8%B3%D8%A8%D8%A7%D8%A8-%D9%81%D8%B4%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A3%D8%B3%D8%A8%D8%A7%D8%A8-%D9%81%D8%B4%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81
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الجامعة ،حتى لاتقع الجامعة في ازمة تمویلية تؤثر في مدخلاتھا وعملياتھا ومخرجاتھا والأصل 

مصادر تمویل جدیدة بأقل تكلفة ممكنة في جھاز الرقابة ھذا ان یعمل جاھداً على ابتكار 

( ،وأن یفكر في الأسس العلمية والإداریة الصحيحة لاستغلال الموارد المتاحة 2000)جعفر،

 للجامعة افضل استغلال یؤدي في النھایة الى تخفيض التكلفة المتزایدة للمدخلات.

 ذ الجامعي وأخلاقيات المهنة :الأستا-2

قي ى تباین اعمالھا وتنوع مھماتھا على وضع دستور أخلادرجت المؤسسات والمنظمات عل 

ب . یعمد اليه العاملون في ھذه المؤسسات ویلتزمون به كأساس لسلوكھم المھني المستح

اذ لاستاویصدق ماقيل على الجامعات ،فثمة معایير تشكل مجتمعة مایمكن تسميته بأخلاقيات 

قيات لأخلاجملة مخاطر وازمات ،واھم ھذه االجامعي التي یؤدي نكرانھا الى وضع الجامعة في 

. 

ي فاھة : والتجرد یعني التحررمن الھوى والميل المغرض ،وتوخي العدالة التجرد والنز-أ

 ائریة اوو عشالتدریس وفي التعامل مع الطلبة دون تفرقة او تمييز على اسس دینية او طائفية ا

 ة ،وتعنيلحسياعيد عن الشھوات المادیة او طبقية او فئویة، وتتضمن النزاھة السلوك الرفيع الب

ه وزن في مدلولھا عدم الإنجراف وراء اي نزعة تفقد الأستاذ الجامعي سمعته او شرفه او

 الإجتماعي

ادین لمي :تتمثل المھمة الكبرى للاستاذ الجامعي في صنع باحثين علميين جالتوجيه الع -ب

كتب امعي على تكرار ماھو وارد في الومبدعين ،ولا ینبغي ان تقتصر مھمة التدریس الج

 والمجلات العلمية والمعرفية المتخصصة ،فالأستاذ الجامعي ليس مجرد قارئ ماھر.

ئه يقة ،واداانة: وتتمظھر دقة الأستاذ الجامعي وامانته بایصاله المعلومات الدقالدقة والأم -ج

خرین ع الآمينا مع ذاته ومالواجبات على نحو یقبله ضميره المھني ، وفي الوقت نفسه یكون أ

 من زملاء وطلاب.

  أهمية إدارة المخاطر السلبية

 إدارة المخاطر السلبية تنطوي على العدید من الفوائد والتي تشمل ما یلي:

 عبر التركيز على عوامل تحقيق أھدافهالنجاح   تعزیز احتمالية. 

  باحترافيةاكتساب سمعة طيبة للكيانات التي تدیر مخاطرھا السلبية. 

  والأطراف المعنيةتعزیز الثقة من قبل العملاء. 
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  للمؤسسةاتخاذ أفضل القرارات المناسبة. 

 خاطر تعزیز التواصل بين الإدارات مما یساھم ذلك في التعاون الوثيق لإدارة الم

 .بفاعلية

 یجعل المؤسسة أكثر مرونة في التعامل مع التغيرات الداخلية أو الخارجية. 

  التعليمالمساھمة في تحسين مخرجات. 

 تحقيق الامتثال والالتزام بالمتطلبات التنظيمية والقانونية. 

  المؤسسةإدارة الموارد بشكل أكثر فاعلية لصالح. 

 :كيف تتعامل مع المخاطر الإيجابية

جنب تغلب تختلف طریقة التعامل مع المخاطر الإیجابية عن نظيرتھا المخاطر السلبية، حيث ی

، ؤسسةالم حدوث الخطر في الاستجابة للمخاطر السلبية بعد تحدیدھا ومعرفة مدى تأثيرھا على

 على على عكس المخاطر الإیجابية التي یجب الاستفادة من منافعھا على المؤسسة والعمل

 الية ظھورھا من جدید.تعزیز احتم
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 Risk Matrix  مصفوفة تقييم المخاطر

ر
ثي
تأ
ال

 Im
p

ac
t

 

 25 20 15 10 5 5-مرتفع جدا

 20 16 12 8 4 4-مرتفع 

 15 12 9 6 3 3-متوسط

 10 8 6 4 2 2-منخفض 

 5 4 3 2 1 1-منخفض جداا 

ا)  (  3محتمل ) ( 2ضئيل ) 1) ضئيل جدا )   (  5مؤكد )  ) 4غالبا

 Likelihood الاحتمالية 
 

 Criteria Evaluation   مقياس قيمة الخطر

 منخفض جدا
VERY LOW 

 منخفض

LOW 

 متوسط

MEDIUM 

 مرتفع

HIGH 

 مرتفع جدا

VERY HIGH 

1-2 3-4 5-8 9-15 16-25 

 

 Interpretation of Risk Level  الخطر    احتمالية مستويات

 منخفض جدا

VERY LOW 

 منخفض

LOW 

 متوسط

MEDIUM 

 مرتفع

HIGH 

 مرتفع جدا

VERY HIGH 

1 2 3 4 5 

مخاطر ذات تأثير منخفض 
تتطلب وضع خطط  ولا جدا

 محددة لها

مخاطر ذات تأثير 
تتطلب  ولامنخفض 

 وضع خطط محددة لها

مخاطر ذات تأثير متوسط، والتي 
عند  الاعتباريمكن أخذه بعين 

 الخطط العامة وضع

مخاطر ذات تأثير كبير على 
وتحتاج إلى دراسة  المؤسسة

 للمعالجة ووضع خط

 مخاطر ذات تأثير جسيم على

 جراءاتالإالمؤسسة ويتوجب وضع 
 والخطط لمعالجتها
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 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 

 رقم
 

 وصف الخطر نوع المخاطر

 تقييم الخطر

 ةوالوقائية المطبق العلاجية الإجراءات
Existing Controls 

 بالإجراء الجهة المعنية
Owner Risk  احتمالية

 الخطر
شدة 
 الخطر

اولوية التعامل 
 مع الخطر

 ()شدة الاحتمال

1 
 

 البيئة مخاطر
  قانونيةال 

تدني مستوى الوعي بالتشريعات 
 المعهد لعمل  المنظمة والتعليمات 

2 4 8 
 لعمل والتعليمات المنظمة التشريعات نشر

 دللمعه خلال الموقع الالكتروني من المعهد

 * وحدة الشئون القانونية  
 * مسئول الموقع الالكتروني

 

بشكل  تطبيقها أو النصوص تطبيق إساءة
 مخالف للتشريعات

1 5 5 

 الوظيفي السلوك بمدونة الالتزام تعميم 

 الموظفين بحق العقوبات تطبيق 
 من للحد للتعليمات  المخالفين

 ومكافحة والتشريعات الانظمة تجاوز
 الفساد

 * وحدة الشئون القانونية 
 * عميد المعهد
 *وكيل المعهد 

 * الأمين العام للمعهد
 

 في  القانونية الادارة مشاركة عدم خطر
 القرارات  صياغة

3 3 9  *رأي اخذ لضرورة كافةال على التعميم 
 دبالمعه قرار اداري بأي القانونية الادارة

 * وحدة الشئون القانونية 
 * عميد المعهد
 *وكيل المعهد 

 * الأمين العام للمعهد
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 والإجراءات العلاجية والوقائية لأقصرا -المخاطر المحتمل  أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود 

 رقم
 

 وصف الخطر نوع المخاطر

 تقييم الخطر
 والوقائية المطبقة العلاجية الإجراءات

Existing Controls 

 الجهة المعنية
 بالإجراء

Owner Risk 
احتمالية 

 الخطر
شدة 
 الخطر

اولوية التعامل 
 مع الخطر

 ()شدة الاحتمال

2 
 

 البيئة مخاطر
 المالية   

 8 4 2 المتاحة المالية الموارد استغلال عدم خطر
 مراجعة وتحديث الاجراءات المالية 

 تفعيل الدور الرقابة المالية 

 *وحدةالشئون القانونية
 * الأمين العام

 * وحدة الحسابات

خطر عدم دفع الطلاب للمصاريف 
 الدراسية  

3 3 9 

 تسهيل الطلاب في عملية دفع المصاريف* 
الاجراءات بما يضمن حصول المعهد * أخذ 

 على المستحقات المالية لدى الطلاب
مخاطبة الوزارة لزيادة أعداد الطلاب * 

 الملتحقين بالمعهد

 * عميد المعهد
 * الأمين العام للمعهد

 * وحدة الحسابات
 

 زيادة الأسعار وعدم تناسبها مع  خطر
 زيادة المرتبات 

4 4 16 

  :زيادة الموارد المالية وذلك كالتالي 
  مخاطبة الوزارة لزيادة المصاريف الدراسية -
مخاطبة الوزارة للعمل على انشاء وحدات  -

 ذات طابع خاص
 * تعظيم الدخل من خلال ودائع البنوك 

 * عميد المعهد
 * الأمين العام للمعهد

 * وحدة الحسابات

 5 5 1  الاختلاساتالسرقة و 

  تأمين الخزنةاجراءات 

  ًتوريد الأموال إلى البنك يوميا 

 المراقبة والمراجعة اليومية 

  اجراءات لتامين مداخل ومخارج المعهد 

  استخدام كاميرات المراقبة داخل وخارج
 المعهد 

 * عميد المعهد
 * الأمين العام

 * وحدة الحسابات
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 والإجراءات العلاجية والوقائية صرالأق -والتكنولوجيا بالطود المخاطر المحتمل  أن يواجهها المعهد العالي للهندسة 

 رقم
 

 وصف الخطر نوع المخاطر

 تقييم الخطر
 والوقائية المطبقة العلاجية الإجراءات

Existing Controls 

 الجهة المعنية
 بالإجراء

Owner Risk 
احتمالية 

 الخطر
شدة 
 الخطر

اولوية التعامل 
 مع الخطر

 ()شدة الاحتمال

2 
 

 البيئة مخاطر
 المالية   

عدم توافر ميزانية  ونقص التمويل 
 والبرامج التعليمية  لتمويل المشاريع

3 3 9 

وضع خطط مالية محكمة وايجاد مصادر  -
 تمويل جديدة

مخاطبة الوزارة للعمل على انشاء وحدات  *
 ذات طابع خاص

 * تعظيم الدخل من خلال ودائع البنوك
 *استحداث برامج جديدة 

 عميد المعهد *
 * الأمين العام للمعهد

 * أعضاء هيئة التدريس
 * وحدة الحسابات

 

 6 2 3 زيادة تكاليف التشغيل والصيانة  

وحدات صيانة داخلية من الفنيين * إنشاء 
 العاملين بالمعهد

 ميع* دورات تدريبة للفنيين لأعمال الصيانة لج
 الأجهزة بالمعامل وأجهزة الحاسب 

 

 المعهد* عميد 
 * الأمين العام للمعهد

 مدير الصيانة
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 والإجراءات العلاجية والوقائية لأقصرا -المخاطر المحتمل  أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود 

 رقم
 

نوع 
 المخاطر

 وصف الخطر

 تقييم الخطر
 والوقائية المطبقة العلاجية الإجراءات

Existing Controls 
 بالإجراء الجهة المعنية
Owner Risk  احتمالية

 الخطر
شدة 
 الخطر

اولوية التعامل مع 
 الخطر

 ()شدة الاحتمال

3 
طر 

خا
م

 

 
ية

مع
جت

لم
 ا
ئة

بي
ال

 

 في يؤثر مما المعهد بسمعة المساس
 الصورة الذهنية لدى المجتمع

3 4 12 

صورة المعهد  على للمحافظة محددة خطة *وضع
 منها :

 لمعهدواعلانات للدعاية ل عمل نشرات -
قد ندوات بمشاركة كبار الاعلاميين ع-

 والصحفيين

 العلاقات العامة* وحدة 
وكيل المعهد لشئون البيئية * 

 والمجتمع
 

 عن المنشورة المعلومات تضارب
 المؤسسة

3 3 9 
على ما يثار في  للرد رسمي ناطق اختيار

 المنصات الاجتماعية

 * عميد المعهد
 العامة * العلاقات

 * وحدة الجودة
 

 مع التعامل في محددة الية وجود عدم
تنشر  قد التي المضللة والاخبار المعلومات

 عن المعهد
3 3 9 

 المعلومات مع للتعامل محددة الية وضع*
 تيال الاعلامية متابعة المواد خلال من والاخبار

 عن المعهد يوميا  تنشر

 * عميد المعهد
 * العلاقات العامة

 وحدة الجودة* 

الى  المعهد ورؤية رسالة وصول عدم
 المجتمع

4 4 16 
 والرسالة والاهداف الرؤية ونشر تعميم*

 اتالاتصال والمكاتب وسائل بجميع الاستراتيجية

 * عميد المعهد
 * وحدة الجودة

 

 10 5 2 خطر عدم المساهمة المجتمعية

 الاشتراك في تجميل شوارع البيئة المحيطة
 الاشتراك في زيارة الطلاب للمستشفيات 
المساهمة في التبرع بالدم مع المنظمات 

 المتخصصة

 العلاقات العامة* 
وكيل المعهد لشئون البيئية * 

 والمجتمع
 * وحدة الجودة
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ف * استقبال الطلاب ما قبل الجامعي وشرح أهدا
 المعهد الاستراتيجية 

 

 

 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 

 رقم
 

نوع 
 المخاطر

 وصف الخطر

 تقييم الخطر

 والوقائية المطبقة العلاجية الإجراءات

Existing Controls 

 بالإجراء الجهة المعنية
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 بكةانقطاع المرافق مثل الكهرباء والمياه وش
 الانترنت

2 4 8 

 الصيانة الدورية المستمرة* 
 * توافر مولدات الكهرباء البديلة

 ل* توافر خزانات المياه  *توفير راوتر محمو
في شبكة الانترنت في دفع رسوم الاشتراك 

 المواعيد

 * الأمين العام
 
 

 9 3 3 ومعايرتها المخبرية الاجهزة اعطال
 *الصيانة الدورية المستمرة

 المخبرية للأجهزة الدورية المعايرة * 
 مدير الصيانة* 
 

تأمين الورش و المعامل التي تحتوي على 
 مواد كيمائية

 تأمين المعهد من الحريق
2 3 6 

أماكن تخزين المواد الكيميائية تأمين 
 الصحة والسلامة المهنية نظام تطبيق *

 *توفير  دولاب أسعاف بكل معمل وورشة
 * توفير نظام كامل للإنذار والاطفاء

 * الأمين العام
 * مدير الصيانة

 * مدير وحدة الصحة المهنية

 5 5 1 للطلاب الغذائي التسمم مخاطر
  الكافتيرياالتفتيش اليومي على 

 إجراءات متابعة النظافة بالمعهد 

 عميد المعهد*
 * الأمين العام

 * مدير وحدة الصحة المهنية

 عميد المعهد الصيانة الدورية المستمرة لمصادر المياه*  12 3 4 المياه استهلاك في الارتفاع
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 * الأمين العام المياه ترشيد بخصوص تعليمات *إصدار
 * مدير الصيانة

 

 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 
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الجامعات الحكومية والمعاهد  استقطاب
 للسادة أعضاء هيئة التدريس الخاصة

 بالمعهد أصحاب الكفاءات
4 4 16 

 عهدللاستمرار في الم ومحفزة جاذبة بيئة ايجاد* 

والمشاركة في رسوم مثل زيادة المرتبات 
 الأبحاث ونشرها

 عميد المعهد* 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 
 

في ندرة مشاركة أعضاء هيئة التدريس 
 الأشراف على رسائل الماجستير والدكتوراه

 لمعيدي المعهد
4 2 8 

قرار بوجوب اشتراك عضو هيئة تدريس من 
رسائل المعهد على الأقل للإشراف على 

 والدكتوراه لمعيدي المعهدالماجستير 

 * عميد المعهد
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 
 

 12 4 3 الوظيفي الرضا مستوى انخفاض
عللجمي يحقق العدالة بما المعهد   قيم تفعيل 
 لةالوظيفي بعدا والتصنيف الحوافز نظام تطبيق *

 * الأمين العام
 * وحدة الجودة

 

 انجاز في والتقصير الاهمال بعض وجود

 الأعمال المكلف بها
2 5 10  شفافيةتطبيق سياسة الثواب والعقاب 

 * عميد المعهد
 * وحدة الجودة

 

ت للموظفين للاحتياجا تدريبية خطط توفير 15 5 3 والكفاءات ارت المها نقص
 وحدة التدريب 

 ادارة المعامل 

 9 3 3 الهيكل التنظيمي 
 *استقدام ادارة ذات كفاءة عالية

*الحد من البيروقراطية والروتين بما لا يخالف 
 عميد المعهد

 وكيل المعهد لشئون التعليم* 
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 اللوائح والقوانين
 * عقد دورات تأهيلية لقيادات الإدارات

 

 الأمين العام 

 

 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 
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عدم تقبل أعضاء هيئة التدريس 
 المشاركة في الأعمال الادارية

4 3 12 
  ًتحفيز أعضاء هيئة التدريس ماليا 

 تخفيض في عدد ساعات الحمل التدريسي 

   عميد المعهد * 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * رؤساء الأقسام

غياب عضو هيئة التدريس 
 المفاجئ

4 5 20 
 الابلاغ قبل الغياب* 

 *وجود البديل 
   عميد المعهد * 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * رؤساء الأقسام

نقص في اعداد هيئة التدريس 
 ومعاونيهم

5 3 15 

 الانتداب من الجامعات الحكومية 

  خطة لتعيين معيدين 

 د لمعهمخاطبة الوزارة لزيادة نسبة المعينين من خريجي ا
 الجامعات الحكوميةبالنسبة لخريجي 

   عميد المعهد * 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

خطر عدم عقد الامتحانات 
أو تسريب المواعيد  وتضارب
 الامتحان

1 5 5 

 *مشاركة الطلاب في ترتيب مواد الامتحان
 *توزيع الجدول للطلاب بوقت كاف 

 ف*الاعلان بخط واضح في آماكن ووسائل متعددة بوقت كا
 امتحانات بديلة جاهزة وبالأعداد المطلوبة* وجود 

 * تأمين طباعة الامتحانات

   عميد المعهد * 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس
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 10 5 2 خطر أعمال المراقبة والكونترول

 * تنفيذ تعليمات سير الامتحانات بكل دقة
رقام لحجرات الكونترول والأالاجراءات التأمينية *اتباع

 السرية من جميع المخاطر
 جات والمراجعة الدقيقةرصد الدر *

 *تطبيق الشفافية الكاملة في أعمال التيسير والرأفة
 * حفظ أوراق الاجابة بطريقة مؤمنة

   عميد المعهد * 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 
 الكونترولات أعضاء* 

 الكونترولات* رؤساء 
 * المراجعين 

 

 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 
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 10 5 2 أخلاقيات مهنة التدريس

 التجرد من الهوى والميل المغرض *
ن دو توخي العدالة في التدريس وفي التعامل مع الطلبة*

 يةفية او عشائرعلى اسس دينية او طائ تفرقة او تمييز
 او طبقية 

 ية لحسالسلوك الرفيع البعيد عن الشهوات المادية او ا *
 

   عميد المعهد *  
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس ومعاونوهم

 6 2 3 التوجيه العلمي
 ةماهو وارد في الكتب والمجلات العلمي عدم تكرار *
 من الطلاب صنع باحثين علميين جادين ومبدعين*

 وكيل المعهد لشئون التعليم* 
 * رؤساء الأقسام

 * أعضاء هيئة التدريس

المواد والموضوعات 
 الدراسية

3 3 9 
 ريج* التقليل من المواد الانسانية التي لا تخدم الخ

 تحديث اللائحة* طرح موضوعات حديثة    * 
 

 رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس

 5 5 1 الدقة والأمانة
دقة الأستاذ الجامعي وامانته بإيصاله المعلومات الدقيقة *
ادائه الأستاذ الجامعي الواجبات على نحو يقبله ضميره *

 * رؤساء الأقسام
 أعضاء هيئة التدريس *
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يكون أمينا مع ذاته ومع الآخرين من زملاء  وأنالمهني 
 وطلابه

 15 5 3 جودة التعليم 

 انتداب أساتذة متخصصين من الجامعات الحكومية 

   تحديث وتطوير المناهج 

   تطوير المعامل 

 تطوير البنية الأساسية 

   عميد المعهد 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * الأمين العام * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس ومعاونوهم

 

 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 
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نقص في أعداد الطلاب  الجدد 
 الملتحقين  بالمعهد

4 5 20 

 *زيادة أعضاء ومعاونو هيئة التدريس
 * تحديث المعامل

 قطاع–* العمل على تحسين تقييم لجان وزارة التعليم 
 التعليم

 * الدعاية والاعلان للمعهد بصورة ايجابية
 * الحصول على شهادة ضمان جودة التعليم والاعتماد

   عميد المعهد *  
  وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس ومعاونوهم

مستوى الطلاب الجدد الملتحقين 
 بالمعهد

5 3 15 

تأهيل الطلاب وعمل محاضرات لبعض المواد مثل  *
مات بلوالفيزياء والرياضيات واللغة الانجليزية لطلاب الد

 الفنية والثانوية الأزهرية 
 

   *عميد المعهد 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

   * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس 

 5 5 1 الغش أثناء الامتحانات
 ون * تطبيق الاجراءات القانونية طبقاً للائحة والقان

 * سحب جميع التليفونات والسماعات
   عميد المعهد 

 وكيل المعهد لشئون التعليم* 
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 * أعضاء هيئة التدريس * المراقبة المستمرة والواعية 
 * المراقبين

 12 4 3 وعي الطلاب لأهمية التدريب

 *قرارات بأن يكون التدريب الصيفي إجباري 
 *متابعة أعضاء هيئة التدريس لتدريب الطلاب

*عقد بروتوكولات مع الشركات والجهات أصحاب 
 المصلحة ونقابة المهندسين لتدريب الطلاب 

   عميد المعهد 
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

   * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس

 التدريب* وحدة 
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 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 
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 15 5 3 تأهيل الخريج لسوق العمل

 *رفع كفاءة وحدة الخريجين
 * عقد اجتماعات مع الأطراف المجتمعية والشركات

عن مستوى الخريج مع أصحاب * عمل الاستبيانات 
 المصلحة

 *عقد مؤتمرات ريادة الأعمال والتوظيف 
 * تحديث اللائحة 

* عمل احتفال ولقاءات سنوية للخريجين ومناقشة 
 مقترحاتهم لتطوير العملية التعليمية 

* دعم الخريجين  بالاستشارات الفنية للتغلب على 
 الصعوبات أو المشاكل التي تواجههم 

   لمعهد عميد ا*  
  وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس ومعاونوهم

 * وحدة الخريجين
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 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 
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اقبال الطلاب للترشح والمشاركة 
 في انتخابات اتحاد الطلاب

4 3 12 

ت ارادور اتحاد الطلاب والمشاركة في اتخاذ القر * تفعيل
 التي تخص الطلاب

 * عقد ندوات توعية لدور اتحاد الطلاب 
 * تفعيل دور الأسر بالطلابية  بالمعهد 

   عميد المعهد *  
 وكيل المعهد لشئون التعليم* 

 * رؤساء الأقسام
 *أعضاء هيئة التدريس ومعاونوهم

 *رعاية الشباب 

 16 4 4 الطلاب للتحديات الخارجية وعي

*عقد ندوات توعية للطلاب وزيادة الحس الوطني وهدم 
 الشائعات الخارجية 

 * توضيح التهديدات الخارجية التي تحيق بالوطن ودور
 يختارمصر في الحفاظ على الهوية الوطنية والعربية عبر ال

 * المشاركة في المناسبات الوطنية 
 * المشاركة في المبادرات الرئاسية 

 * متابعة الطلاب في مادة التربية العسكرية 
* مشاركة الطلاب في المسابقات الدينىة الاسلامية 

 والمسيحية  

   * عميد المعهد 
 وكيل المعهد لشئون المجتمع* 

 * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس

 *رعاية الشباب

 8 4 2 التغيير في اللوائح والقوانين  

 *وضع خطط لتدارك التغير في القوانين
 * عقد ندوات لشرح استراتيجية التغيرات في القوانين

 
 

   عميد المعهد 
 وكيل المعهد لشئون المجتمع* 

 * رؤساء الأقسام
 * أعضاء هيئة التدريس

 *رعاية الشباب
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 والإجراءات العلاجية والوقائية الأقصر –أن يواجهها المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالطود  المحتمل المخاطر 

 رقم
 

نوع 
 المخاطر

 وصف الخطر

 تقييم الخطر

 والوقائية المطبقة العلاجية الإجراءات
Existing Controls 

 بالإجراء الجهة المعنية
Owner Risk  احتمالية

 الخطر
شدة 
 الخطر

التعامل  اولوية
 مع الخطر
)شدة 
 (الاحتمال

7 
 

طر
خا

م
 

 /
ة 

لي
خ
دا
ال

 

  
ث

ار
كو

ال
 

–لزلازل ا -مخاطر الحريق
 ائحة كورونا ج -السيول

 
4 5 20 

 الحريق ادارة خطة تفعيل*  
 * تدريب الطلاب والموظفين وأعضاء هيئة التدريس على

 ةافظعمليات الاطفاء بالتنسيق مع الحماية المدنية بالمح
الصيانة الدورية لأجهزة التكييف وأسلاك ولوحات * 

 الكهرباء
 * متابعة طفايات الحريق وخراطيم المياه 

 * منع التدخين داخل المعهد تماما
 * الرقابة على المخلفات 

 الازمات والكوارث مع التحديث  خطة * تطبيق
 * تحديد نقاط التجمع

  ارث* تنفيذ الاجراءات الوقائية المتبعة عند حدوث الكو
 *تجهيز وتطهير  مخرات  السيول

 * تجهيز العيادة بالأدوية والإسعافات الأولية 
 *اتباع الارشادات التي تضمن سلامة الطلاب

 Online* وجود خطط بديلة مثل التعليم عن بعد 

 وكيل المعهد لشئون البيئة* 
 الأمين العام* 

 *أعضاء هيئة التدريس ومعاونوهم
 *وحدة الصحة  والسلامة المهنية

 *تأمين أجهزة الحاسب ببرامج حماية فعالة 12 4 3 الأمن السيبراني

 وكيل المعهد لشئون التعليم
 الأمين العام* 

 *رئيس قسم الاتصالات
 *مهندسو أجهزة الحاسب 
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 صور من اجتماعات الأطراف المجتمعية الخارجية والداخلية لمناقشة واستكمال الخطة الاستراتيجية 
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 المشاركون في إعداد الخطة الاستراتيجية

2022/2027 

 

 فريق الإعداد والصياغة

 

 وحدة ضمان الجودة مدیرمھا   مصطفى رضا                                      . د

 

 عمل  الخطة الاستراتيجيةفريق 

 محمد موسى                                      الفرقة الأولى تشييد وبناء. طالب 

 

 

 جابرالسعدي أحمد                                  عميد المعھد . د. أ   

 جي محمود محمد الطاھر موسى                             رئيس معيار التخطيط الاستراتي . د

 وتنمية البيئة وكيل المعھد لشئون  المجتمعحسن سعدي عبد العال                                   . د

 رئيساً                        ىمحمود محمد الطاھر موس . 

 عضوا                           عبد الحافظ احمد  محمود  . م

 عضوا      فاطمة عبد الناصر                              . م

 عضوا            رانيا یحيي                                       . م

 محمد حسن عبد الحليم                              نقيب المھندسين الأسبق. م

 رس المستقبل للغاتمدیر مدا      حسين خليل               أحمد محمد الرملي . م

 ارئيس مجلس مدینة الطود سابق   محمد مفتاح                                      / عميد
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 المراجعة الداخليةفريق 

   

 رئيس قسم ھندسة الاتصالات والالكترونيات            د أحمد عبد العزیز                          

 

 

 المراجعة الخارجية فريق 

 

 

 

 قصرجامعة الالومات بالحاسبات و المعأ.د / اسامة  ابو النصر                                  عميد  كليه 

امعة بنين بج ھندسةأ.د/ محمد حسن الساعى                            رئيس قسم  ھندسة الاتصالات بكلية ال

 الازھر قنا

 زھر قناجامعة الانين بد/ محمد عبدالعظيم                                 مدیر وحدة الجودة بكلية الھندسة ب

  عطالله                                      مدرس بكلية الاثار  جامعة الاقصر د/ رضا

 نقيب المھندسين بالاقصر                                      محمد محفوظم/ 

 قصرمدیر عام إدارة التحول الرقمي بجامعة الام/ یاسر محمد خضرى                           

 دسي للبنك العربي الافریقيوالمستشار الھن الخبير الھندسي                                        یاسر وھبه /م 

      عميد المعھد             أ.د / عبدالناصر عمران                           

 ابقاسعميد المعھد         أحمد                                  يجابرالسعد   . دأ.

 مدیر وحدة ضمان الجودة                        د. مھا مصطفى رضا                  

 قاساب مدیر وحدة ضمان الجودة             حسن سعدي عبد العال                        . د

 دةمنسق  وحدة ضمان الجو                                  شرقاوى            الد.ایمان 
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